
5.1 GOBIERNO EFICIENTE

NIVEL CLAVE TIPO DIMENSIÓN INDICADOR FORMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA 

INDICADOR

AREA 

RESPONSABLE
FRECUENCIA META ENE REAL ENE PROG FEB REAL FEB PROG MAR REAL MAR PROG ABR REAL ABR PROG MAY REAL MAY PROG JUN REAL JUN PROG

100

100 8

100

15

53.01 -8

7.02 20

1600 4

100 0.4

MUNICIPIO DE CORREGIDORA

REPORTE AVANCE DE INDICADORES DE DESEMPEÑO PRIMER SEMESTRE 2016 (PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS ALINEADO AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO)

EJE 5 GOBIERNO CÁLIDO, HONESTO Y TRANSPARENTE 

62.5 0.4

133.34 4

-13.98 -8

100 100 97.29 100 100 100 95.91 100100 100

Eficiencia

Calidad

Eficacia

Eficacia

Economía

Eficiencia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

20%

Porcentaje 

Promedio

Porcentaje 

Promedio

Porcentaje 

Promedio

Semestral 100%

10%

Secretaría de 

Gobierno
Trimestral 4%

Trimestral 0.40%

20%

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Gobierno

8%

17%

Variación porcentual de recursos federales "bajados" mismo 

semestre año actual respecto mismo semestre año anterior

((MRFBSC  - MRFBSN )/MRFBSN 

)*100 

100%

Actividad 5.1-C2A4 Gestión Porcentaje de empleados capacitados del total de empleados (TEC / TEM)*100
Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Administracion
Anual

Secretaría de 

Gobierno
Anual

Actividad 5.1-C2A3 Gestión
Porcentaje de etapas concluídas en la municipalización de la 

operación catastral
(TECMOC / TEMOC)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Actividad 5.1-C2A2 Gestión
Porcentaje de expedientes integrados completos del total de 

expedientes para trámite de regularización. (PP2015)
(NEIC / TTRR)*100Eficacia

Eficacia

5.1-C2A1 Gestión
Porcentaje de asentamientos humanos irregulares en zona 

urbana (SINDES)
(AHZUI / TAHZU)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Gobierno
Anual

Componente 5.1-C2 Estratégico
1 Porcentaje de dependencias municipales con manuales de 

políticas y procedimientos y de organización
(TDMMPY  / TDM )*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Administración
Anual 10%

Actividad

Eficacia

Eficacia

Actividad 5.1-C1 A7 Gestión

Porcentaje de conflictos atendidos por el municipio que se 

encuentran fuera de su competencia municipal del total de 

conflictos atendidos (PP2015)

(NCAFCM / TCAM)*100
Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Gobierno

Actividad 5.1-C1 A6 Gestión
Porcentaje de acuerdos políticos y sociales generados del total 

de acuerdos buscados
(TAPYSG / TAPYSB)*100

Propósito 5.1-P Estratégico Nivel de Reconocimiento en el Programa SINDES NRSO Nivel

Trimestral -8%

Actividad 5.1-C1 A5 Gestión
Variación porcentual de asuntos religiosos atendidos mes 

actual respecto mes anterior

((TARAMC - 

TARAMN)/TARAMN)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Gobierno
Semestral

Secretaría 

Particular
Semestral 15%

Actividad 5.1-C1 A4 Gestión

Variación porcentual  de conflictos (manifestaciones y 

peticiones) de grupos sociales o ciudadanos organizados mes 

actual respecto mes anterior

((TCGSOC - 

CGSOCM)/CGSOCM)*100

Actividad 5.1-C1 A3 Gestión

Actividad 5.1-C1 A2 Gestión
Porcentaje de gasto en comunicación social respecto los 

egresos totales
(MGCS / ET)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría 

Particular
Anual 1%

Actividad 5.1-C1 A1 Gestión
Porcentaje de peticiones ciudadanas atendidas respecto de las 

peticiones recibidas en el Programa Jornadas Comunitarias
(TPAPJC / TPRPJC)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría 

Particular
Mensual

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Anual Básico

Componente 5.1-C1 Estratégico
1 Porcentaje de reuniones celebradas con partidos políticos del 

total de reuniones celebradas con fines de gobernabilidad
(NRCP / TRFG)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Gobierno
Semestral



MUNICIPIO DE CORREGIDORA

REPORTE AVANCE DE INDICADORES DE DESEMPEÑO PRIMER SEMESTRE 2016 (PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS ALINEADO AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO)

EJE 5 GOBIERNO CÁLIDO, HONESTO Y TRANSPARENTE 

NIVEL CLAVE TIPO DIMENSIÓN INDICADOR FORMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA 

INDICADOR

AREA 

RESPONSABLE
FRECUENCIA META ENE REAL ENE PROG FEB REAL FEB PROG MAR REAL MAR PROG ABR REAL ABR PROG MAY REAL MAY PROG JUN REAL JUN PROG

5.2 PARTICIPACIÓN CIUDADANA

NIVEL CLAVE TIPO DIMENSIÓN INDICADOR FORMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA 

INDICADOR

AREA 

RESPONSABLE
FRECUENCIA META ENE REAL ENE PROG FEB REAL FEB PROG MAR REAL MAR PROG ABR REAL ABR PROG MAY REAL MAY PROG JUN REAL JUN PROG

90 96

85 95

15.77 20

80

100

12 20

100 100

80

5.33 20 8.67 20 9.35 20 11.69 20 13.1 20

95

100 100

91 95 90 95 91 95 94 95 92

77 96 95 96 95 96 96 96 92 96

100 100

Eficacia

Eficacia

Resultado

Eficacia

Eficiencia

Eficacia

Eficacia

Eficiencia

Eficacia

Eficacia

Eficiencia

Eficacia

Economía

Propósito 5.2-P Estratégico
Porcentaje de Consejos Municipales operando como lo definen 

sus reglamentos internos del total de Consejos existentes
(CMOSSR / TCME)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Desarrollo Social
Anual 100%

(TEECS / TEE)*100
Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Administracion
Mensual 80%

Actividad 5.1-C2A8 Gestión

Porcentaje de trámites y procesos internos automatizados del 

total de trámites y procesos internos susceptibles a 

automatizar

(TTYPIA / TTYPIS)*100
Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Administracion

Componente 5.2-C1 Estratégico
1 Porcentaje de acuerdos ejecutados respecto del total de 

acuerdos aprobados en todos los Consejos Ciudadanos
(TAETCC / TAATCC)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Desarrollo Social
Anual 100%

Actividad 5.2-C1A1 Gestión
Porcentaje de Comités ciudadanos de obras públicas integrados 

del total de obras públicas a realizar (Coplademun)
(NCCOPI / TCCOPI)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Desarrollo Social
Anual 100%

Actividad 5.2-C1A2 Gestión
Porcentaje de Consejos Municipales formados según 

reglamentos del total de Consejos Municipales
(NCMFR / TCMC)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Desarrollo Social
Anual 100%

Actividad 5.2-C1A3 Gestión
Porcentaje de participación ciudadana en las acciones y obras 

del total de población beneficiada (PP2015) 
(NPAO  / TPBE)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Desarrollo Social
Anual 5%

Actividad 5.1-C2A7 Gestión
Porcentaje de empleados evaluados que obtuvieron un 

calificación satisfactoria

Actividad 5.1-C2A5 Gestión
Porcentaje de procesos administrativos y jurídicos que han sido 

mejorados del total a mejorar
(TPAYJM / TPAYJA )*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Desarrollo 

Sustentable

Bimestral 100%

Actividad 5.1-C2A6 Gestión
Porcentaje de etapas concluídas para operar el sistema de 

evaluación del desempeño del personal (SEDEP)
(TECO / TEOS)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Administracion
Anual 100%

Semestral 20%

Actividad 5.1-C2A9 Gestión

Porcentaje de órdenes de servicio de mantenimiento a bienes 

inmuebles atendidas satisfactoriamente del total de órdenes 

de servicio ejecutadas

(TOSMBI / TOSMBE )*100
Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Administracion
Mensual 96%

Actividad 5.1-C2A10 Gestión
Porcentaje de vehículos disponibles para operar del total de 

vehículos municipales 
(TVMDO / TVM)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Administracion
Mensual 95%

Actividad 5.1-C2A11 Estratégico
Porcentaje de etapas concluídas en la creación de la Unidad de 

Evaluación del Desempeño
(TECCUE / TECDUE)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Semestral 100%

Actividad 5.1-C2A12 Gestión Gasto en nómina contra ingresos propios (SINDES) (GNA/IPM)*100
Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Administracion
Anual 30%

Actividad 5.1-C2A13 Gestión
Variación porcentual de superficie actualizada mismo mes año 

actual respecto mismo mes año anterior (PP2015)

((TSAAC  - TSAAN )/TSAAN 

)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Mensual 20%Eficiencia

Actividad 5.1-C2A14 Gestión

Porcentaje de etapas concluídas en la puesta en marcha del 

programa de apoyo a ciudadanos para la regularización de su 

patrimonio

(ECPMPA / TEPMPA)*100
Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Trimestral 80%Eficacia

Actividad 5.1-C2A16 Gestión
Porcentaje de Programas Presupuestarios concluídos en su 

elaboración
(NPPCSE / TPPE)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 
Anual 100%Eficacia



MUNICIPIO DE CORREGIDORA

REPORTE AVANCE DE INDICADORES DE DESEMPEÑO PRIMER SEMESTRE 2016 (PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS ALINEADO AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO)

EJE 5 GOBIERNO CÁLIDO, HONESTO Y TRANSPARENTE 

NIVEL CLAVE TIPO DIMENSIÓN INDICADOR FORMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA 

INDICADOR

AREA 

RESPONSABLE
FRECUENCIA META ENE REAL ENE PROG FEB REAL FEB PROG MAR REAL MAR PROG ABR REAL ABR PROG MAY REAL MAY PROG JUN REAL JUN PROG

5.3 TRANSPARENCIA

NIVEL CLAVE TIPO DIMENSIÓN INDICADOR FORMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA 

INDICADOR

AREA 

RESPONSABLE
FRECUENCIA META ENE REAL ENE PROG FEB REAL FEB PROG MAR REAL MAR PROG ABR REAL ABR PROG MAY REAL MAY PROG JUN REAL JUN PROG

100 100

100 100

1 1

100 100

100 100

100 100

100 100

20 25

100 100

33.33 80

100 100

100 100

1 1 1 1

100 100 100 100

91.67 100

20 25 20 25

Eficiencia

Calidad

Eficacia

Eficacia

Actividad 5.2-C1A4 Gestión Porcentaje de obras con Comité y  Contraloría (PP2015) (NOCC / TOCC)*100 
Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Desarrollo Social
Anual 100%

Actividad 5.2-C1A5 Gestión
Porcentaje de quejas ciudadanas atendidas del total de quejas 

recibidas en desarrollo social
(NQCADS / TQCRDS)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Desarrollo Social
Anual 100%

Actividad 5.2-C1A6 Gestión
Porcentaje de etapas concluídas en la puesta en marcha de la 

página web para la participación ciudadana
(NECPMP / TEPMPW)*100

Porcentaje 

Sumatoria

Secretaría de 

Administración
Mensual 25%

Actividad 5.2-C1A7 Gestión

Variación porcentual de solicitidues ciudadanas de cualquier 

tipo remitidas por vía de la aplicación móvil mes actual 

respecto del mes anterior

((NSCRAC  - NSCRAN )/NSCRAN 

)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría 

Particular
No Aplica 2016 0%

Estratégico
1 Porcentaje de reportes financieros para transparencia 

generados respecto los requeridos (PP2015)
(NRIFG / TRFR)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Trimestral 100%Eficacia

Actividad 5.2-C2A1 Gestión
Porcentaje de etapas concluídas para operar el Sistema de 

Evaluación del Desempeño (SED)
(ECOSED / TEOSED)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Semestral 80%Eficacia

Propósito 5.3-P1 Estratégico
Calificación obtenida en el Índice de la Comisión Estatal de 

Información Gubernamental del Estado de Querétaro
COETCE Puntos

Secretaría del 

Ayuntamiento
Anual 9Calidad

Actividad 5.2-C2A4 Gestión
Porcentaje de observaciones solventadas del total de las 

observaciones emitidas en la Cuenta Pública
(NOECPS / TOECP)*100

Porcentaje 

Promedio

Contraloría 

Municipal 
Semestral 100%Eficacia

Actividad 5.2-C2A5 Gestión

Porcentaje de servidores públicos que presentaron su 

manifestación anual de bienes respecto del total de  servidores 

públicos obligados a presentarla

(NSPPSM / TSPOPS)*100
Porcentaje 

Promedio

Contraloría 

Municipal 
Anual 100%Eficiencia

Actividad 5.2-C2A6

Componente 5.3-C1 Estratégico
1 Porcentaje de acciones legales iniciadas por incumplimiento 

de recomendaciones emitidas por la Contraloría (PP2015)
(ALIIR / RECFI)*100

Porcentaje 

Promedio

Contraloría 

Municipal 
Anual 100%Eficacia

Actividad 5.3-C1A1 Gestión
Porcentaje de denuncias y quejas que resultaron en sanción del 

total de quejas y denuncias procedentes a ser investigadas
(NDYQRS / TDYQPS)*100

Porcentaje 

Promedio

Contraloría 

Municipal 
Trimestral 100%Eficacia

Actividad 5.3-C1A2 Gestión

Porcentaje de requerimientos y señalamientos de información 

de auditorías financieras-administrativas cumplimentados del 

total de requirimientos y señalamientos emitidos por 

Contraloría

(NRYSAF / TRYSAF)*100
Porcentaje 

Promedio

Contraloría 

Municipal 
Semestral 100%Eficacia

Actividad 5.3-C1A3 Gestión

Porcentaje de requerimientos y señalamientos de información 

de auditoría de obra pública cumplimentados del total de 

requirimientos y señalamientos emitidos por Contraloría

(NRYSAO / TRYSAO)*100
Porcentaje 

Promedio

Contraloría 

Municipal 
Semestral 100%Eficacia

Actividad 5.2-C2A3 Gestión
Porcentaje de respuestas de transparencia impugnadas del 

total de respuestas entregadas (PP2015)
(NDRTI / TDRTE)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría del 

Ayuntamiento
Bimestral 1%Eficacia

Actividad 5.2-C2A2 Gestión

Porcentaje de dependencias municipales que cumplen en 

tiempo y forma con la remisión de su información pública 

obligatoria para ser subida a la página web del gobierno 

municipal

(NDMCRI / TDM)*100
Porcentaje 

Promedio

Secretaría del 

Ayuntamiento
Bimestral 100%Eficiencia

Componente 5.2-C2

Gestión
Porcentaje de ciudadanos indemnizados por el gobierno 

municipal respecto del total de ciudadanos que reclamaron 
(NCIG  / TCRI)*100

Porcentaje 

Promedio

Contraloría 

Municipal 
Trimestral 100%Eficacia



MUNICIPIO DE CORREGIDORA

REPORTE AVANCE DE INDICADORES DE DESEMPEÑO PRIMER SEMESTRE 2016 (PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS ALINEADO AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO)

EJE 5 GOBIERNO CÁLIDO, HONESTO Y TRANSPARENTE 

NIVEL CLAVE TIPO DIMENSIÓN INDICADOR FORMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA 

INDICADOR

AREA 

RESPONSABLE
FRECUENCIA META ENE REAL ENE PROG FEB REAL FEB PROG MAR REAL MAR PROG ABR REAL ABR PROG MAY REAL MAY PROG JUN REAL JUN PROG

5.4 DESARROLLO DIGITAL

NIVEL CLAVE TIPO DIMENSIÓN INDICADOR FORMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA 

INDICADOR

AREA 

RESPONSABLE
FRECUENCIA META ENE REAL ENE PROG FEB REAL FEB PROG MAR REAL MAR PROG ABR REAL ABR PROG MAY REAL MAY PROG JUN REAL JUN PROG

60 40

100

99.8 99.5

143 30

60 50

15 20

100

100 100

0 0

70 80

35 50

99.599.5 99.50 99.75 99.5 99.75 99.5 99.75 99.5 99.75

30 30

0 0 0 0 0 0 0 0 50 0

Gestión
Porcentaje de etapas concluídas en el desarrollo del 

presupuesto ciudadano
(NECDDP / TEDPC)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Anual 100Eficacia

Actividad 5.3-C1A4 Gestión

Porcentaje de acuerdos de Cabildo cumplimentados por las 

dependencias municipales del total de acuerdos emitidos por el 

Cabildo

(NACC / TAECSC)*100
Porcentaje 

Promedio

Contraloría 

Municipal 
Semestral 100%Eficacia

Actividad 5.3-C1A5 Gestión
Porcentaje de etapas concluídas en la creación del Comité de 

Transparencia Municipal
(ECCDCT / TECDCT)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría del 

Ayuntamiento
Anual 80%Eficacia

Actividad 5.3-C1A8 Gestión
Porcentaje de arqueos que presentaron alguna anomalía del 

total de arqueos realizados
(NAPAA / TAR)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Mensual 0%Eficiencia

Componente 5.3-C2 Estratégico
1 Porcentaje de sistemas de información/evaluación operando 

de los dos sistemas programados a operar (SEDEP y SED)
(NSIYEO / TSIYEO)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Administración
Anual 100%Eficacia

Actividad 5.3-C1A6 Gestión

Porcentaje de servidores públicos que completaron sus 

respectivos cursos de capacitación en responsabilidades 

administrativas

(NSPCSC / TSPCRA)*100
Porcentaje 

Promedio

Contraloría 

Municipal 
Anual

Actividad 5.3-C2A2 Gestión
Porcentaje de etapas concluídas en la creación del Tribunal de 

Responsabilidades Administrativas
(NECCDT / TECDTR)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría del 

Ayuntamiento
Anual 60%Eficacia

Actividad 5.3-C2A1 Gestión
Porcentaje de etapas concluídas en la creación de la Auditoría 

de Fiscalización Municipal
(NECCAF / TECAFS)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría del 

Ayuntamiento
Anual 60%Eficacia

100%Eficiencia

Actividad 5.3-C1A7

Actividad 5.3-C2A3 Gestión
Porcentaje de etapas concluídas en la creación del Comité de 

Daños y Evaluación de Siniestros de Vehículos Municipales
(NECCCD / TECCDY)*100

Porcentaje 

Sumatoria

Secretaría de 

Administración
Trimestral 100%Eficacia

Actividad 5.3-C2A4 Gestión
Porcentaje de solicitudes de registro en padrón de contratistas 

registrados en un plazo menor a 10 días
(SRPCRP / TSRPCR)*100

Porcentaje 

Promedio

Contraloría 

Municipal 
Semestral 100%Eficiencia

Secretaría de 

Administración
Anual 100

Componente 5.4-C1 Estratégico
1 Nivel de servicio de la red de Datos y/o Comunicaciones y de 

las aplicaciones municipales
NSRDYC

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Administración
Mensual 99.50%

Propósito 5.4-P Estratégico
Posición del gobierno de Corregidora en el Índice de Gobierno 

Digital Municipal
PIGDM PosiciónCalidad

Eficiencia

Actividad 5.4-C1A1 Gestión

 Variación porcentual de ingresos en centros de pago externos 

mismo mes año actual respecto mismo mes año anterior 

(PP2015)

((MIPCAC-

MIPCAN)/MIPCAN)*100 

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Semestral 30%Eficacia

Actividad 5.4-C1A2 Gestión
Porcentaje de etapas concluídas en la puesta en marcha del 

portal electrónico de contrataciones públicas
(NECPMD / TEPMPE)*100

Porcentaje 

Sumatoria

Secretaría de 

Administración
Trimestral 100%Eficacia

Actividad 5.4-C1A3 Gestión
Porcentaje de etapas concluídas en la puesta en marcha del 

portal electrónico de proveedores
(NECPMP / TEPMDP)*100

Porcentaje 

Sumatoria

Secretaría de 

Administración
Trimestral 100%Eficacia

Actividad 5.4-C1A4 Gestión
Porcentaje de etapas concluídas en la puesta en marcha del 

portal de información financiera
(NECPMI  / TEPMDI )*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Anual 100%Eficacia



MUNICIPIO DE CORREGIDORA

REPORTE AVANCE DE INDICADORES DE DESEMPEÑO PRIMER SEMESTRE 2016 (PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS ALINEADO AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO)

EJE 5 GOBIERNO CÁLIDO, HONESTO Y TRANSPARENTE 

NIVEL CLAVE TIPO DIMENSIÓN INDICADOR FORMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA 

INDICADOR

AREA 

RESPONSABLE
FRECUENCIA META ENE REAL ENE PROG FEB REAL FEB PROG MAR REAL MAR PROG ABR REAL ABR PROG MAY REAL MAY PROG JUN REAL JUN PROG

5.5 GESTIÓN DE RECURSOS

NIVEL CLAVE TIPO DIMENSIÓN INDICADOR FORMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA 

INDICADOR

AREA 

RESPONSABLE
FRECUENCIA META ENE REAL ENE PROG FEB REAL FEB PROG MAR REAL MAR PROG ABR REAL ABR PROG MAY REAL MAY PROG JUN REAL JUN PROG

96.77 90

-5.12 -80

75 65

50

4 1

85.44 25

63 100

76.98 70

0 3

120 9 8 2 3 1 5 1 3

50 60

-81.73 -80

82.4 100 73.7 100 67.8 100 63.1 100 62.2 100

0 2Actividad 5.4-C1A5 Gestión
Porcentaje de tutoriales elaborados de la plataforma e-learning 

respecto de los programados
(NTEP / TTEPE)*100

Tutoriales 

Sumatoria

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Bimestral 12Eficacia

Componente 5.4-C2 Estratégico
1 Porcentaje de inversión en infraestructura tecnológica 

respecto del total del presupuesto municipal
(MIIT / MTDPM)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Administración
Anual 1.50%Eficacia

Actividad 5.4-C2A1 Gestión
Porcentaje de sitios y espacios públicos conectados a Internet 

del total que son viables a conectar 
(NSYEPC / TSYEPV)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Administración
Anual 20%Eficacia

Actividad 5.4-C2A2 Gestión
Porcentaje de usuarios que usan las apps del total de usuarios 

que las descargaron
(NUUADG / TUDADG)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Administración
Semestral 25%Eficacia

Mensual 100%

Componente 5.5-C1 Estratégico
1 Porcentaje de los ingresos propios que se realizan por 

transacción digital del total de los ingresos propios
(IPSRTD / IPM)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Anual 20%

Propósito 5.5-P Estratégico Autonomía financiera (SINDES) (IPM/IT)*100 
Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Economía

Eficacia

Actividad 5.5-C1A1 Gestión
Porcentaje de áreas de gobierno integradas al sistema de 

control financiero
(NAGIAS / TADG)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Anual 100%Eficacia

Actividad 5.5-C1A2 Gestión
Pagos del contribuyente por Internet respecto ingresos propios 

(SINDES)
(IPVIC/IPM)*100 

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Anual 20%Eficacia

Componente 5.5-C2 Estratégico 1 Gasto corriente respecto a gasto total (GC/GTM)*100
Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Semestral 70%Economía

Actividad 5.5-C2A1 Gestión Autonomía financiera para cubrir gasto corriente (SINDES) (IPM/GC)*100 
Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Anual 145%Economía

Actividad 5.5-C2A2 Gestión
Porcentaje de trámites fiscalizados que cumplen con 

normatividad del total de trámites programados a fiscalizar
(TFCN / TTF)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Trimestral 90%Eficacia

Actividad 5.5-C2A3 Gestión
Porcentaje de proyectos fiscalizados que fueron observados del 

total de proyectos fiscalizados
(NPFFO / TPF)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Anual 100%Eficacia

Actividad 5.5-C2A4 Gestión

Variación porcentual en monto de devoluciones por sentencias 

mismo mes año actual respecto mismo mes año anterior 

(PP2015)

((MTDRSA  - MTDRSN 

)/MTDRSN )*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Trimestral -80%Eficacia

Actividad 5.5-C2A5 Gestión

Porcentaje de acuerdos de Cabildo que cumplieron con las 

obligaciones fiscales del total de acuerdos de Cabildo 

notificados a fiscalización

(NACCOF / TACNF)*100
Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Trimestral 68%Eficacia

Actividad 5.5-C2A6 Gestión
Variación porcentual de créditos fiscales recuperados a favor 

del municipio trimestre actual respecto trimestre anterior

((NCFRAC  - NCFRAN )/NCFRAN 

)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Trimestral 50%Eficacia

Actividad 5.5-C2A7 Gestión
Porcentaje de recuperación de créditos fiscales con respecto al 

total de créditos vencidos (PP2015)
(NTCFR / NTCFV)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Mensual 2%Eficiencia



MUNICIPIO DE CORREGIDORA

REPORTE AVANCE DE INDICADORES DE DESEMPEÑO PRIMER SEMESTRE 2016 (PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS ALINEADO AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO)

EJE 5 GOBIERNO CÁLIDO, HONESTO Y TRANSPARENTE 

NIVEL CLAVE TIPO DIMENSIÓN INDICADOR FORMULA

UNIDAD DE 

MEDIDA 

INDICADOR

AREA 

RESPONSABLE
FRECUENCIA META ENE REAL ENE PROG FEB REAL FEB PROG MAR REAL MAR PROG ABR REAL ABR PROG MAY REAL MAY PROG JUN REAL JUN PROG

*Los resultados son emitidos por la Secretaría o Paramunicipal responsable de la ejecución del indicador.

87 80

4 10

30

0 100

0 0

10

100 100

4 10 0 10 0 10 0 10 0

90 80 90 80 85 80 86 80 85 80

Actividad 5.5-C2A8 Gestión
Porcentaje de funcionarios hacendarios certificados del total de 

funcionarios hacendarios a certificar
(FHC / TFHC)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Semestral 30%Eficiencia

Actividad 5.5-C2A9 Gestión
Porcentaje de áreas de la Secretaría de de Finanzas que 

cuentan con su manual de políticas y procedimientos
(NASFMP / TASF)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Anual 100%Eficiencia

Actividad 5.5-C2A10 Gestión

Variación porcentual de presupuesto pagado de cuentas 

incluídas en el plan en el año actual respecto a lo pagado de 

cuentas del plan del año anterior 

(MAP / MDPE)*100
Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Anual 10%Economía

Actividad 5.5-C2A11 Gestión
Porcentaje de observaciones de Auditorías solventadas 

respecto las recibidas en el año respectivo
(NOAS / NOAR)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Anual 60%Eficacia

Actividad 5.5-C2A12 Gestión
Porcentaje de inversión productiva  del remanente del flujo de 

efectivo al cierre de mes (PP2015)
(SRF/FTI)*100 

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Mensual 80%Economía

Actividad 5.5-C2A13 Gestión

Diferencia en puntos porcentuales resultante de la 

modificacion entre gasto social y administrativo respecto del 

autorizado (PP2015)

NRMDGS 
Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Mensual 10%Economía

Actividad 5.5-C2A16 Gestión
Porcentaje  de etapas concluídas en la implementación del 

proyecto para la seguridad tecnológica financiera
(NECIDP / TEIDPS)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Anual 100%Eficacia

Actividad 5.5-C2A14 Gestión
Porcentaje de cuentas públicas armonizadas para 

transparencia generadas respecto las requeridas (PP2015)
(NCPAGT / TCPTR)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Anual 100%Eficacia

Actividad 5.5-C2A15 Gestión
Variación porcentual de correcciones en el portal aplicativo de 

la SHCP respecto del trimestre inmediato anterior (PP2015)

((NCRPAC  - NCRPAN )/NCRPAN 

)*100

Porcentaje 

Promedio

Secretaría de 

Tesorería y 

Finanzas

Cuatrimestral 0%Eficacia


