SECRETARIA DE TESORERIA Y FINANZAS
REPORTE AVANCE DE INDICADORES DE DESEMPENO PRIMER SEMESTRE 2016 (PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS ALINEADO AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO)

CORBITIOORA

e EJE 1 SEGURIDAD PARA TODOS
1.1 SEGURIDAD PUBLICA A TU ALCANCE

UNIDAD DE
AREA
TIPO  DIMENSION INDICADOR MEDIDA o FRECUENCA  META  ENEREAL ENEPROG FEBREAL FEBPROG MARREAL MARPROG ABRREAL ABRPROG MAYREAL MAYPROG JUNREAL JUNPROG
INDICADOR
Variacién porcentual de delitos acontecidos en el territorio (ToATe vorcentaie | secretoria de
Propdsito 1.1-p Estratégico Resultado municipal mismo mes afio actual respecto mismo mes afio ,J N L Mensual -10% 7.79 -10 25.71 -10 -4.34 -10 244 -10 40 -10 -7.86 -10
> TDATMn)/TDATMn)*100 Promedio | Seguridad Publica
anterior (PP2015)
Componente | 11C1 | Estratégico | Calidaa | 1 POTcentaie de oficales e polica sancionados por bajo o mal INOP/ TOPFE)*100 Porcentaje | Secretariade | - s s ) s . s . s . s s s
desempefio Promedio | Seguridad Pablica
actividad | 11.c1a1]  Gestion | Eficiencia Policas operativos de seguridad publica por cada mil TP08P / (TPOM/1000) Policias Secretaria de Anal s
habitantes (SINDES) Promedio | Seguridad Pablica
nctvidad | 10102 Gestion | eicacia |  POTCentaie de procesos polciales actualizados deltotala (NP ToPAY*100 Porcentaje | Secretaria de Anal 0%
actualizar Promedio | Seguridad Pablica
ctividad | 10.c103]  Gestion | Eficacia | POTcentale de bajas definitivas con relacin al total de policias BNV /TP 100 Porcentaje | Secretaria de Anal .
(SINDES) Promedio | Seguridad Pablica
Porcentaje de oficiales de Policia Evaluados para permanencia porcentoie | secretaria de
Actividad |1.1-C1A4| Gestion | Eficacia | que aprobaron del total de Oficiales de Policia evaluados (NOPAEP / TOPSLA)*100 " retarade | custrimestral | 95% 100 95
Promedio | Seguridad Pablica
(PP2015)
. - ) Variacion porcentual de denuncias ciudadanas contra policias ((ToCPMmC- Porcentaje | Secretaria de
Actividad 1.1-C1A5] Gestion Calidad M | - - - 2 - - E
mes actual respecto mes anterior TDCPMN)/TDCPMN)*100 Promedio | Seguridad Pablica ensua 3% 3 3 3 3 3 0 3 3 3
Actividad 1.1-C1A6 Gestion Eficacia Porcentaje de @ ,‘3 N L (NEOSPT / TEOSPR)*100 Porcenta};e Conrr?!crva Mensual 100% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
de elementos operativos de seguridad publica Promedio Municipal
Actvidad | 11C1A7|  Gestion | Eficacia | POTEeNale de Oficiales de Poica con controlde confianzaque | (o xoe o | Porcentsie | Secretariade | a0% 100 a 100 o
aprobaron la capacitacion Promedio | Seguridad Pablica
Componente | 1.1-C2 | Estratégico | Eficacia 1 Porcentaje de incidentes delictivos transmunicipales no (NIDTNS / TIDTF)*100 Porcentaje | Secretarfa de Mensual 5% 375 s 2 s 0 s 2 s 125 s 0 5
atendidos bajo los protocolos establecidos Promedio | Seguridad Pablica
Porcentae de detenciones realizadas en colaboracion con otros sorcentaie | secretaria ge
Actividad |1.1-C2A1| Gestién | Eficacia | organismos o dependencias federales y estatales del totalde |  (NDRCOD / TDRSSP)*100 4 ’ Anual 10%
! P ! tal Promedio | Seguridad Pablica
detenciones realizadas por la Secretaria de Seguridad Publica
Actividad | 1.1-C2A2| Gestion | Eficacia Porcentaje de delitos cometidos que tienen un sentido (NDCTS / TDCEM)*100 Porcentaje | _Secretarfa de Mensual 10% 18 10 09 10 0 10 09 10 0.44 10 06 10
transmunicipal del total de delitos cometidos en el municipio Promedio | Seguridad Pablica
. » ) Porcentaje de llamadas del 066 que se cubren en un rango de Porcentaje | Secretaria de
Actividad 1.1-C2A3] Gestion Eficacia L Ll *1 11. 2. 27. 24. . X
325 minutas del total de Iamadas reclids (PP2015) (NLAOAR / TLRAO)*100 oromeate | seporidnd poblica|  Mensual 40% 39 40 82.43 40 86 40 58 40 39.45 40 06 40
. 1 Variacién porcentual de robos a vehiculos con respecto al ((TVRMDA - Porcentaje | Secretaria de
Componente 1.1-C3 Estratégico Resultado - - 23,1 -! | -! 13.: E 21 E -27.2 E
P 8 mismo mes del afio anterior (PP2015) TVRMMD)/TVRMMD)*100 promedio | Seguridad pablica|  ME"*?! 5% 30 s 3.07 s 7.69 s 3.33 s 0 s 7 s
. 2 Variacién porcentual de robo a casa habitacién con respecto ((TRCHMD - Porcentaje | Secretaria de
Componente | 1.1-C32 | Estratégico | Resultado E : E . E 26 E y E : E E
P 8 al mismo mes del afio anterior (PP2015) TRCHMM)/TRCHMM)*100 Promedio | Seguridad publica | V'e"*42! 5% 9333 s 1818 s 6.42 s 3043 s 108.33 s 36 s
Variacion porcentual de delitos acontecidos en zonas
. conflictivas o de alto riesgo con videocémaras o circuito ((T0AZCO - Porcentaje | Secretaria de
Actividad 1.1-C3A1 Gestion Eficacia M | -15% 0 -15 0 -15 0 -15 0 -15 0 -15 0 -15
cerrado mismo mes afio actual respecto mismo mes afio TDAZCN)/TDAZCN)*100 Promedio | Seguridad Pablica ensua
anterior




SECRETARIA DE TESORERIA Y FINANZAS
REPORTE AVANCE DE INDICADORES DE DESEMPENO PRIMER SEMESTRE 2016 (PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS ALINEADO AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO)

commOn
i
i EJE 1 SEGURIDAD PARA TODOS
UNIDAD DE REA
DIMENSION INDICADOR FORMULA MEDIDA U0 e FRECUENCIA  META  ENEREAL ENEPROG FEBREAL FEBPROG MARREAL MARPROG ABRREAL ABRPROG MAYREAL MAYPROG
INDICADOR
- » ) Porcentaje de llamadas atendidas al 066 con emergencia real Porcentaje | Secretaria de
Actividad | 1.1-C3A2| Gestién | Eficacia B : ) . . . .
ettt do larmadasreciicos (oP2015) (NLERAO / TLR)*100 oromedis. | scguridnd pabiica|  MensUel 30% 11.39 30 82.47 30 27.86 30 2458 30 39.45 30 06 30
Actividad | 11.0303|  Gestion | Eficacia | AnUBGedad vehiculos automotores de policia en operacién en TAAVAR  TVAPOM Aos Secretaria de Aot .
el municipio Seguridad Publica
Actividad | 1.1-C3A4|  Gestin Eficacia yztf,fﬁ.‘;"ni‘;:::;f‘;i ::::nf:::ufal:w:: l‘:::s:'eeiactisal (TRFRDC- Porcentaje | Secretarfade | p o 5% 125 5 1111 5
g v i P guridad p TRFRDN)/TRFRDN)*100 Promedio | Seguridad Pablica g
con respecto trimestre anterior
", » o Promedio de inversién en equipamiento por oficial de policia Pesos Secretaria de X
Actividad 1.1-C3A5, Gestion Eficiencia N MTIEO / TOP N N e Trimestral $ 15,000.00 11,273.40 15000 17,461 15000
operativo Sumatoria | Seguridad Pblica
. » ) Porcentaje de quejas relativas a semaforizacion respecto del Porcentaje | Secretaria de )
Actividad | 1.1-C3A6| Gestion | Calidad .
. s . total de quejas recibidas por la Secretaria de Seguridad Pablica | (N QRRS / TARSSP)*100 Promedio | Seguridad publica| " ™estr?! % 0 s 0 5
Componente 1.1-C4 Estratégico Eficacia L Indice de reincidencia er‘ pevsur\zvs detenidas por cualquier (TPDHSY / TPD)*100 porcents,Je Secfe{ana,de_ Mensual 5% 1.69 5 1.2 5 3.05 5 3.09 5 4.84 5 8.75 5
delito cometido Promedio | Seguridad Publica
Variacion porcentual de delitos acontecidos en el territorio ) )
L . . S N N . ((TDATMC - Porcentaje Secretaria de
Actividad 1.1-C4A1 Gestion Eficacia - - 3 - 4. - X - - 7. -
ivi i ficaci; municipal mismo mes EH? actual respecto mismo mes afio TDATMN)/TDATMN)*100 promedio Seguridad Pablica Mensual 10% 7.79 10 25.71 10 4.34 10 244 10 40 10 7.86 10
anterior (PP 2015)
Porcentaje de detenidos en los poligonos de La Negreta y Santa rorcentaie | secretaria de
Actividad | 1.1-C4A2|  Gestién Eficacia Barbara (atendidos por Programa Habitat) del total de (NDPNYS / TDM)*100 ) ° Anual 3%
P e Promedio | Desarrollo Social
detenidos en el municipio
. » _ Variacién porcentual de delitos acontecidos en espacios ((TDAEPC - Porcentaje | Secretaria de
Actividad | 1.1-C4A3|  Gestion Eficacia M | - K .33, K 20 K 42 K K
publicos mes actual respecto mes anterior TDAEPN)/TDAEPN)*100 promedio | Seguridad Pablica ensua % 0 s 33.33 s 0 s 85 s 300 s




CORBITIOORA
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1.2 RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

DIMENSION

INDICADOR
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FORMULA

EJE 1 SEGURIDAD PARA TODOS

UNIDAD DE
MEDIDA
INDICADOR

AREA
RESPONSABLE

FRECUENCIA

META

ENE REAL

ENE PROG

FEB REAL

FEBPROG MAR REAL

MAR PROG  ABR REAL

ABRPROG MAY REAL

MAY PROG

N REAL

JUN PROG

Variacién porcentual de recomendaciones emitidas por la

. . . . N ((NTRECAC - Porcentaje Secretaria del )
Propésito | 1.2-P | Estratégico | Calidad | CEDHQ O LA CNDH con respecto al cuatrimestre inmediato Cuatrimestral 3%
post 8 Q P u . NTRECAN)/NTRECAN)*100 Promedio | Ayuntamiento
anterior (PP2015)
. ) 1 Porcentaje de reglamentos municipales alineados a los Porcentaje | Secretaria del
Componente | 1.2-C1 | Estratégico | Eficacia Je cle reg P (NRMFAP / TR)*100 ) § Anual 100%
principios de derechos humanos Promedio | Ayuntamiento
» ) Porcentaje de reglamentos relativos a derechos humanos Porcentaje | Secretaria del
Actividad  |1.2-C1A1|  Gestién Eficacia d 8 (NRRDHF / TRA)*100 ) § Anual 100%
revisados del total a actualizar Promedio | Ayuntamiento
Porcentaje de acuerdos de cabildo relativos a dictamentos de vorcentaie | secretaria del
Actividad  [1.2-C1A2| Gestion | Eficacia reglamentos en derechos humanos aprobados por el H. (NACAH / TARDRD)*100 " ) Anual 100%
y Promedio Ayuntamiento
Ayuntamiento del total presentados.
. ) 1 Infracciones al Bando de Policia y Buen Gobierno por cada mil| TICB / (PTM/1000)2 Infracciones | Secretaria del
Componente | 1.2-C2 | Estratégico | Eficacia Ry P / (PTM/1000) " § Semestral 15 15
habitantes Promedio Ayuntamiento
) ) ) Porcentaje de etapas concluidas para la creacién del tribunal ((CRFAMR - Porcentaje | Secretaria del
Actividad  [1.2-C2A1| Gestion | Eficacia Anual 80%
encargado de los derechos humanos TCRFAM)/TCRFAM)*100 Promedio | Ayuntamiento
Variacién porcentual de funcionarios municipales sancionados
e e : ) No reportada
actividad  |12.coma|  Gestion | eficacia | POTViclaciones a los derechos humanos en materia de género o ((FMSVDH - Porcentaje | Secretarfadel | e
- vulnerabilidad mismo trimestre afio actual respectomismo | TFMSVD)/TFMSVD)*100 Promedio | Ayuntamiento e
trimestre afio anterior P
Porcentaje de solicitudes de informacién que derivaron en : ;
- ) ! e : Porcentaje | Secretaria del )
Actividad  [1.2-C2A3| Gestion |  Eficacia algun recurso administrativo del total de solicitudes de (NSIDAR / TSIR)*100 ) ‘ Bimestral 100% 100 100 100 100 100
Promedio Ayuntamiento

informacion recibidas

1.3 NORMATIVIDAD Y LEGALIDAD

CLAVE

TIPO

DIMENSION

INDICADOR

FORMULA

UNIDAD DE
MEDIDA
INDICADOR

AREA
RESPONSABLE

FRECUENCIA

META

ENE REAL

ENE PROG

FEB REAL

FEBPROG MAR REAL

MAR PROG  ABR REAL

ABRPROG MAY REAL

MAY PROG

N REAL

JUN PROG

, ) Porcent Secretaria del
Propésito | 1.3-P | Estratégico | FEficacia | Porcentaje de reglamentos actualizados del total existentes (NRA/ TRE)*100 orentaje | secretaria 0¢ Anual 100%
Promedio Ayuntamiento
, ) N ) Afios Secretaria del
Componente | 13-C1 | Estratégico | FEficacia | 1 Vigencia promedio de reglamentos municipales (SINDES) TAVR /TR Anual 5
Promedio Ayuntamiento
nctividad |13.c1a1|  Gestion chicacia | PoTcentaie de reglamentos municipales actualizados del total (NRMA / TRMDSA)*100 Porcentaje | Secretaria del Anual 100%
detectados para actualizarse Promedio Ayuntamiento
nctividad |13.c1a2|  Gestion chcacia Porcentaje de reglamentos presentados a discusion del H. (NRPDDH / TRRER]*100 Porcentaje | - Secretaria del Anual 100%
Ayuntamiento del total de reglamentos revisados Promedio Ayuntamiento
- - ) . Secretaria del
Actividad  |1.3-C1A3| Gestion | Eficiencia Numero de reglamentos municipales creados NRM / TRM Reglamentos | Soororare ¢¢ Anual 5
Ayuntamiento
Variacion porcentual de errores en el registro de las )
" L TEDRIAC - Pe 1t Se t: del
Actividad  [13-C1A4| Gestion | Eficiencia | inscripciones en registro civil mismo mes afio actual respecto ( y orcentaje ecretaria del Mensual 33% 33 33 33 33 33 33 33
o TEDRIAN)/TEDRIAN)*100 Promedio Ayuntamiento
mismo mes afio anterior (PP2015)
Variacién porcentual de gestiones autorizadas mismo trimestre sorcentaie | secretaria del
Actividad  |13-CIAS| Gestion | Eficacia afio actual con respecto mismo trimestre afio anterior | ((TGAAC - TGAAN)/TGAAN)*100 g Trimestral 10% 10 10 10
Promedio Ayuntamiento
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DIMENSION

INDICADOR
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FORMULA

UNIDAD DE
MEDIDA
INDICADOR

A
RESPONSABLE

EJE 1 SEGURIDAD PARA TODOS

FRECUENCIA

META

ENE REAL

ENE PROG

FEB REAL

FEB PROG

MAR REAL

MAR PROG

ABR REAL

ABR PROG

MAY REAL

MAY PROG

JUN REAL

nctividod |13.c1a6|  Gestion | eficacia Porcentaje de demandas con resolucion positiva para el (NDRPM / TOCMR)* 100 Porcentaje | Secretariadel | o 100% 100 100
ayuntamiento del total de demandas presentadas (PP2015) Promedio | Ayuntamiento
actividad | 13:c1a7|  Gestion Eficacia | Variacion porcentual de conflictos resueltos mismotrimestre |+ o oon s roea 0| Porcentale | Secretaria del Trimestral % s s
afio actual respecto mismo trimestre del afio anterior (PP2015) Promedio Ayuntamiento
Variacién porcentual de pasaportes tramitados mismo . .
N 2 - N o - N Porcentaje Secretaria de
Actividad 1.3-C1A8 Gestion Eficacia trimestre afio actual respecto mismo trimestre afio anterior ((TPTAc - TPTAN)/TPTAN)*100 promedio Gobierno Mensual 8.3% 19.47 83 56.92 8.3 5.6 8.3 -20.08 8.3 -7.74 8.3 158.51 8.33
(PP2015)
. ) ; Detenidos | Secretaria de
Componente | 13-C2 | Estratégico | Resultado 1 Detenidos por cada mil habitantes (SINDES) 0/ (PTM/1000) ’ i Anual 2
Sumatoria | Seguridad Pblica
Variacién porcentual de conflictos politicos atendidos mes ((TcPAMC Porcentaje | Secretariade
Actividad  [1.3-C2A1| Gestion |  Eficacia y Gobiernof Mensual 8.3% 83 83 900 83 -60 8.3 25 8.3 1,366 83
ctivida s " actual respecto mes anterior TCPAMN)/TCPAMN)*100 Promedio obiernol lensua
- ) ) | secretarfa de
) ) , Variacion porcentual de conflictos sociales atendidos mes ((TCsAMc - Porcentaje :
Actividad 1.3-C2A2 Gestion Eficacia . v Gobiernol! Mensual 8.3% -44 8.33 -14.28 8.33 -16.67 8.33 70 8.33 47.05 8.33 76 833
actual respecto mes anterior TCSAMN)/TCSAMN)*100 Promedio

1.4 PROTECCION CIVIL

UNIDAD DE
) AREA
NIVEL  CLAVE DIMENSION INDICADOR FORMULA MEDIDA o 0 e FRECUENCIA  META  ENEREAL ENEPROG FEBREAL FEBPROG MARREAL MARPROG ABRREAL ABRPROG MAYREAL MAYPROG JUNREAL
INDICADOR
) - ” I Secretaria de
Propésito 14-p | Estratégico | Eficiencia Inversion en Proteccién Civil por cada mil habitantes MTIPC / (PTM/1000) Pesos Sobiorno Anual S 3644487
Componente | 1.4C1 | Estatégico | ficencia | 1 Imversién eninfraestructura iicade Proteccion Cvlpor MITIEP | (PTW/1000) pess Secretaria de il | sgseras
cada mil habitantes Gobierno
N " Pe \taje t: let: I it 6 I P taj tari
Actividad 1.4-C1A1 Gestion Eficacia orcentaje de etapas Cov',ﬂp letadas ena construccion de la (NECCE / TECE)*100 orcen E‘Je Secref _a“a de Mensual 100% o 20 o 40 o a4 15 a4 15 a4 10 4
estacion de Bomberos Sumatoria Gobierno
P I 6 ¢ i i
Actividad 1.4-C1A2 Gestion Eficacia orcentaje de etapa% c.omp etadas par,a a .m.odermzac\on delas (TECMOP / TEMOPC)*100 Porcenta‘Je secrEt_arla de Mensual 100% 25 25 25 25 25 25 25 25
oficinas de Proteccion Civil Sumatoria Gobierno
1 Tasa de mortalidad en accidentes viales por cada cien mil TasaDe | Secretariade
Ce ite 1.4-C2 Estratégico Resultado TFAV / (PTM/100000] Anual 1%
omponente € habitantes (SINDES) /™ ) Mortalidad Gobierno e
Porcentaje de accidentes viales con jovenes fallecidos (16-25 vorcentaie | secretoria de
Actividad  [1.4-C2A1|  Gestién Resultado | afios) respecto del total de accidentes viales con jévenes (16- (NAVHJF / TAVEN)*100 ) ¢ Semestral 70% 0 30
. Sumatoria Gobierno
25 afios) involucrados
. ) i 0 (3212 af . )
nctiidad | 1a-conz| Gestion | Efcacia | Poreentaedeaccidentes domésticos con nifos (3 a 12 afos) (NADNI/ TADO)*100 Porcentaje | Secretariade | o o 033 426
involucrados respecto del total de accidentes domésticos Sumatoria Gobierno
Variacion porcentual de cursos de prevencién en Proteccion ) )
Actividad  |1.4-C2A3| Gestion | Eficiencia |  Civil a la Ciudadania mismo semestre afio actual respecto ((TCRPAC - Porcentaje | Secretaria de Semestral 50% 25 50
° TCRPAN)/TCRPAN)*100 Promedio Gobierno
mismo semestre del afio anterior (PP2015)
Componente 1.4-C3 Estratégico Eficiencia |1 Namero de emergencias atendidas por cada mil habitantes TEAPCF / (PTM/1000) E;:Ji:gaetzf:zs se;r:btiae::::e Mensual 26.33 174 219 2.06 219 177 22 175 219 1.84 219 1.42 22
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EJE 1 SEGURIDAD PARA TODOS

UNIDAD DE
INDICADOR FORMULA MEDIDA o capie FRECUENCIA  META ENEREAL ENEPROG FEBREAL FEBPROG MARREAL MARPROG ABRPROG MAY REAL MAY PROG JUN REAL
INDICADOR
Actividad  [1.4-C3A1|  Gestion Eficacia | Porcentaje del Atlas de riesgo que estd actualizado (PP2015) (TCARA / TCAR)*100 Porcentaje | - Secretaria de Mensual 100% 0 857 857 857 857 857 857 857 0 857 0 857
Sumatoria Gobierno
Actividad  [1.4-C3A2|  Gestion Eficacia Porcentaje de capitulos concluidos del Plan Municipal de (NCCDPM /TcDPME)*100 | Porcentaie | Secretariade Mensual 100% 14.28 14.28 14.28 14.28 14.28 14.28 14.28 14.28 14.28 14.28 286 286
Emergencias Sumatoria Gobierno
Actividad  [1.4-C3A3|  Gestion Eficacia Porcentaje de acuerdos cumplidos del total de acuerdos (NAC / TAACMA)*100 Porcentaje | - Secretaria de Semestral 100% 66.66 66.66
aprobados en el Comité Municipal de Atencién a Emergencias Sumatoria Gobierno
Actividad  [1.4-C3A4|  Gestion Eficacia Porcentaje de elementos operativos con equipamiento (NECEA / NTELOPCA)*100 Porcentaje | Secretaria de Anual 100% 100 100
adecuado (PP2015) Promedio Gobierno
activided | 1.4-C3a8|  Gestion Calidag | Porcentale de elementos operativos certificados en proteccidn | (oo /e opcy*100 Porcentaje | Secretaria de Anual 100% 100 100
civil del total de elementos que laboran (PP2015) Promedio Gobierno
Actividad  [1.4-C3A6|  Gestion Eficacia | "orcentale de colonias con zonas de peligro que cuentan con (NCZPCC / TCZPM)*100 Porcentaje | - Secretaria de Mensual 100% 7.14 28.59 14.29 14.29 14.29 7.14 7.14 7.14
Comité Vecinal de Proteccion Civil Promedio Gobierno

*Los resultados son emitidos por la Secretaria o Paramunicipal responsable de la ejecucién del indicador.



