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1. Presentación 

 

El Municipio de Corregidora, con su dinámica realidad social, política y económica, 

demanda de una gestión de la administración municipal eficiente, que impulse el 

desarrollo de la comunidad y dé atención eficaz a los requerimientos ciudadanos de 

obras y servicios en la esfera local. 

Por estos motivos, la administración municipal requiere una visión de trabajo 

enfocada en los procesos y en la cultura de servicio, capaz de transformarse y 

atender las necesidades y expectativas de los ciudadanos, dentro del marco de la 

legalidad. Por ello, en el Plan de Desarrollo Municipal 2018-2021, dentro del Eje Rector  

fortalecer el marco normativo, de manera que prevalezca la claridad y certeza en el 

ejercicio de la función pública a todos los niveles. 

Para seguir avanzando en la eficiencia y transparencia, es necesario contar con 

instrumentos que faciliten el control interno. Además de reglamentos y normas, las 

actividades cotidianas reflejadas en procedimientos, aportan claridad, disciplina y 

legalidad que legitiman el actuar de las dependencias municipales y los servidores 

públicos. 

Derivado de ello, la presente administración, encabezada por el Lic. Roberto Sosa 

Pichardo, Presidente Municipal de Corregidora para el período 2018-2021, tiene como 

un objetivo prioritario el contar con los instrumentos administrativos que sirvan como 

base para el funcionamiento de las dependencias y la prestación de los servicios y 

trámites municipales, observando íntegramente las disposiciones jurídicas. 

El presente Manual de Procedimientos de la Secretaría de Seguridad Pública 

Municipal, establece los métodos y flujos de trabajo para el cumplimiento de la 

función pública, las políticas y normas de actuación, así como los formatos 

estandarizados a utilizar en las áreas que integran esta dependencia.  
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2. Objetivo del Manual 

 

Contar con un instrumento administrativo que sistematice las 

actividades de los procesos de trabajo a cargo de las unidades y 

direcciones que integran la Secretaría de Seguridad Pública Municipal, 

que dé congruencia a la operación organizacional y funcional, así como 

que garantice la prestación eficiente, efectiva y oportuna de los 

servicios y trámites que proporciona a los habitantes del Municipio de 

Corregidora. 
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3. Procedimientos de la Secretaría de 
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3.1 Procedimientos de la Unidad de Asuntos 
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3.2 Procedimientos de la Unidad Jurídica 
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3.3 Procedimientos de la Unidad de 

Comunicación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 















   
 

   

Secretaría de Seguridad Pública Municipal
Manual de Procedimientos 2018-2021 
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5. Procedimientos de la Dirección Operativa 
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