O

CORREGIDORA
AVANZA CONTIGO Direccion de Control y Evaluacion de Procesos

Administrativos y Financieros.

Oficio: SISCOE/DCEPAF/637/2019.
Asunto: Se adjunta Informe

Ejecutivo Final.

Corregidora, Qro., 19 de marzo de 2019.

Lic. Leonardo Escamilla Contreras
Director General del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
Presente

Como resultado de la revisién sumaria practicada al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
Corregidora, en cumplimiento de la orden de Revisién Sumaria nimero DCEPAF/05/2018, segln oficio nimero
SISCOE/DCEPAF/2445/2018 de fecha 21 (veintiuno) de agosto de 2018 (dos mil dieciocho); a través de este ocurso
adjunto el Informe Ejecutivo Final de Resultados. Sefialando la importancia de atender la recomendacién, plasmada en
el presente informe.

Lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 56 del Reglamento de la Secretaria de Control Interno y
Combate a la Corrupcién del Municipio de Corregidora, Qro.

Sin otro particular por el momento, le reitero mi respeto institucional. 226 7
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Secretaria de Controlinterno y Combate a la Corrupcion

Direccion de Control y Evaluacién en Procesos Administrativos y Financieros

INFORME EJECUTIVO

Tipo de Revisién Dependencia Auditada Fondo/Programa
Revision Sumaria Sistema Municipal para el Desarrollo Integral Gasto Directo
de la Familia Corregidora
Recurso Auditado Periodo revisado Numero de Revisién
Municipal 01/01/2018 ~ 31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

REQUISICIONES DE PAGO SIN SOPORTE DOCUMENTAL

1. Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2445/2018 recibido en las oficinas del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de lé
Familia Corregidora, el dia 21 {veintiuno) de agosto de 2018 {dos mil dieciocho), esta Secretaria de Control Interno y
Combate a la Corrupcién notificé a la T.S. Bertha Elena Ochoa Zamudio ~entonces Directora General del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora- la orden para el desarrollo de la auditoria DCEPAF/05/2018, oficio en
el cual se solicité remitir -en el punto 12 del anexo- lo siguiente: “Relacién de las requisiciones o listado de compras (impreso
y medio electrénico) efectuadas por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora.”

Al respecto, la C.P. Rita Garcia Perales —Enlace designado- atendié a lo solicitado, por lo cual, se procedié a su andlisis detectando
que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora generé durante el periodo del 01 de enero al 31 de
julio de 2018 {dos mil dieciocho) un total de 408 (cuatrocientos ocho) requisiciones.

Posteriormente este Organo Interno de Control procedio a realizar una seleccién aleatoria de las requisiciones, a lo cual se solicitd
que la Dependencia auditada pusiera a disposicién diversa informacion —entre ella- la requisicion con su soporte documental con
numero de folio 3699 (tres, seis, nueve, nueve).

Derivado de la revision realizada, por esta Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion se detectd que la requisicién que
sustenta el pago de Ayudas sociales a personas, no cuenta con el soporte documental que justifique la totalidad del gasto realizado
por concepto de “2 {dos}) Servicios de transporte de pasajeros saliendo de la escuelita CAM en el Municipio de Corregidora el dia
23 de marzo de 2018 con destino al Bioparque Estrella estado de México y retorno el mismo dia”, -entre ella- lista de asistentes de
padres y alumnos asi como IFE/INE. Por lo que, este Organo Interno de Control, observo que la requisicién no cuenta con un soporte
documental que justifique el gasto realizado.

.. BENEFICIARI ;
"NODEREQ, :  FECHA S O . o
. . Autobus, escuela f

. HERNANDEZ |

del CAM turno |

PARRA ) |

3699 01/03/2018 matutino a $18,560.00

: CAROLINA :

BIOPARQUE i

. GUADALUPE

ESTRELLA... :

TOTAL | $18,560.00 |




Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion

Direccion de Control y Evaluacién en Procesos Administrativos y Financieros

INFORME EJECUTIVO

Tipo de Revisién Dependencia Auditada Fondo/Programa
Revision Sumaria Sistema Municipal para el Desarrollo Integral Gasto Directo
de la Familia Corregidora
Recurso Auditado Periodo revisado Numero de Revisién
Municipal 01/01/2018 - 31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

El expediente que integra la requisicidn anteriormente mencionada contiene comprobante fiscal gque comprueba que se realizé e}
pago, por un monto total de $18,560.00 (dieciocho mil quinientos sesenta pesos 00/100 M.N.), sin embargo, se carece de evidencia
documental que justifique la contratacion de dos autobuses, es importante mencionar que en el expediente se integra el soporte
documental con listados de asistentes de padres, alumnos y maestros y copia de CURPS de los alumnos e identificaciones de los
padres de familia y maestros, por lo que se justifica la asistencia de 4 (cuatro) maestros, 19 {diecinueve) alumnos y 20 (veinte) padres
de familia, sumando un total de 43 personas tomando en cuenta que un autobus tiene la capacidad de 45 a 50 pasajeros
aproximadamente, sin embargo de la segunda unidad no existe evidencia documental alguna que justifigue y compruebe la

contratacion de dos autobuses.

Por lo expuesto con anterioridad es evidente para esta Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcién, que el Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Corregidora realizé un pago injustificado por la cantidad total de
$9,280.00 (nueve mil doscientos ochenta pesos 00/100 M.N.) generando con dicho actuar una transgresidn a lo estipulado en los
articulos 58 y 100 de la Ley para ef Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro que a la letra citan:

“Articulo 58. Los pagos con cargo a los Presupuestos de Egresos del Estado y de los municipios, seran justificados y comprobados
con los documentos originales que acrediten la erogacién y que cumplan los requisitos establecidos en las disposiciones fiscales que
correspondan. Los sujetos de la Ley, deberdn llevar el archivo y custodia de dichos documentos, durante el periodo que las leyes
aplicables dispongan.

“Articulo 100. Incurre en responsabilidad, cualquier persona fisica 0 moral que por dolo, culpa, mala fe o negligencia, cause dafio o
perjuicio a la hacienda publica.”

Contestacion del drea auditada

Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2878/2018 recibido por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia el 22
(veintidds) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) ~Anexo 8 del legajo de papeles de trabajo-, se solicité solventacion al pliego
ejecutivo de observaciones de la revision sumaria practicada al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

Alo cual, el 31 (treinta y uno) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) se obtuvo como respuesta el oficio
SMDIF/DCEPAF/2878/2018 ~Anexo 9 del legajo de papeles de trabajo-, en que se sefiala:

“Con el objeto de dar por solventada la observacién nimero 1 denominada Requisiciones sin soporte documental, anexo al presenta
la pdliza original nimero E-PAG- 06-000076 por concepto de renta de autobls saliendo de la escuelita CAM con destino al Bioparque
Estrella, la cual contiene la documentacion comprobatoria y justificativa de la erogacion realizada, cabe sefialar que el oficio de fecha
11 de febrero del 2018 dirigido a la Sra. Kar Herrera de Kuri, suscrito por la Lic. Rocio Sdnchez Rubio, Maestra de Gri ipo del Centro
de Atencion Multiple Corregidora, mediante el cual solicita el apoyo de 2 autobuses para realizar la salida extraesc /ar de los nifios
de Educacion Especial de la escuela del CAM, considerando que el nimero minimo de personas era de 43 pasajeros
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Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcién

SECRETARIA DE CON i X
m;i‘;\{)o‘i&w CION SISCOE Direccion de Control y Evaluacidn en Procesos Administrativos y Financieros
INFORME EJECUTIVO
Tipo de Revisidn Dependencia Auditada Fondo/Programa
Revisiéon Sumaria Sistema Municipal para el Desarrollo Integral Gasto Directo
de la Familia Corregidora
Recurso Auditado Periodo revisado Numero de Revision
Municipal 01/01/2018 - 31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

Con los cual se sustenta el pago efectuado por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Corregidora, Qro. En cumplimiento de lo establecido en los articulos 58 y 100 de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del
Estado de Querétaro; por lo que no existe transgresién a la normatividad.”

Dictamen

Se solventa toda vez que dentro de la documentacién soporte del pago generado se encuentra un oficio de agradecimiento emitido
por la T.S. Estela Camacho Rios dirigido a la Lic. Bertha Elena Ochoa Zamudio, en el cual se manifiesta lo siguiente:

“Por el apoyo de los 2 autobuses para acudir al viaje de estudios al BIOPARQUE ESTRELLA MEXICO, cabe mencionar que asistieron
22 alumnos, los cuales requirieron el acompafiamiento de familiares por la discapacidad y condicion fisica (silla de rueda para
desplazarse) los cuales distribuidos en los dos autobuses...”

Situacién por la este 6rgano fiscalizador da por solventada la presente observacién.
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INFORME EJECUTIVO

Tipo de Revisién Dependencia Auditada Fondo/Programa
Revisién Sumaria Sistema Municipal para el Desarrollo Integral Gasto Directo
de la Familia Corregidora
Recurso Auditado Periodo revisado Numero de Revisiéon
Municipal 01/01/2018 - 31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

2. Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2445/2018 recibido en las oficinas del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia Corregidora, el dia 21 (veintiuno) de agosto de 2018 (dos mil dieciocho), esta Secretaria de Control Interno y
Combate a la Corrupcién notific a la T.S. Bertha Elena Ochoa Zamudio — entonces Directora General del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora- la orden para el desarrollo de la auditoria DCEPAF/05/2018, oficio en
el cual se solicit6 remitir -en el punto 12 del anexo- lo siguiente: “Relacién de las requisiciones o listado de compras (impreso
y medio electrénico) efectuadas por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora.”

Al respecto, la C.P. Rita Garcia Perales —Enlace designado- atendid a lo solicitado, por lo cual, se procedié a su analisis detectando
que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora generd durante el periodo del 01 de enero al 31 de
julio de 2018 (dos mil dieciocho) un total de 408 (cuatrocientos ocho) requisiciones posteriormente este Organo Interno de Control
procedio a realizar una seleccién aleatoria de las requisiciones, lo cual se solicité que la Dependencia auditada pusiera a disposicién
diversa informacion —entre ella- las requisiciones con su soporte documental con nimero de folio 4101 (cuatro, uno, cero, uno),
4144 (cuatro, uno, cuatro, cuatro), 4231 (cuatro, dos, tres, uno) y 4271 (cuatro, dos, siete, uno).

Derivado de la revision realizada, por esta Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcién se detectd que la requisiciones
que sustentan el pago de gastos de orden social y cultural, no integran un soporte documental que justifique los gastos realizados,
-entre ella- evidencia fotografica, programa e invitacion del evento realizado:

NO DE REQ. FECHA BENEFICIARIO - CONCEPTO ‘ MONTO
Playeras para el
PRODUCCIONES
DIGITALES curso de verano
4101 04/06/2018 ; 2018, oficina del $28,652.00
GRAFICAS S.A.
SMDIF
DE C.V. ;
Corregidora.
PRODUCCIONES Gorras para la
DIGITALES muestra cultural,
4144 05/06/2018 , estra $33,495.00
GRAFICAS S.A. Jardin principal de
DE C.V. El Pueblito.
Material para el
DISTRIBUIDORA
PAPELERA EL curso de verano
4231 14/06/2018 2018, oficina de $56,344.10 )
TREBOL, S.A DE \
Desarrollo \
C.V. - '
Comunitario




¢ e Secretaria d€ Control Interno y Combate a la Corrupcion

Direccion de Control y Evaluacidon en Procesos Administratives y Financieros

INFORME EJECUTIVO

Tipo de Revision Dependencia Auditada Fondo/Programa
Revision Sumaria Sistema Municipal para el Desarrollo Integral Gasto Directo
de la Familia Corregidora
Recurso Auditado Periodo revisado Numero de Revision
Municipal 01/01/2018 —31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

.
i

E

Mochilas pafa el

i
E ‘ | SAUCEDO . curso de verano i
4271 | 26/06/2018 | NUNEZMARIA  del 2018, oficina | $89,090.44
s | GUADALUPE | deDesarrollo | '
s g : | Comunitario. z
‘ TOTAL | $207,581.54

Es importante mencionar que los expedientes que integran la requisicion anteriormente mencionadas contienen comprobantes
fiscales que comprueban que se realizaron los pagos, por un monto total de $207,581.54 (doscientos siete mil quinientos ochenta y
un pesos 54/100 M.N.), sin embargo, carecen de evidencia documental que justifique el pago de los gastos expuestos en su
contenido, los gastos de orden social y cultural deben tener soporte documental que justifique su aplicacién tal como lo establece
el Manual para la Administracion del Gasto Publico del Municipio de Corregidora, Qro., que a la letra sefiala:

“Gastos de orden social y cultural (3820)

Asignaciones destinadas a cubrir los servicios integrales que se contraten con motivo de la celebracién de actos conmemorativos,
de orden social y cultural; siempre y cuando que por tratarse de servicios integrales no puedan desagregarse en otras partidas de
los capitulos 2000 Materiales y Suministros y 3000 Servicios Generales. Incluye la realizacién de ceremonias patridticas y oficiales,
desfiles, la adquisicion de ofrendas florales y luctuosas, conciertos, entre otros.

Cuando la contratacién del servicio integral que se pretendan adquirir por estos conceptos, sean superiores a $2,000.00 (dos mil
pesos 00/100 M.N.) L.V.A. incluido, deben ser tramitados a través de la Secretaria de Administracion.

Para el pago de esta partida la Dependencia solicitante debe anexar a la orden de pago, evidencia que soporte la realizacién del
evento, entre los cuales pueden ser: programa de actividades, folleto o invitacidn, lista de asistentes, fotografias, o cualguier otro
documento que acredite la erogacién respectiva, asi como los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet “CFDI” segln lo

dispuesto en el presente Manual...”

Por lo expuesto con anterioridad es evidente para esta Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcidn, que el Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Corregidora, Qro., realizé un pago injustificado por la cantidad
total de $207,581.54 (doscientos siete mil quinientos ochenta y un pesos 54/100 M.N.), generando con dicho actuar una
transgresion a lo estipulado en los articulos 58 y 100 de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro que

a la letra citan: \
/)
\
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INFORME EJECUTIVO

Tipo de Revision Dependencia Auditada Fondo/Programa
Revision Sumaria Sistema Municipal para el Desarrollo Integral Gasto Directo
de la Familia Corregidora
Recurso Auditado Periodo revisado Numero de Revisién
Municipal 01/01/2018 — 31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

“Articulo 58. Los pagos con cargo a los Presupuestos de Egresos del Estado y de los municipios, seran justificados y comprobados
con los documentos originales que acrediten la erogacion y que cumplan los requisitos establecidos en las disposiciones fiscales que
correspondan. Los sujetos de la Ley, deberan llevar el archivo y custodia de dichos documentos, durante el periodo que las leyes

aplicables dispongan.

“Articulo 100. Incurre en responsabilidad, cualquier persona fisica 0 moral que por dolo, culpa, mala fe o negligencia, cause dafio o

perjuicio a la hacienda publica.”
Contestacion del drea auditada

Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2878/2018 recibido por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia el 22
(veintidds) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) —Anexo 8 del legajo de papeles de trabajo-, se solicité solventacién al pliego
ejecutivo de observaciones de la revision sumaria practicada al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

Alo cual, el 31 (treinta y uno) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) se obtuvo como respuesta el oficio
SMDIF/DCEPAF/2878/2018 —Anexo 9 del legajo de papeles de trabajo-, en que se sefiala:

Al respecto de dicha observacion, me permito poner a disposicién, adjunta al presente la documentacion original comprobatoria y
Justificativa de las erogaciones realizadas por el SMDIF Corregidora, Qro., a fin de que sea revisada y por el grupo auditor y dar por
solventada la observacion antes mencionada.

1. Pdliza original Num. E-PAG-000056 que consta de 4 (cuatro) carpetas con documentacion que va del folio 0001 al 1172,
correspondiente al pago efectuado por concepto de adquisicion de playeras para el curso de verano 2018, por un importe de
$28,652.00 (veintiocho mil seiscientos cincuenta y dos pesos 00/100 m.n.)

2. Pdliza original Num. E-PAG-000055 que consta de 01 (una) carpeta con documentacion que va del folio 001 al 429,
correspondiente al pago efectuado por concepto de adquisicion de gorras para la muestra cultural 2018, por un importe de
$33,495.00 (treinta y tres mil cuatrocientos noventa y cinco pesos 00/100 m.n.).

3. Pdliza original Num. E-PAG-07-000073 que consta de 01 (un) legajo original con documentacién que va del folio 001 al 114,
correspondiente al pago efectuado por concepto de la adquisicién de material para el curso de verano 2018, por la cantidad
de $56,344.10 (Cincuenta y seis mil trescientos cuarenta y cuatro pesos 10/100 m.n.)

4. Pdliza original nim. E-PAG-000013 que consta de 04 (cuatro) carpetas con documentacién que va del folio 001 al 1172,
correspondiente al pago efectuado por concepto de adquisicion de mochilas para el curo de verano 2018, por un importe de
589,090.44 (ochenta y nueve mil noventa pesos 44/100 m.n.)

L
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Direccién de Control y Evaluacion en Procesos Administrativos y Financieros

INFORME EJECUTIVO

Tipo de Revision
Revision Sumaria

Dependencia Auditada
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia Corregidora

Fondo/Programa
Gasto Directo

Recurso Auditado
Municipal

Periodo revisado
01/01/2018 - 31/07/2018

Numero de Revision

DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

Lo anterior sustenta los pagos efectuados por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Corregidora, Qro. En cumplimiento de lo establecido en los articulos 58 y 100 de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del

Estado de Querétaro; por lo que no existe transgresion a la normatividad.”

Dictamen

Se solventa toda vez que se presenta la documentacién comprobatoria.
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A LA CORRUPCION ;
INFORME EJECUTIVO
Tipo de Revision Dependencia Auditada Fondo/Programa
Revisién Sumaria Sistema Municipal para el Desarrollo Integral Gasto Directo
de la Familia Corregidora
Recurso Auditado Periodo revisado Nidmero de Revisién
Municipal 01/01/2018 —31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

REALIZACION DE EVENTO SIN PREVIA ELABORACION DE UNA REQUISICION E INCUMPLIMIENTO AL DESTINO DE LOS RECURSOS

DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2445/2018 recibido en las oficinas del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia Corregidora, el dia 21 (veintiuno) de agosto de 2018 (dos mil dieciocho), esta Secretaria de Control Interno y
Combate a la Corrupcidn notificé a la T.S. Bertha Elena Ochoa Zamudio —entonces Directora General del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora- la orden para el desarrollo de la auditoria DCEPAF/05/2018, oficio en
el cual se solicitd remitir -en el punto 12 del anexo- lo siguiente: “Relacién de las requisiciones o listado de compras (impreso
y medio electronico) efectuadas por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora.”

Al respecto, la C.P. Rita Garcia Perales —Enlace designado- atendié a lo solicitado, por lo cual, se procedié a su anlisis detectando
que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora generd durante el periodo del 01 de enero al 31 de
julio de 2018 (dos mil dieciocho) un total de 408 (cuatrocientos ocho) requisiciones.

Posteriormente este Organo Interno de Control procedié a realizar una seleccién aleatoria de las requisiciones, lo cual se solicitd
que la Dependencia auditada pusiera a disposicion diversa informacién —entre ella- la requisicién con su soporte documental con

numero de folio 3712 (tres, siete, uno, dos).

a)

Derivado de la revisién realizada, por esta Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcién se detecté que la
requisicién que sustenta el pago de gastos de orden social y cultural, para la contratacién del servicio de tacos sudados con
alquiler y montaje para festejo del dia 14 de febrero de 2018, Unidad Deportiva El Pueblito, con fecha de elaboracién del
15 (quince) de marzo de 2018 (dos mil dieciocho), con comprobante fiscal de fecha 20 (veinte) de febrero de 2018 (dos mil
dieciocho) y vale de entrada del dia 18 (dieciocho) de marzo de 2018 (dos mil dieciocho), fue elaborada con posterioridad
al dia de la realizacion del evento lo cual contraviene a lo establecido en el Manual de Procedimientos del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Corregidora Querétaro que a la letra sefiala:
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INFORME EJECUTIVO

Tipo de Revisién Dependencia Auditada Fondo/Programa
Revision Sumaria Sistema Municipal para el Desarrollo Integral Gasto Directo
de la Familia Corregidora
Recurso Auditado Periodo revisado Nimero de Revisién
Municipal 01/01/2018 —31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

Procedimiento de Adjudicacion de Bienes y Servicios |Cédigo del documento:
Nombre del documento: en la Modalidad de Adjudicacién Directa por Monto | SMDIF/PR/JIAA/02
Realizar la adjudicacion de bienes y servicios en la modalidad de adjudicacién directa
por monto en base a los requerimientos técnicos, operativos, legales, econdmicosy
financieros, que permitan su obtencién en la cantidad, calidad y oportunidad solicitada
Objetivo: mediante la requisicién
Unidad Administrativa: Jefatura de Adjudicacionesy Almacén
De p 0 deA dade
Actividad Responsable Descripcién
G iSicid S
1 Area solicitante presenta.
E A Z
licitantey solicita Vale de
.17 El/La Analista de Adjudicaciones entrada

El Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Corregidora, Qro., en su
articulo 78 del apartado de la Coordinacién de Administracién y Finanzas fraccién Xl cita lo siguiente:

“Articulo 78.- El o la Coordinador(a) de Administracion y Finanzas tendrd las siguientes facultades y obligaciones:

..XI. Coordinar la planeacion, programacidn, adjudicacién, contratacion y control de las adquisiciones enajenaciones y
arrendamientos de bienes y la contratacién de servicios, conforme a lo dispuesto en los ordenamientos legales aplicables.”

Por ende el responsable de la verificacion de la planeacién y programacion de la contratacion de servicios —Coordinacién de
Administracion y Finanzas-, debid verificar el estricto apego al Reglamento en mencién, asi como al Manual de Procedimientos
del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Corregidora Querétaro.

Concatenado con el Manual para la Administracién del Gasto Publico del Municipio de Corregidora, Qro., en su numeral 1.2.4

cita lo siguiente:

“1.2.4. El ejercicio de los recursos asignados a las Dependencias, para dar cumplimiento a los objetivos y metas de los programas
presupuestarios contenidos en el Presupuesto de Egresos, se rige por los principios de:

l. No_Retroactividad: Al contraer compromisos de pago, las Dependencias deberdn observar que éstos no impliquen

obligaciones anteriores a la fecha en que se suscriban, salvo el caso de servicios personales.”

b) Derivado de la revisidn realizada, por esta Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion se detectd que la
requisicion 3712 (tres, siete, uno, dos) que sustenta el pago de gastos de orden social y cultural, con Ndmero Unico de
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Numero de Revision

DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

Proyecto 4001 de “Dia de Reyes”, por un monto total de $ 67,048.00 (sesenta y siete mil cuarenta y ocho pesos 00/100

M.N.) para la contratacion del servicio de tacos sudados con alquiler y montaje para festejo del dia 14 de febrero de 2018,
Unidad Deportiva El Pueblito, por lo que es evidente para este ente revisor que el Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia, no se apeg6 al presupuesto de egresos de acuerdo a los programas presupuestarios calendarizados,
de acuerdo a lo dispuesto en las Politicas del Manual de Procedimientos del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral

de la Familia del Municipio de Corregidora, Qro que a la letra sefialan:

1. La Coordinacidn de Administracién y Finanzas y la Jefatura de Adjudicaciones y Almacén, son las dreas encargadas de
orientar, asesorar, a las dreas solicitantes y dar trdmite a todas las requisiciones para compra de bienes,
arrendamientos y contratacion de servicios, mediante acciones necesarias para promover y fomentar la transparencia
y la simplificacion administrativa.

2. Las dreas usuarias en la planeacidn de sus proyectos (sequn el Programa Operativo Anual), deberd ajustarse al

presupuesto autorizado por la Jefatura de Recursos Financieros.

3. La Coordinacion de Administracion y Finanzas difundird al inicio de cada ejercicio fiscal el calendario mensual para la

entrega de las requisiciones, debiendo de considerar la totalidad de los proyectos a realizar en el mes en curso...”

Concatenado con el Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Corregidora,
Qro que en su articulo 8 fraccion XV establece:

“..Articulo 8. EI DIF Corregidora para el cumplimiento de sus objetivos y competencias, contard con las siguientes atribuciones:

-..XV. Planear, programar y adjudicar las adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de bienes y la contratacién de servicios,

conforme a lo dispuesto en los ordenamientos legales aplicables.”

Asi como el Manual para la Administracion del Gasto Publico del Municipio de Corregidora, Qro.,, que cita en sus numerales 1.2.4 y

1.3.1 lo siguiente:

“1.2.4. El ejercicio de los recursos asignados a las Dependencias, para dar cumplimiento a los objetivos y metas de los

programas presupuestarios contenidos en el Presupuesto de Egresos, se rige por los principios de:

I Asignacion, Ejecucién y Pago: Compete a las dependencias ejecutoras de los programas presupuestarios, el

respetar y dar cumplimiento al destino de los recursos ya sea federales, estatales y/o municipales...”

1.3.1.  El ejercicio de los recursos se efectuard con base a los calendarios presupuestales autorizados por la Secretaria, los

cuales tendrdn las caracteristicas siguientes:
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. Serdn anuales con programaciéon mensual.

Il.  Las dependencias deberdn prever las necesidades de pago, de conformidad a la periodicidad del gasto para llevar
a cabo el proceso de adquisicion y contratacion en tiempo y forma.”

Contestacion del area auditada

Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2878/2018 recibido por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia el 22
(veintidds) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) —Anexo 8 del legajo de papeles de trabajo-, se solicité solventacién al pliego
ejecutivo de observaciones de la revisién sumaria practicada al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

Alo cual, el 31 (treinta y uno) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) se obtuvo como respuesta el oficio
SMDIF/DCEPAF/2878/2018 —Anexo 9 del legajo de papeles de trabajo-, en que se sefiala:

a) Seanexa al presente, copia del oficio de fecha 19 de enero del 2018, suscrito por la Jefa de Atencién a las Personas Adultas
Mayores, mediante el cual informa las causas por las cuales se realizé la requisicion de forma posterior al evento, mismo
oficio forma parte integral del legajo documental de la péliza num. E-PAG-04-000114.

b) Se anexa al presente, copia del Acta de Sesion Ordinaria de la Junta Directiva del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia del Municipio de Corregidora, Qro., de fecha 30 de noviembre del 2017, mediante la cual fue
autorizado el Programa Operativo Anual del Departamento de Adulto Mayor del SMDIF Corregidora, en el que se incluye el
proyecto denominado dia del Amor y la Amistad; asi mismo se anexa copia del proyecto de justificacion correspondiente de
dicho evento, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 8 del Reglamento Interior del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Corregidora, Qro. y al numeral 1.2.4 y 1.3.1 del Manual para la
Administracion del Gasto Publico del Municipio de Corregidora, Qro.

Dictamen

a) Sesolventa, toda vez que las manifestaciones vertidas desvirttian el origen de la presente observacion.

b) Se solventa, toda vez que se anexo oficio emitido por la T.S. Bertha Elena Ochoa Zamudio —entonces Directora General del
SMDIF Corregidora- dirigido al L.A.E. José de Jesus Gallardo Mercado —entonces coordinador de Administracion y Finanzas-
de fecha 23 (veintitrés) de enero de 2018 (dos mil dieciocho) en el cual se manifiesta lo siguiente:

“Por medio del presente me permito enviarle un cordial saludo, al mismo tiempo informarle que derivado de las economias obtenidas

en la aplicacién del presupuesto correspondiente de “Dia de Reyes 2018”, ejecutado por medio de la Jefatura de Desarrollo
Comunitario, se ha considerado realizar la ampliacion de acciones de beneficio de la comunidad del Municipio de Cor_rqgidora, Qro.,
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realizando la programacion del evento denominado “Dia del amor y la amistad”, el cual fue presentado por la Jefatura de Atencion
a las Personas Adultas Mayores dentro de su Programa Operativo Anual para el presente ejercicio fiscal, por lo que solicito gire sus
instrucciones a quien corresponda a fin de efectuar el procedimiento correspondiente y pertinente para la aplicacién de dichas

economias en la realizacion del evento en mencion”

Situacion por la cual la presente observacién queda sin efectos.

N,
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ELABORACION DE REQUISICIONES DE MONTOS MENORES A LO ESTABLECIDO EN EL MANUAL PARA LA ADMINISTRACION DEL
GASTO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE CORREGIDORA.

4. Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2445/2018 recibido en las oficinas del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de |a
Familia Corregidora, el dia 21 (veintiuno) de agosto de 2018 (dos mil dieciocho), esta Secretaria de Control Interno y
Combate a la Corrupcién notificé a la T.S. Bertha Elena Ochoa Zamudio — entonces Directora General del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora- la orden para el desarrollo de la auditoria DCEPAF/05/2018, oficio en
el cual se solicité remitir -en el punto 12 del anexo- lo siguiente: “Relacién de las requisiciones o listado de compras (impreso
y medio electrénico) efectuadas por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora.”

Al respecto, la C.P. Rita Garcia Perales —Enlace designado- atendié a lo solicitado, por lo cual, se procedié a su analisis detectando
que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora generd durante el periodo del 01 de enero al 31 de
julio de 2018 (dos mil dieciocho) un total de 408 (cuatrocientos ocho) requisiciones.

Una vez analizado el listado de requisiciones se detectd que aproximadamente 200 (doscientas) requisiciones generadas sus montos
no exceden los $2000.00 (dos mil pesos 00/100 M.N.) que contempla el Manual para la Administracién del Gasto Publico del
Municipio de Corregidora, Qro , que cita en sus numerales 1.2.8 fraccién Ill que a la letra cita:

“1.2.8. Para cubrir los gastos devengados y no pagados al 31 de diciembre, las Dependencias deberdn solicitar el pasivo
correspondiente y cumplir los siguientes requisitos:

“..Ill. Las Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacidon de Servicios deberdn ser realizadas a
través de la Direccion de Adjudicacidn de Bienes y Servicios de la Secretaria de Administracién cuando el monto
sea mayor a $2,000.00 M.N. IVA incluido, para lo cual, las dependencias ejecutoras del gasto, deberdn enviar a
la Direccién de Adjudicacién de Bienes y Servicios requisicion generada en el Sistema Financiero Municipal,
debidamente requisitada, autorizada y en estatus pre-comprometida; ademds deberd atenderse a lo establecido
en la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro,
el Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Municipio de
Corregidora, Qro., y los lineamientos establecidos por la Secretaria.”

Es importante mencionar que el Manual para la Administracién del Gasto Publico del Municipio de Corregidora, Qro., establece lo k

siguiente:

“El presente Manual es de aplicacién y observancia obligatoria para la Administracion Publica Municipal de Corregidora,
Querétaro, que considera todos los Entes publicos Municipales: Sector Central, Organismos Desconcentrados y Sector

Paramunicipal.” /'\

[
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Contestacion del area auditada

Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2878/2018 recibido por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia el 22
(veintidds) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) ~Anexo 8 del legajo de papeles de trabajo-, se solicité solventacion al pliego
ejecutivo de observaciones de la revisién sumaria practicada al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

A lo cual, el 31 (treinta y uno) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) se obtuvo como respuesta el oficio
SMDIF/DCEPAF/2878/2018 ~Anexo 9 del legajo de papeles de trabajo-, en que se sefiala:

“Se anexa al presente oficio nimero SMDIF/ADMIN/0027/2019, suscrito por el C. José Luis Alvarado Martinez, Jefe de Adjudicaciones
y Almacén; mediante el cual se expresan los motivos por los cuales se realiza el procedimiento de requisicidn por importes menores a
$2,000.00 (dos mil pesos 00/100 m.n.)

Asi mismo es importante mencionar que las acciones de los servidores ptiblicos en ninguin caso incurren en dafio o perjuicio estimable
en dinero a la hacienda publica del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Corregidora, por el
contrario se refiere a la implementacidn de acciones que favorezcan la transparencia y ejercicio de los Recursos econdmicos del SMDIF
Corregidora, Qro., de conformidad con lo dispuesto en el articulo 64 fraccion IX y Xlll del Reglamento Interior del Municipio de
Corregidora, Qro.”

Por otra parte en el oficio nimero SMDIFMC/ADMIN/0027/2019, suscrito por el Lic. José Luis Alvarado Martinez —Jefe del
Departamento de Adjudicaciones y Almacén del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia-, se argumenta lo siguiente:

“Manifestamos que con fecha 27 de octubre de 2015, fue publicado en el Periddico del Estado “La sombra de Arteaga” el Reglamento
de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el Municipio de Corregidora, Qro.

En el Articulo 1, del Reglamento en mencidn, establece que las disposiciones del presente Reglamento son de orden publico e interés
social y tienen por objeto regular las adquisiciones, enajenaciones, arrendamientos y contratacion de servicios que requiera la
administracion municipal de Corregidora, Querétaro y las entidades paramunicipales en tanto no emitan sus propias normas
reglamentarias, con el fin de lograr la eficiencia, racionalizacién y transparencia en el ejercicio del presupuesto respecto de los
conceptos mencionados.

Asi mismo el articulo 28 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios para el
Municipio de Corregidora, Qro., establece que las adquisiciones y arrendamientos de bienes y contratacion de servicios, deberdn
efectuarse de acuerdo a la modalidad de adjudicacion que corresponda, sefialando que toda requisicién deberd efectuarse en el
formato debidamente autorizado por la Secretaria, conteniendo los bienes y servicios estrictamente necesarios para la realizacion
de sus funciones, acciones y ejecucién de sus programas, detallando sus especificaciones técnicas, considerando la cantidad y calidad
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de los bienes en existencia que tengan las propias Dependencias, asi como las actividades y funciones que desarrolle el personal para

la realizacion de los servicios.

En este orden de ideas, manifiesto que con fecha 30 de marzo de 2018, se publicé en la Gaceta Municipal “La Pirdmide” el Reglamento
de Adquisiciones, £najenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de Corregidora, Qro, estableciendo en el articulo 1, que las disposiciones del presente Reglamento son de orden
publico e interés social y tienen por objeto regular las adquisiciones, enajenaciones, arrendamientos y contratacion de servicios que
requiera el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Corregidora, Querétaro, con el fin de lograr la eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez en el ejercicio del presupuesto para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

Para las adquisiciones y arrendamientos de bienes y contratacion de servicios, el articulo 22 del Reglamento anteriormente citado,
establece que las adquisiciones deberdn de elaborarse de acuerdo a la modalidad de adjudicacion que corresponda, estableciendo
que toda requisicion deberd efectuarse en el formato debidamente autorizado por la Coordinacion, debiendo de solicitar los bienes
y servicios estrictamente necesarios para la realizacién de sus funciones, acciones y ejecucion de sus programas.

A este respecto el articulo 20 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Corregidora, Qro, establece que las adquisiciones y
arrendamientos de bjenes y contratacidn de servicios, deberdn efectuarse mediante los procedimientos de Licitacién Publica,
Invitacion restringida a Cuando Menos Tres Proveedores o Interesados o de Adjudicacién Directa, de acuerdo al Presupuesto de

Egresos de la Federacion.

En base a lo anteriormente expuesto, manifiesto a Usted que la Observacién se considera infundada, toda vez que como se acredita
en lo anteriormente manifestado, la Jefatura de Adjudicaciones y Almacén, dependiente de la Coordinacion de Administracién y
Finanzas, en todo momento actué en cumplimiento a lo establecido en el Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Municipio de Corregidora, Qro., del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Corregidora, Qro., al efectuar las contrataciones en estricto apego a los procedimientos de adjudicacion establecidos en la
normatividad en materia de adquisiciones.

Aunado a lo anteriormente expuesto, manifiesto a usted que con fecha 07 de marzo de 2018, se aprobd el PROCEDIMIENTO DE USO
DE CAJA CHICA, identificado con nimero SMDIF/PR/JRF/04, aplicable a la jefatura de Recursos Financieros, dependiente de esta
Coordinacion de Administracién y Finanzas, estableciéndose en la foja 2 del procedimiento en el rubro de Politicas, lo siguiente;

1. El uso de la caja chica dnicamente estd aprobada para situaciones urgentes y justificadas por el solicitante y con la autorizacion
del/la Coordinador(a) de Administracion y Finanzas y/o el/la Director(a) Genera

2. El reembolso de la caja chica se genera mediante cheque nominativo. Y

/

/
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3. El importe mdximo para uso de caja chica para el ejercicio fiscal 2018, no deberd exceder de 2,000.00 (dos mil pesos 00/100
M.N).
4. Las facturas deberdn remitirse en formato PDF Y XML por concepto electronico.

Adicionalmente es de suma importancia manifestar que la Jefatura de Adjudicaciones y Almacén en conjunto con la Coordinacién d
Administracion y Finanzas, en todo momento actud en cumplimiento a lo establecido en el articulo 134 de la Constitucién Politica d
los Estados Unidos Mexicanos, al administrar con eficacia, eficiencia y transparencia los recursos, asegurando al Estado las mejore
condiciones en cuanto a precio, calidad, oportunidad y demds circunstancias pertinentes.”

Dictamen

Se solventa toda vez que no existe un perjuicio al erario publico, sin embargo SE RECOMIENDA apegarse a lo establecido en el
Manual para la Administracion del Gasto Publico del Municipio de Corregidora, Qro.,el cual es de aplicacién y observancia
obligatoria para la Administracién Publica Municipal de Corregidora, Querétaro, que considera todos los Entes publicos
Municipales: Sector Central, Organismos Desconcentrados y Sector Paramunicipal, y contempla que cuando las Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios deberan ser realizadas a través de la Direccién de Adjudicacién de Bienes
y Servicios de la Secretaria de Administracién los montos sean mayores a $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.N. IVA incluido)
mediante una requisicién, y no cuando sean menores los montos, lo anterior para evitar mayor carga administrativa a la
Coordinacién de Administracién y Finanzas SMDIF, y reducir los procesos administrativos, asi como programar y consolidar las
adquisiciones en el periodo del mes determinado por la Coordinacién.
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CONTRATOS DE SERVICIOS PROFESIONALES SIN INFORMES MENSUALES

5. Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2445/2018 recibido en las oficinas del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia Corregidora, el dia 21 (veintiuno) de agosto de 2018 (dos mil dieciocho), esta Secretaria de Control Interno y
Combate a la Corrupcién notificé a la T.S. Bertha Elena Ochoa Zamudio —entonces Directora General del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora- la orden para el desarrollo de la auditoria DCEPAF/05/2018, oficio en
el cual se solicitd remitir -en el punto 8 del anexo- lo siguiente: “Listado (impreso y medio electrdnico) de los contratos de
prestacion de servicios profesionales celebrados durante el periodo auditado”.

Al respecto, la C.P. Rita Garcia Perales ~Enlace designado- atendié a lo solicitado, por lo cual, se procedié a su analisis detectando
que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora celebro durante el periodo del 01 de enero al 31 de
julio de 2018 (dos mil dieciocho) un total de 10 (diez) contratos de servicios.

Posteriormente este Organo Interno de Control procedié a realizar una seleccion aleatoria de las requisiciones, a lo cual se solicité
que la Dependencia auditada pusiera a disposicién diversa informacién —entre ella- los contratos celebrados con las prestadores de
servicios C. Graciela Vazquez Gémez y C. Ana Bertha Jaury Sierra, asi como el soporte documental que integra el expediente de los
contratos.

Derivado de la revision realizada, por esta Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcidn se detectd que:

a) “LA PRESTADORA DE SERVICIOS PROFESIONALES” C. Graciela Vazquez Gémez con vigencia del 02 (dos) de enero al 28
(veintiocho) de septiembre de 2018 (dos mil dieciocho) de cuyo objeto es brindar al “SMDIF CORREGIDORA” los servicios
consistentes en la realizacién de actividades fisicas con grupos de la tercera edad, en los términos precisados en el contrato,
por la cantidad total de $82,800.00 (ochenta y dos mil ochocientos pesos 00/100 M.N.) misma que se cubrira en 9 pagos
mensuales resultando la cantidad mensual de $9,200.00 (Nueve mil doscientos pesos 00/100 M.N.), los cuales se efectuaran
presentando un informe mensual como se establece en su Clausula Tercera que a la letra sefiala:

“TERCERA. INFORME DE ACTIVIDADES. “LA PRESTADORA DE SERVICIOS PROFESIONALES” se obliga a entregar un informe de
actividades de manera mensual durante la vigencia del presente contrato, en el que se evidencie el cumplimiento de sus actividades
de manera clara, detallada y concisa a entera satisfaccion del drea usuraria; mismo en el que se hayan realizados las actividades;
en la Coordinacién de Administracion y Finanzas del SMDIF CORREGIDORA, ubicada en la calle Cuauhtémoc nimero 56, colonia El
Pueblito, Corregidora, Querétaro., para su revisién; por lo que hasta el momento en que se cuente con la documentacion completa,

/]

iniciard el computo del plazo para el pago.
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INFORME EJECUTIVO

Tipo de Revision Dependencia Auditada Fondo/Programa
Revisién Sumaria Sistema Municipal para el Desarrollo Integral Gasto Directo
de la Familia Corregidora
Recurso Auditado Periodo revisado Numero de Revisién
Municipal 01/01/2018 —31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

En el entendido de no entregar tanto la documentacién fiscal correspondiente, asi como el informe de actividades con las
formalidades pactadas en el plazo sefialado, el pago correspondiente no se realizara en los términos de la cldusula segunday, asu
vez, el “SMDIF CORREGIDORA” no serd responsable de los pagos hasta tanto se presente la documentacién en la forma requerida.

b) “LA PRESTADORA DE SERVICIOS PROFESIONALES” C. Ana Bertha Jaury Sierra con vigencia del 02 (dos) de enero de 2018
(dos mil dieciocho) al 28 de septiembre de 2018 (dos mil dieciocho), cuyo objeto es brindar al “SMDIF CORREGIDORA” los
servicios consistentes en la realizacién de actividades fisicas con grupos de la tercera edad, en los términos precisados
dentro del contrato, por la cantidad total de $82,800.00 (ochenta y dos mil ochocientos pesos 00/100 M.N.) misma que se
cubrird en 9 pagos mensuales resultando la cantidad mensual de $9,200.00 (Nueve mil doscientos pesos 00/100 M.N.), los
cuales se efectuaran presentando un informe mensual como se establece en su Cladusula Tercera que a la letra sefiala:

“TERCERA. INFORME DE ACTIVIDADES. “LA PRESTADORA DE SERVICIOS PROFESIONALES” se obliga a entregar un informe de
actividades de manera mensual durante la vigencia del presente contrato, en el que se evidencie el cumplimiento de sus actividades
de manera clara, detallada y concisa a entera satisfaccién del drea usuraria; mismo en el que se hayan realizados las actividades;
en la Coordinacion de Administracién y Finanzas del SMDIF CORREGIDORA, ubicada en la calle Cuauhtémoc ndmero 56, colonia El
Pueblito, Corregidora, Querétaro., para su revisién; por lo que hasta el momento en que se cuente con la documentacion completa,
iniciard el cémputo del plazo para el pago.

En el entendido de no entregar tanto la documentacién fiscal correspondiente, asi como el informe de actividades con las
formalidades pactadas en el plazo sefialado, el pago correspondiente no se realizara en los términos de la cldusula segunday, a su
vez, el “SMDIF CORREGIDORA” no serd responsable de los pagos hasta tanto se presente la documentacidn en la forma requerida.

Derivado de mencionado anteriormente en los incisos a y b se detecta un incumplimiento a la Clausula Tercera del contrato, auny
no se da cumplimiento a la cldusula citada, se autorizaron pagos 14 mensuales en el periodo auditado, por concepto de honorarios
por los servicios prestados correspondientes y establecidos en el objeto de ambos contratos por una cantidad total de $128,800.00
(ciento veintiocho mil ochocientos pesos 00/100 M.N.), generando con dicho actuar una transgresion a lo estipulado en los articulos
58y 100 de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro que a la letra citan:

“Articulo 58. Los pagos con cargo a los Presupuestos de Egresos del Estado y de los municipios, serdn justificados y comprobados
con los documentos originales que acrediten la erogacion y que cumplan los requisitos establecidos en las disposiciones fiscales que
correspondan. Los sujetos de la Ley, deberdn llevar el archivo y custodia de dichos documentos, durante el periodo que las leyes
aplicables dispongan.

“Articulo 100. Incurre en responsabilidad, cualquier persona fisica o moral que por dolo, culpa, mala fe o negligencia, cause dafio o
perjuicio a la hacienda publica.” /\
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INFORME EJECUTIVO

Tipo de Revision Dependencia Auditada Fondo/Programa
Revision Sumaria Sistema Municipal para el Desarrollo Integral Gasto Directo
de la Familia Corregidora
Recurso Auditado Periodo revisado Nimero de Revisién
Municipal 01/01/2018 - 31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

Contestacion del area auditada

Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2878/2018 recibido por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia el 22
(veintidés) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) —Anexo 8 del legajo de papeles de trabajo-, se solicité solventacién al pliego
ejecutivo de observaciones de la revisién sumaria practicada al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

Alo cual, el 31 (treinta y uno) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) se obtuvo como respuesta el oficio
SMDIF/DCEPAF/2878/2018 ~Anexo 9 del legajo de papeles de trabajo-, en que se sefiala:

“Se adjunta a la presente, copia de los informes de actividades mensuales del periodo enero-junio 2018, correspondiente al periodo
revisado por el Organo de Control Interno y Combate a la Corrupcién del Municipio de Corregidora, Qro., de las prestadoras de
servicios profesionales C. Graciela Vidzquez Gémez y C. Ana Bertha Jaury Sierra., los cuales se encuentran en los expedientes

originales de las pdlizas nim. E-PAG-000 y E-PAG-000 respectivamente.
En el entendido de que no existe incumplimiento alguno de lo establecido en la cldusula tercera del Contrato de Prestacién de
Servicios Profesionales, ni lo estipulado en los articulos 58 y 100 de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de

Querétaro.”
Dictamen

Se solventa toda vez que se presenta la documentacién comprobatoria.
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INFORME EJECUTIVO

Tipo de Revision Dependencia Auditada Fondo/Programa
Revisidon Sumaria Sistema Municipal para el Desarrollo Integral Gasto Directo
de la Familia Corregidora ’
Recurso Auditado Periodo revisado Numero de Revisién
Municipal 01/01/2018 - 31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

DOCUMENTACION QUE CARECE DE FIRMA

6. Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2445/2018 recibido en las oficinas del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia Corregidora, el dia 21 (veintiuno) de agosto de 2018 (dos mil dieciocho), esta Secretarfa de Control Interno y
Combate a la Corrupcién notificé a la T.S. Bertha Elena Ochoa Zamudio —entonces Directora General del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora- la orden para el desarrollo de la auditoria DCEPAF/05/2018, oficio en
el cual se solicit6 remitir -en el punto 8 del anexo- lo siguiente: “Listado (impreso y medio electrénico) de los contratos de
prestacion de servicios profesionales celebrados durante el periodo auditado”.

Al respecto, la C.P. Rita Garcia Perales —Enlace designado- atendi6 a lo solicitado, por lo cual, se procedid a su analisis detectando
que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora celebré durante el periodo del 01 de enero al 31 de
julio de 2018 (dos mil dieciocho) un total de 10 (diez) contratos de servicios.

Posteriormente este Organo Interno de Control procedié a realizar una seleccién aleatoria de las requisiciones, a lo cual se solicitd
que la Dependencia auditada pusiera a disposicion diversa informacién —entre ella- los contratos celebrados con las prestadores de
servicios C. Cecilia de JesUs Pantoja Elfas, C. Paola Lépez Olguin, C. Gilberto Rodriguez Guerrero asi como el soporte documental que
integra el expediente de los contratos.

Derivado de la revisién realizada, por esta Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcién se detecté que diversa
documentacion carece de la firma de la entonces Directora General del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia,
lo cual se detalla a continuacién:

PRESTADQR Dk DOCUMENTOS QUE CARECEN DE « Moo
SER\(ICIOS , EIRMA: FIRMA FALTANTE: EROGADO
PROFESIONALES: '
Orden de pago con folio niimero Directora General del
Cecilia de Jesus 345 de fecha 14 de mayo del 2018- Sistema Municipal para
Pantoja Elias Péliza numero E-PAG-05-000032 de el Desarrollo Integral de $10,070.00
fecha 14 de mayo del 2018 la Familia.
Orden de pago con folio ndimero Directora General del
Paola Lépez 307 de fecha 04 de mayo del 2018- Sistema Municipal para
Olguin Péliza numero E-PAG-05-000002 de el Desarrollo Integral de 58,391.67
fecha 04 de mayo del 2018, la Familia. /l
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INFORME EJECUTIVO

Fondo/Programa
Gasto Directo

Dependencia Auditada
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia Corregidora

Tipo de Revisién
Revisidon Sumaria

Recurso Auditado Periodo revisado Numero de Revisidn

Municipal 01/01/2018 -31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)
Orden de pago con folio niimero Directora General del
Paola Lépez 401 de fecha 04 de junio del 2018- Sistema Municipal para
Olguin Pdliza numero E-PAG-06-000007 de el Desarrollo Integral de $10,070.00
fecha 04 de junio del 2018. la Familia.
Gilbert Orden de pago con folio nimero Directora General del
erto
Rodrleu 641 de fecha 13 de agosto del 2018- Sistema Municipal para
odriguez
Cise 5 o Péliza numero E-PAG-08-000039 de el Desarrollo Integral de 512,064.00
rrer
fecha 13 de agosto del 2018. la Familia.
Gilbert Orden de pago con folio nimero Directora General del
i (o}
, 502 de fecha 28 de junio del 2018- Sistema Municipal para
Rodriguez e $9,253.93
Guerr Péliza numero E-PAG-06-000098 de el Desarrollo Integral de !
uerrero
fecha 13 de agosto del 2018. la Familia.
Gilberto Orden de pago con folio nimero Directora General del
e
Rodr 503 de fecha 28 de junio del 2018- Sistema Municipal para
odriguez
cu rfer Pdliza numero E-E-PAG-06-000099 el Desarrollo Integral de 512,619.01
errero
de fecha 28 de junio del 2018, la Familia.
En la orden de pago con folio
. , #aE Directora General del
Gilberto numero 657 de fecha 13 de agosto . .
; L. Sistema Municipal para
Rodriguez del 2018-Pdliza numero E-PAG-06- $12,619.01
el Desarrollo Integral de
Guerrero 000050 de fecha 13 de agosto del .
la Familia.
2018
MONTO TOTAL EROGADO $75,087.62

Es importante mencionar que las 6rdenes de pago cuentan con una leyenda que a la letra dice:

“..Servidor publico, asignado por ADMINISTRACION, autorizo que se efectué el pago contenido en esta orden, manifestando que se
han cumplido todos los procesos y procedimientos para su contratacién y pago en estricto apego a las leyes, reglamentos,

7
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Tipo de Revision Dependencia Auditada Fondo/Programa
Revision Sumaria _ Sistema Municipal para el Desarrollo Integral Gasto Directo
de la Familia Corregidora
Recurso Auditado Periodo revisado Nimero de Revisién
Municipal 01/01/2018 - 31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

normatividades, y demds disposiciones aplicables y que todos los documentos que amparan lo anterior, obran en resquardo de esta

Dependencia.”

Auln y cuando las érdenes de pago carecen de firma se erogaron pagos indebidos toda vez que no estan autorizados por la Directora
del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral para la Familia Corregidora, por una cantidad total de $75,087.62 (Setenta y cinco

mil ochenta y siete pesos 62/100 M.N.)

Lo cual trasgrede a lo establecido en el articulo 61 del Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia del Municipio de Corregidora, Qro., que a la letra dispone:

“Articulo 61. EI DIF Corregidora tendrd un Director General, quién serd designado(a) y removido(a) por el Ayuntamiento a propuesta
del o la Presidente Municipal y le corresponderd la representacién del organismo en asuntos de cardcter legal, administrativo,
contable, técnico, de gestién y coordinacion interinstitucional.”

Generando con dicho actuar una transgresién a lo estipulado en los articulos 58 y 100 de la Ley para el Manejo de los Recursos
Publicos del Estado de Querétaro que a la letra citan:

“Articulo 58. Los pagos con cargo a los Presupuestos de Egresos del Estado y de los municipios, serdn justificados y comprobados
con los documentos originales que acrediten la erogacién y que cumplan los requisitos establecidos en las disposiciones fiscales que
correspondan. Los sujetos de la Ley, deberdn llevar el archivo y custodia de dichos documentos, durante el periodo que las leyes

aplicables dispongan.

“Articulo 100. Incurre en responsabilidad, cualquier persona fisica o moral que por dolo, culpa, mala fe o negligencia, cause dafio o
perjuicio a la hacienda publica.”

Contestacion del drea auditada

Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2878/2018 recibido por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia el 22
(veintidés) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) —Anexo 8 del legajo de papeles de trabajo-, se solicité solventacién al pliego
ejecutivo de observaciones de la revisién sumaria practicada al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

Alo cual, el 31 (treinta y uno) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) se obtuvo como respuesta el oficio
SMDIF/DCEPAF/2878/2018 —Anexo 9 del legajo de papeles de trabajo-, en que se sefiala:
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INFORME EJECUTIVO

Tipo de Revision Dependencia Auditada Fondo/Programa
Revision Sumaria Sistema Municipal para el Desarrollo Integral Gasto Directo
de la Familia Corregidora
Recurso Auditado Periodo revisado NuUmero de Revision
Municipal 01/01/2018 - 31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

“A fin de dar por solventada la observacion nimero seis, se anexa a la presente copia de los siguientes documentos, debidamente
firmados por la Directora General del SMDIF Corregidora, por lo cual se desprende que no existe incumplimiento de lo establecido en
el articulo 61 del Reglamento Interior del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Corregidora,
Qro., ni transgresion alguna de los articulos 58 y 100 de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos.

Orden de pago con folio nimero 345 de fecha 14 de mayo del 2018 - péliza nimero E-PAg-05-000032 de fecha 14 de mayo del 2018.

Orden de pago con folio nimero 307 de fecha 04 de mayo del 2018 - pdliza nimero E-PAg-05-000002 de fecha 04 de mayo del 2018.

Orden de pago con folio nimero 401 de fecha 04 de junio del 2018 - péliza nimero E-PAG-06-000007 de fecha 04 de junio del 2018.

Orden de pago con folio nimero 641 de fecha 13 de agosto del 2018 - péliza nimero E-PAG-08-000039 de fecha 13 de agosto del

2018.

5. Orden de pago con folio nimero 502 de fecha 28 de junio del 2018 - pdliza nimero E-PAG-06-000098 de fecha 13 de agosto del
2018.

6.  Orden de pago con folio nimero 503 de fecha 28 de junio del 2018 - péliza nimero E-PAG-06-000099 de fecha 28 de junio del 2018.

7. Orden de pago con folio numero 657 de fecha 13 de agosto del 2018 - pdliza nimero E-PAG-06-000050 de fecha 13 de agosto del

2018.”

AN R

Dictamen

Se solventa toda vez que se presenta la documentacién comprobatoria.
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INFORME EJECUTIVO

Tipo de Revisién Dependencia Auditada Fondo/Programa
Revisidon Sumaria Sistema Municipal para el Desarrollo Integral Gasto Directo
de la Familia Corregidora
Recurso Auditado Periodo revisado Numero de Revisién
Municipal 01/01/2018 —31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

ORDENES DE PAGO SIN SOPORTE DOCUMENTAL

/7. Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2445/2018 recibido en las oficinas del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia Corregidora, el dia 21 (veintiuno) de agosto de 2018 (dos mil dieciocho), esta Secretaria de Control Interno y
Combate a la Corrupcién notificé a la T.S. Bertha Elena Ochoa Zamudio —entonces Directora General del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora- la orden para el desarrollo de la auditoria DCEPAF/05/2018, oficio en
el cual se solicité remitir -en el punto 11 del anexo- lo siguiente: “Relacién de las érdenes de pago (impreso y medio
electrénico) efectuadas por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora.”

Al respecto, la C.P. Rita Garcia Perales —Enlace designado- atendié a lo solicitado, por lo cual, se procedié a su anlisis.

Posteriormente este Organo Interno de Control procedié a realizar una seleccién aleatoria de las érdenes de pago, lo cual se solicité
que la Dependencia auditada pusiera a disposicién diversa informacién —entre ella- la orden de pago con su soporte documental
con niimero de folio 116 (uno, uno, seis).

Derivado de la revisién realizada, por esta Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcidn se detectd, que la orden de pago
con folio 116 de fecha 16 de febrero de 2018 por un monto total de $167,272.95 (ciento sesenta y siete mil doscientos setenta y dos
pesos 95/100 M.N.), no cuenta con copia de la solicitud de apoyo o de la documentacién soporte de que el apoyo es para un
beneficiario de SMDIF, -entre ella- credencial del empleado, o documento que acredite la filiacién del empleado con el beneficiario,
asi como tampoco se estampan las firmas de los doctores JOSE MANUEL GARCIA RAMIREZ y DAVID ACOSTA GUTIERREZ, que dan los
3 tres diagndsticos que detallan los servicios y medicamentos que requiere el paciente, también faltan las firmas del beneficiario en
los diagndsticos. Por lo que, este Organo Interno de Control, verifica que la orden de pago no cuenta con un soporte documental
que justifique el gasto realizado, razén por lo cual se incumple a lo establecido en el Manual para la Administracién del Gasto Publico
del Municipio de Corregidora, Qro en el rubro de “Donativos en efectivo” que a la letra cita:

“Donativos en efectivo

Ala orden de pago se deberd anexar FORMATO DE SOLICITUD (ANEXO 6), FORMATO DE AGRADECIMIENTO (ANEXO 7), comprobante
en original emitido por la Institucién que cuenta con la autorizacién del SAT para recepcion de donativos y copia de identificacion
oficial del Titular encargado de la Institucién.

Asi mismo, deberd llevar el visto bueno del titular de la Secretaria de Desarrollo Social, quien llevard un control de los donativos
otorgados, asi como el padron de beneficiarios, a excepcion de los donativos otorgados por los cargos de eleccién popular.”

Generando con dicho actuar una transgresién a lo estipulado en los articulos 58, 78 y 100 de la Ley para el Manejo de los Recursos
Publicos del Estado de Querétaro que a la letra citan: "

_/
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INFORME EJECUTIVO

Tipo de Revision Dependencia Auditada Fondo/Programa
Revision Sumaria Sistema Municipal para el Desarrollo Integral Gasto Directo
de la Familia Corregidora
Recurso Auditado Periodo revisado Niumero de Revisiéon
Municipal 01/01/2018 — 31/07/2018 DCEPAF/05/2018
(SISCOE AUD/AF/05/2018)

“Articulo 58. Los pagos con cargo a los Presupuestos de Egresos del Estado y de los municipios, serdn justificados y comprobados
con los documentos originales que acrediten la erogacién y que cumplan los requisitos establecidos en las disposiciones fiscales que
correspondan. Los sujetos de la Ley, deberdn llevar el archivo y custodia de dichos documentos, durante el periodo que las leyes

aplicables dispongan.

Articulo 78. Los sujetos de la Ley que otorguen donativos o subsidios, deberdn recabar el nombre completo de quien los recibe y el
Registro Federal de Contribuyentes con Homoclave, cuando sea persona moral o persona fisica con actividad empresarial y
profesional. Asimismo, recabardn, en lo posible, la Clave Unica de Registro de Poblacién, cuando el beneficiario sea persona fisica no

contribuyente.
Quienes reciban los subsidios y donativos deberdn informar por escrito de su aplicacion a quien lo otorgd.
Los subsidios y donativos sdlo se entregardn previa justificacion del gasto, fin y destino del mismo, por el organismo que corresponda.

“Articulo 100. Incurre en responsabilidad, cualquier persona fisica o moral que por dolo, culpa, mala fe o negligencia, cause dafio o
perjuicio a la hacienda publica.”

Contestacion del drea auditada

Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2878/2018 recibido por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia el 22
(veintidés) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) —Anexo 8 del legajo de papeles de trabajo-, se solicit6 solventacién al pliego
ejecutivo de observaciones de la revisién sumaria practicada al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

Alo cual, el 31 (treinta y uno) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) se obtuvo como respuesta el oficio
SMDIF/DCEPAF/2878/2018 —~Anexo 9 del legajo de papeles de trabajo-, en que se sefiala:

“En atencion a la observacion referida se anexa a la presente, copia de la pdliza nimero E-PAG-02-000080 con su documentacion
comprobatoria y justificativa de la erogacion realizada por concepto de servicio médico para beneficiario de empleado del SMDIF
Corregidora, en la que se integra copia de la identificacion oficial IFE del C. Humberto Camacho Ibarra, quien fungia en el cargo de
Coordinador de Programas Sociales con nimero de empleado 519, y acta de nacimiento de su beneficiaria la sefiora Josefina Mendoza

Meraz en su cardcter de esposa.

Al respecto le informo que dicha erogacidn no corresponde a un donativo en efectivo, y se integra la documentacion comprobatoria y
Justificativa por concepto de dicho gasto, por lo que no existe incumplimiento a lo establecido en los articulos 58 y 100 del la Ley para
el Manejo de los Recursos Publicos.”
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Dictamen

Se solventa toda vez que se presenta la documentacién comprobatoria y las manifestaciones vertidas desvirtian el origen de la
presente observacién.
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RECOMENDACIONES

ORDENES DE PAGO

1. Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2445/2018 recibido en las oficinas del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia Corregidora, el dia 21 (veintiuno) de agosto de 2018 (dos mil dieciocho), esta Secretaria de Control Interno y
Combate a la Corrupcidn notificé a la T.S. Bertha Elena Ochoa Zamudio —entonces Directora General del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora- la orden para el desarrollo de la auditoria DCEPAF/05/2018, oficio en
el cual se solicité remitir -en el punto 11 del anexo- lo siguiente: “Relacién de las 6rdenes de pago (impreso y medio
electronico) efectuadas por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora.”

Al respecto, la C.P. Rita Garcia Perales —Enlace designado- atendié a lo solicitado, por lo cual, se procedid a su analisis.

Posteriormente este Organo Interno de Control procedié a realizar una seleccion aleatoria de las 6rdenes de pago, lo cual se solicité
que la Dependencia auditada pusiera a disposicién diversa informacién —entre ella- la orden de pago con su soporte documental
con nimero de folio 34 (tres, cuatro). '

Posteriormente se observa en la orden de pago con folio 34 de fecha 21 de febrero de 2018, por pago de 14 sillas de ruedas para
ayuda social a personas vulnerables. SERECOMIENDA que se revisen los plazos del proceso de atencion a ese sector de la sociedad,
en razén a que de la documentacién revisada en forma aleatoria al beneficiario BRENDA FABIOLA FABIAN ESPITIA, se aprecia
incongruencia en las fechas, ya que la solicitud del beneficio es del 5 de octubre de 2017 y ese mismo dia se resuelve y se entrega el
apoyo por parte del DIF, sin embargo el estudio socio econémico que realiza el DIF para soportar la procedencia del apoyo es de
fecha 12 de octubre de 2017, fecha posterior al recibo del beneficio.

Contestacion del area auditada

Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2878/2018 recibido por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia el 22
(veintidés) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) ~Anexo 8 del legajo de papeles de trabajo-, se solicitd solventacién al pliego
ejecutivo de observaciones de la revisién sumaria practicada al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

Alo cual, el 31 (treinta y uno) de enero de 2019 (dos mil diecinueve) se obtuvo como respuesta el oficio
SMDIF/DCEPAF/2878/2018 ~Anexo 9 del legajo de papeles de trabajo-, en que se sefiala:

“Al respecto le informo que la Coordinacién de Administracion y Finanzas en colaboracién con la Jefatura de Asistencia Social,
realizaran las acciones conducentes para efecto de verificar que los trdmites se realicen en estricto apego a lo establecido en el
Manual de Procedimientos del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Corregidora, Qro., a fin
de no incurrir en actos u omisiones que deriven en responsabilidades administrativas”.
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2. Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2445/2018 recibido en las oficinas del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de
la Familia Corregidora, el dia 21 (veintiuno) de agosto de 2018 (dos mil dieciocho), esta Secretaria de Control Interno y
Combate a la Corrupcidn notificé a la T.S. Bertha Elena Ochoa Zamudio —entonces Directora General del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora- la orden para el desarrollo de la auditoria DCEPAF/05/2018, oficio en
el cual se solicité remitir -en el punto 11 del anexo- lo siguiente: “Relacién de las rdenes de pago (impreso y medio
electronico) efectuadas por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora.”

Al respecto, la C.P. Rita Garcia Perales —Enlace designado- atendié a lo solicitado, por lo cual, se procedid a su andlisis.

Posteriormente este Organo Interno de Control procedi6 a realizar una seleccion aleatoria de las érdenes de pago, lo cual se solicité
que la Dependencia auditada pusiera a disposicién diversa informacién —entre ella- la orden de pago con su soporte documental
con ntimero de folio 83 (ocho, tres).

Se verifica la orden de pago con folio 83 de fecha 01 de marzo de 2018, que no obra en la orden de pago del contrato de
arrendamiento. SE RECOMIENDA, se adjunte copia en ese contrato y todos los demas que celebre el DIF en cada orden de pago
para fortalecer su comprobacién y facilitar la verificacién en la fiscalizacién.

Contestacion del area auditada

“Al respecto le informo que la Coordinacion de Administracion y Finanzas en colaboracién con la Jefatura de Recursos Financieros,
realizaran las acciones conducentes para efecto de integrar copia de los contratos realizados en cada una de las pdlizas, a fin de
facilitar la verificacion y fortalecer la comprobacion de las erogaciones realizadas, a fin de no incurrir en actos u omisiones que
pudieran derivar en responsabilidades administrativas.”

3. Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2445/2018 recibido en las oficinas del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de
la Familia Corregidora, el dia 21 (veintiuno) de agosto de 2018 (dos mil dieciocho), esta Secretaria de Control Interno y
Combate a la Corrupcién notificé a la T.S. Bertha Elena Ochoa Zamudio —entonces Directora General del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora- la orden para el desarrollo de la auditoria DCEPAF/05/2018, oficio en
el cual se solicité remitir -en el punto 11 del anexo- lo siguiente: “Relacién de las 6rdenes de pago (impreso y medio
electrénico) efectuadas por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora.”

Al respecto, la C.P. Rita Garcia Perales —Enlace designado- atendi6 a lo solicitado, por lo cual, se procedié a su analisis.
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Posteriormente este Organo Interno de Control procedio a realizar una seleccién aleatoria de las 6rdenes de pago, lo cual se solicité
que la Dependencia auditada pusiera a disposicién diversa informacién —entre ella- la orden de pago con su soporte documental

con nimero de folio 301 (tres, cero, uno).

Se constata que la Orden de pago con folio 301 de fecha 26 de abril de 2018, en esta orden se integra un documento denominado
RESGUARDO DE BIENES MUEBLES el cual no viene debidamente fundamentado al no precisar el articulo ni el nombre de la ley que
se estaria incumpliendo. SE RECOMIENDA su anlisis a efecto de que se ponga la correcta fundamentacion y evitar posibles riesgos

al municipio.
Contestacion del drea auditada

Al respecto le informo que la Coordinacién de Administracién y Finanzas en colaboracién con el la Jefatura de Adjudicaciones y
Almacén, han realizado las acciones conducentes a efecto de efectuar las adecuaciones al formato denominado Resguardo de Bienes
Muebles, en el cual se incluye la fundamentacién legal aplicable en la materia.

Esto con la finalidad de no incurrir en actos u omisiones que pudieran derivar en responsabilidades administrativas.

ESTADOS FINANCIEROS

4. Mediante oficio SISCOE/DCEPAF/2445/2018 recibido en las oficinas del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia Corregidora, el dia 21 (veintiuno) de agosto de 2018 (dos mil dieciocho), esta Secretaria de Control Interno y
Combate a la Corrupcién notificé a la T.S. Bertha Elena Ochoa Zamudio — entonces Directora General del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia Corregidora- la orden para el desarrollo de la auditoria DCEPAF/05/2018, oficio en
el cual se solicitd remitir -en el punto 05 del anexo- lo siguiente: “Estados financieros del periodo 01 de enero al 31 de julio
de 2018”

Al respecto, la C.P. Rita Garcia Perales —Enlace designado- atendié a lo solicitado, por lo cual, se procedid a su anélisis detectando
que el sistema Municipal DIF generé durante el periodo del 01 de enero al 31 de julio de 2018 (dos mil dieciocho) balanzas de
comprobacidn, Estado de Actividades, Estado de Cambios en la situacién Financiera, Estado de Situacion Financiera, Flujo de Efectivo
y Estados de Cuentas Bancarias, por periodo.

Posteriormente este Organo Interno de Control procedié a realizar una seleccién aleatoria de las balanzas de comprobacidn, lo cual
se solicit6 que la Dependencia auditada pusiera a disposicién diversa informacién —entre ella- conciliacién bancaria y cuenta auxiliar
con su soporte documental por fecha.

Derivado de la revision realizada, por esta Secretarfa de Control Interno y Combate a la Corrupcion se detectd que el Estado de
Cuenta que sustenta el importe del Saldo Actual de la cuenta bancaria, tiene discrepancia en el importe del saldg_\final de la cuenta
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004842621101 de la institucién bancaria del Sistema Municipal DIF ,en la balanza de comprobacién por periodo, no cuenta el soporte
documental que justifique la diferencia, del concepto del importe Saldo Actual, -entre ella- cuenta auxiliar y conciliacién bancaria
por mes que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de corregidora requiere. Por lo que, este Organo Interno
de Control, detecta que la balanza de comprobacién, y Estado de Cuenta Bancaria, por periodo, no cuenta con un soporte
documental que justifique el importe de la balanza.

Se revisaron aleatoriamente los estados financieros y su consistencia con los registros reflejados en los estados de cuenta, -para
ello- se solicitaron las conciliaciones bancarias de los meses de enero, febrero y julio 2018. El Sistema Municipal DIF mantuvo los
registros debidamente actualizados y controlados con la balanza de comprobacién y auxiliares del SIM.

Detectando en las conciliaciones bancarias la falta de firmas de quien realizo, reviso y autorizd; asi como en la conciliacién del mes
de julio 2018 no se contienen las firmas de quien reviso y autorizd.

Al' momento de la revision se detecté en la muestra aleatoria que en las conciliaciones bancarias de los meses de enero, febrero y
julio, en el apartado de saldo final segtin bancos concuerda con el importe del saldo actual del estado de cuenta bancaria, pero al
realizar la suma del total de todos los rubros se encuentra una pequefia diferencia de centavos en cada mes, en los saldos de los
importes finales; en la conciliacién bancaria de enero que presenta una diferencia de $0.94 (noventa y cuatro centavos), producto
de restar $ 3,521,156.15 menos $3,521,155.21, importes del estado de cuenta del banco Banbajio y de la conciliacién bancaria,
respectivamente, aunque es minima la diferencia SE RECOMIENDA que el importe debe ser exacto, al considerar todas las

cantidades con centavos.
Contestacion del area auditada

“Al respecto le informo que la Coordinacién de Administracién y Finanzas en colaboracién con la Jefatura de Recursos Financieros,
realizardn las acciones conducentes a efecto de efectuar las modificaciones y registros pertinentes a fin de que no existan diferencias
de centavos entre el saldo final de la cuenta contable y el saldo final presentado en el estado de cuenta.

Asi mismo los formatos denominados Conciliaciones Bancarias, se encuentran debidamente firmados por los servidores publicos que
intervinieron, en su elaboracidn, revision y autorizacion.

Esto con la finalidad de no incurrir en actos u omisiones que pudieran derivar en responsabilidades administrativas.”




