SISCOE
CORREGIDORA
AVANZA CONTIGO
Oficio: SISCOE/DEAF/3024/2019
Asunto: Se remite informe final
Corregidora, Qro., 19 de diciembre 2019.

C.P. Osmar Sandiel Barreal
Director del Programa Corregidora
Avanza Contigo

Presente

Sirva este medio para enviarle un cordial saludo y en seguimiento a la revisién preventiva nimero
AUD/AF/11/2019, derivado del estudio practicado por esta Secretaria de Control Interno al proceso de
entrega de apoyos y coordinacién en general, en este sentido se da a conocer los resultados procedentes del
oficio SISCOE/DCEPAF/2731/2019 en que se entrega el “Informe Ejecutivo de Observaciones” emitido por
esta Secretaria a la Direccién del programa “Corregidora Avanza Contigo” el 26 de noviembre de 2019 en el
cual se obtuvo como respuesta a las observaciones formuladas el oficio CAC/1-105/2019, suscrito por el C.P.
C.P. Osmar Sandiel Barreal, Director del programa anteriormente mencionado, en el cual da respuesta a las
observaciones realizadas.

De lo anterior se hace entrega del “Informe Ejecutivo Final” en donde se establece que se encuentran
SOLVENTADAS en su totalidad las observaciones cumpliendo con lo establecido dentro de los lineamientos
del programa, mismo que se anexa al presente.

Sin otro particular por el momento, le reitero mis atenciones distinguidas.

ATENTAMENTE
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Secretaria de Control y Evaluacién

e Direccion de Evaluacién Administrativa y Financiera
CORREGIDORA

AVANZA CONTIGO INFORME EJECUTIVO

Tipo de Revision Dependencia Auditada Fondo/Programa
Preventiva Jefatura de Gabinete Corregidora Avanza Contigo
Recurso Auditado Periodo revisado Ntmero de Revisién
Municipal 01/04/2019 ~ 30/06/2019 SISCOE/AF/11/2019
Antecedentes

Este Organo Interno de Control mediante oficio nimero SISCOE/DCEPAF/2349/2019 de fecha 02 de octubre de 2019,
signado por el M. en A.P. Oscar Garcia Gonzélez, Secretario de Control y Evaluacién, se solicité a la Direccion del Programa
' Corregidora Avanza Contigo informacién correspondiente al Manual de Procedimientos, Reglas de operacidn, asi como la
programacion de entregas de apoyo, Asl mismo en fecha 26 de noviembre del presente afio, se notificd mediante oficio
SISCOE/DEAF/2731/2019 el informe ejecutivo con las observaciones resultantes de la revision, mismo que se recibid en
misma fecha por la dependencia anteriormente mencionada.

Resultado y solventacion de ia revision:
Gestidn Social

1. Dentro de la revision se detect6 que de las 12 instituciones que recibieron el apoyo, no se encuentra la carta peticion
firmada por el representante, apoderado y/o presidente del consejo de padres de familia.

Fundamento: Acuerdo por el cual se aprueba el Programa Corregidora Avanza Contigo, Reglas de operacion, numeral 16 de
la composicion del programa fraccion Ili, 1. Procedimientos y requisitos.

Respuesta de la dependencia: Se anexa en digital la carta peticion firmada por el representante, apoderado y/o presidente
del consejo de padres o en su defecto carta justificacién para la autorizacion del apoyo.

Dictamen

En virtud de la informacién proporcionada, revisada por este Organo de Control se concluye; que de la respuesta otorgada al
informe ejecutivo de observaciones correspondiente a la revision AUD/AF/11/2019. Se encuentra acreditado el
cumplimiento de las obligaciones contenidas por parte de la Direccidn del programa “Corregidora Avanza Contigo”, en razén
a que exhibe en formato digital los documentos faltantes y que complementan los expedientes sefialados en la observacién
los cuales evidencian su cumplimiento, por lo que se tienen por solventada la presente observacion.

2. No se encuentra comprobante que acredite el domicilio de las 12 instituciones que reciben el apoyo.

Fundamento: Acuerdo por el cual se aprueba el Programa Corregidora Avanza Contigo, Reglas de operacién, numeral 16 de
la composicidn del programa fraccién 1ll, 1. Procedimientos y requisitos.

Respuesta de la dependencia: Se anexa en digital documento que acredita el domicilio de las 12 instituciones que recibieron
apoyo o en su defecto carta justificacion para la autorizacién del apoyo.
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Preventiva Jefatura de Gabinete Corregidora Avanza Contigo
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Municipal 01/04/2019 - 30/06/2019 SISCOE/AF/11/2019

Dictamen

En virtud de la informacién proporcionada, revisada por este Organo de Control se concluye; que de la respuesta otorgada al
informe ejecutivo de observaciones correspondiente a la revision AUD/AF/11/2019. Se encuentra acreditado el
cumplimiento de las obligaciones contenidas por parte de la Direccién del programa “Corregidora Avanza Contigo”, en razén
a que exhibe en formato digital los documentos faltantes y que complementan los expedientes sefialados en la observacién
los cuales evidencian su cumplimiento, por lo que se tienen por solventada la presente observacion.

3. Dentro de la revisién se detectd que de las 12 instituciones que recibieron el apoyo, no se cuenta con copia de acta
Constitutiva o poder legal del representante de la institucion civil, Asociacién sin fines de lucro y Escuelas: documento
que acredite su titularidad en dicha institucion con sello de la misma.

Fundamento: Acuerdo por el cual se aprueba el Programa Corregidora Avanza Contigo, Reglas de operacidn, numeral 16 de
la composicion del programa fraccion Ill, 1. Procedimientos y requisitos.

Respuesta de la dependencia: Se anexa en digital copia de acta Constitutiva o poder legal del representante de la Institucidn
Civil, Asociacicn sin fines de lucro y Escuelas o en su defecto carta justificacion para la autorizacidn del apoyo.

Dictamen

En virtud de la informacién proporcionada, revisada por este Organo de Control se concluye; que de la respuesta otorgada al
informe ejecutivo de observaciones correspondiente a la revision AUD/AF/11/2019. Se encuentra acreditado el
cumplimiento de las obligaciones contenidas por parte de la Direccién del programa “Corregidora Avanza Contigo”, en razén
a que exhibe en formato digital los documentos faltantes y que complementan los expedientes sefialados en la observacidn
los cuales evidencian su cumplimiento, por lo que se tienen por solventada la presente observacion.

4. De los 12 expedientes revisados se encontré que en el formato de accidn social de los C. Martinez Avilés Ramén yalC.
Nufiez Gonzalez J. Guadalupe, carece de firma que acredita la recepcién del material.

Fundamento: Acuerdo por el cual se aprueba el Programa Corregidora Avanza Contigo, Reglas de operacion, numeral 16 de
la composicién del programa fraccion i, 1. Procedimientos y requisitos.

Respuesta de la dependencia: Se anexa en digital formato con firma que acredita la recepcion del material por parte de los
ciudadanos C. Ramdn Martinez Avilés y al C. J. Guadalupe Nufiez Gonzdlez.

Dictamen

En virtud de la informacién proporcionada, revisada por este Organo de Control se concluye; que de la respuesta otorgada al
informe ejecutivo de observaciones correspondiente a la revision AUD/AF/11/2019. Se encuentra acreditado el
cumplimiento de las obligaciones contenidas por parte de la Direccidn del programa “Corregidora Avanza Contigo”, en razén
a que exhibe en formato digital los documentos faltantes y que complementan los expedientes sefialados en la observacién
los cuales evidencian su cumplimiento, por lo que se tienen por solventada la presente observacion.
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Intervencidn Social

5. Derivado de la revision de los 104 expedientes entregados a esta Direccién de Evaluacion Administrativa y Financiera
se detectd que, no se encuentra integrada la copia del recibo del pago del impuesto predial con pago actualizado al
ejercicio fiscal a la fecha de la solicitud o en su caso constancia de domicilio expedida por el delegado en funciones de su
localidad.

Fundamento: Acuerdo por el cual se aprueba el Programa Corregidora Avanza Contigo, Reglas de operacidn, numeral 16 de
la composicion del programa fraccion I, 1. Procedimientos y requisitos.

Respuesta de la dependencia: Se anexa en digital los 104 recibos del pago impuesto predial con pago actualizado al ejercicio
fiscal a la fecha o en su caso comprobante de compra-venta, documento que acredite la posesion legal del predio, carta
justificacion para la autorizacién del apoyo correspondientes a los expedientes del periodo abril- junio 2019

Dictamen

En virtud de la informacién proporcionada, revisada por este Organo de Control se concluye; que de la respuesta otorgada al
informe ejecutivo de observaciones correspondiente a la revisién AUD/AF/11/2019. Se encuentra acreditado el
cumplimiento de las obligaciones contenidas por parte de la Direccion del programa “Corregidora Avanza Contigo”, en razon
a que exhibe en formato digital los documentos faltantes y que complementan los expedientes sefialados en la observacién
los cuales evidencian su cumplimiento, por lo que se tienen por solventada la presente observacién.

6. Derivado de la revision de los 104 expedientes entregados a esta Direccion de Evaluacion Administrativa y Financiera
se detectd que, no se encuentra integrada la copia de comprobante de domicilio 0 en su caso constancia de domicilio
expedida por el Delegado en funciones de su localidad.

Fundamento: Acuerdo por el cual se aprueba el Programa Corregidora Avanza Contigo, Reglas de operacién, numeral 16 de
la composicién del programa fraccion |, 1. Procedimientos y requisitos. '

Respuesta de la dependencia: Se anexa en digital los 104 comprobantes de domicilio, constancia de domicilio emitida por el
Delegado de la localidad correspondientes o en su caso carta Justificacion para la autorizacion del apoyo correspondientes a
los expedientes del periodo abril- junio 2019.

Dictamen

En virtud de la informacién proporcionada, revisada por este Organo de Control se concluye; que de la respuesta otorgada al
informe ejecutivo de observaciones correspondiente a la revisién AUD/AF/11/2019. Se encuentra acreditado el
cumplimiento de las obligaciones contenidas por parte de la Direccién del programa “Corregidora Avanza Contigo”, en razon
a que exhibe en formato digital los documentos faltantes y que complementan los expedientes sefialados en la observacién
los cuales evidencian su cumplimiento, por lo que se tienen por solventada la presente observacion. ﬁ,
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7. En el archivo de los beneficiarios del mes de abril, los C. Alicia Reséndiz Garcia, C. Ma. Margarita Alanis Lugo y C. Juana
Toral Aguilar, en el Formulario de Necesidades Econémicas (FONE) no cuentan con fecha y afio de elaboracién.

Fundamento: Acuerdo por el cual se aprueba el Programa Corregidora Avanza Contigo, Reglas de operacion, numeral 16 de
la composicién del programa fraccion |, 1. Procedimientos y requisitos.

Respuesta de la dependencia: Se anexa en digital el Formulario de Necesidades Econdmicas (FONE) completo de la C. Alicia
Reséndiz Garcia, C. Margarita Alanis Lugo y C. Juana Toral Aguilar.

Dictamen

En virtud de la informacién proporcionada, revisada por este Organo de Control se concluye; que de la respuesta otorgada al
informe ejecutivo de observaciones correspondiente a la revision AUD/AF/11/2019. Se encuentra acreditado el
cumplimiento de las obligaciones contenidas por parte de la Direccion del programa “Corregidora Avanza Contigo”, en razon
a que exhibe en formato digital los documentos faltantes y que complementan los expedientes sefialados en la observacion
los cuales evidencian su cumplimiento, por lo que se tienen por solventada la presente observacion.

8. Dentro del expediente del C. Charly Arteaga Ramirez del mes de junio, su INE se encuentra ilegible e incompleta.

Fundamento: Acuerdo por el cual se aprueba el Programa Corregidora Avanza Contigo, Reglas de operacion, numeral 16 de
la composicion del programa fraccion |, 1. Procedimientos y requisitos.

Respuesta de la dependencia: Se anexa en digital copia del INE del ciudadano C. Charly Arteaga Ramirez.

Dictamen

En virtud de la informacién proporcionada, revisada por este Organo de Control se concluye; que de la respuesta otorgada al
informe ejecutivo de observaciones correspondiente a la revision AUD/AF/11/2019. Se encuentra acreditado el
cumplimiento de las obligaciones contenidas por parte de la Direccion del programa “Corregidora Avanza Contigo”, en razén
a que exhibe en formato digital los documentos faltantes y que complementan los expedientes sefialados en la observacién
los cuales evidencian su cumplimiento, por lo que se tienen por solventada la presente observacién.

9. En el expediente del C. Mauricio Ramos Barbos a, se detecta que no coinciden la firma con el formato de vale de
recepcion del material, asf como del FONE y con la firma del INE, como si se tratara de tres perscnas diferentes.
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Fundamento: Acuerdo por el cual se aprueba el Programa Corregidora Avanza Contigo, Reglas de operacion, numeral 15
punto 1y 16 de la composicidn del programa fraccidn |, 2.2 de las obligaciones de los beneficiarios 2.2.2 y2.2.3.

Respuesta de la dependencia: Si bien el dia de la entrega del apoyo no se localizé al titular de la solicitud en dias posteriores
se vuelve a visitar la vivienda y durante esa visita se consigue la firma del C. Mauricio Ramos Barbosa, por lo que se anexa en
digital vale de recepcion con lo firma del beneficiario.

Dictamen

En virtud de la informacién proporcionada, revisada por este Organo de Control se concluye; que de la respuesta otorgada al
informe ejecutivo de observaciones correspondiente a la revisiSn AUD/AF/11/2019. Se encuentra acreditado el
cumplimiento de las obligaciones contenidas por parte de la Direccién del programa “Corregidora Avanza Contigo”, en razén
a que exhibe en formato digital los documentos faltantes y que complementan los expedientes sefialados en la observacion
los cuales evidencian su cumplimiento, por lo que se tienen por solventada la presente observacion.

10. De los 104 expedientes revisados solo se encontraron 19 con sello de recibido en la carta de solicitud de apoyo
siendo que los 85 expedientes restantes carecen del mismo.

Fundamento: Acuerdo por el cual se aprueba el Programa Corregidora Avanza Contigo, Reglas de operacion, numeral 8y 16
de la composicidn del programa fraccidn |, 1. Procedimientos y requisitos.

Respuesta de la dependencia: Se anexa en digital las 104 cartas de solicitud con el sello de recepcion de la Direccién de
Corregidora Avanza correspondientes a los expedientes del periodo abril- junio 20189.

Dictamen

En virtud de la informacién proporcionada, revisada por este Organo de Control se concluye; que de la respuesta otorgada al
informe ejecutivo de observaciones correspondiente a la revision AUD/AF/11/2019. Se encuentra acreditado el
cumplimiento de las obligaciones contenidas por parte de la Direccién del programa “Corregidora Avanza Contigo”, en razén
a que exhibe en formato digital los documentos faltantes y que complementan los expedientes sefalados en la observacion
los cuales evidencian su cumplimiento, por lo que se tienen por solventada la presente observacion.

11. De los 104 expediente revisados, 11 carecen de identificacién de nimero de folio mismos que a continuacién se
sefialan por el nombre del beneficiario.

1. C. Adriana Ruiz Diaz.

2. C. Alicia Reséndiz Garcfa.

3. C. Diana Mandujano Torres.

4, C. Felisa Ismaelina Galindo Altamirano.
5. C. José Domingo Pablo Zufliga Romero.
6. C. Juana Mendoza Gonzélez.

7. C. Juana Toral Aguilar.

-
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8. C. Maria Alejandra Cabrera Yafiez.
9. Guadalupe Garcfa Nieves.

10. Rodrigo Ramirez Gonzdlez.

11. Ycela Campos Cuevas Cué.

Fundamento: Acuerdo por el cual se aprueba el Programa Corregidora Avanza Contigo, Reglas de operacidn, numeral 9 del
" registro de solicitudes, aprobacidn de apoyos y sistema digital de beneficiarios.

Respuesta de la dependencia: Se anexa en digital los 11 expedientes solicitados con folio.

Dictamen

En virtud de la informacién proporcionada, revisada por este Organo de Control se concluye; que de la respuesta otorgada al
informe ejecutivo de observaciones correspondiente a la revision AUD/AF/11/2019. Se encuentra acreditado el
cumplimiento de las obligaciones contenidas por parte de la Direccién del programa “Corregidora Avanza Contigo”, en razén
a que exhibe en formato digital los documentos faltantes y que complementan los expedientes sefialados en la observacién
los cuales evidencian su cumplimiento, por lo que se tienen por solventada la presente observacion.

General

12. En la factura correspondiente a la requisicion No. 36900 y 36422 tiene fecha de expedicién del 14 de agosto de 2019
y el sello de recibido por parte de la dependencia con fecha 30 de julio del mismo afio, y en otra tiene fecha de
expedicion del 16 de agosto de 2019 y el sello de recibido por parte de la dependencia con fecha 14 de agosto del mismo
afio respectivamente, por lo cual se aprecia una inconsistencia en las fechas de entrega de la factura y de la recepcién de
la misma.

Fundamento: Acuerdo por el cual se aprueba el Programa Corregidora Avanza Contigo, Reglas de operacion, numeral 7 de la
suficiencia presupuestal pdrrafo Vil'y Acuerdo por el que se emite el Marco Conceptual de contabilidad Gubernamental
fraccion Il inciso B) y g).

Respuesta de la dependencia: Con referencia a la requisicién 36422, si bien es cierto que hay una inconsistencia en los sellos
de recibido, se debid a una correccion de la factura presentada por el proveedor; de lo anterior es importante mencionar que
para el ejercicio fiscal 2019 hubo una modificacién por parte de la Secretaria de Tesoreria y Finanzas en relacion al vale de
entrada y la factura que presenta el proveedor, mismo que indica que se debe colocar los Ultimos 4 digitos del folio fiscal de la
factura en el vale de entrada.

Es importante sefialar que la factura 37F2 con fecha de elaboracién 16 de agosto de 2019 se entregs en fecha 18 de
septiembre del mismo afio, por consecuencia el vale de entrada se realizé con esa fecha, sin embargo, el material se recibi
en tiempo y forma en fecha 14 de agosto de 2019 tal como lo indica el acta Entrega-Recepcion es por ello que se %

factura y el vale de entrada con fecha del acta.
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Sin embargo, se tomard en cuenta la observacion para futuras ocasiones.

En referencia a la requisicion 36900, si bien es cierto que hay una inconsistencia en los sellos de recibido, se debié a una
correccion de la factura presentada por el proveedor; de lo anterior es importante mencionar que para el ejercicio fiscal 2019
hubo una modificacién por parte de la Secretaria de Tesoreria y Finanzas en relacién al vale de entrada y la factura que
presenta el proveedor, mismo que indica que se debe colocar los ultimos 4 digitos del folio fiscal de la factura en el vale de

entrada.

Es importante sefialar que la factura 4007 con fecha de elaboracién 14 de agosto de 2019 se entregd en fecha 11 de
septiembre del mismo afio, por consecuencia el vale de entrada se realizé con esa fecha, sin embargo, el material se recibid
en tiempo y forma en fecha 30 de julio de 2019 tal como lo indica el acta Entrega-Recepcicn es por ello que se selld la factura
y el vale de entrada con fecha del acta.

Sin embargo, se tomard en cuenta la observacion para evitar inconsistencias en futuras ocasiones.

Dictamen

En virtud de la informacién proporcionada, revisada por este Organo de Control se concluye; que de la respuesta otorgada al
informe ejecutivo de observaciones correspondiente a la revision AUD/AF/11/2019. Se encuentra acreditado el
cumplimiento de las obligaciones contenidas por parte de la Direccién del programa “Corregidora Avanza Contigo”, en razén
a que manifiesta y exhibe documentacion en formato digital que complementan lo sefialados en la observacién los cuales
evidencian su cumplimiento, por lo que se tienen por solventada la presente observacion.

13. En el vale de entrada de la requisicion No. 36900 y 36422 tiene fecha de creacién el 11 de septiembre de 2019 y el
sello de recibido por parte de la dependencia con fecha 30 de julio del mismo afio y en la otra tiene fecha de creacién el
18 de septiembre de 2019 y el sello de recibido por parte de la dependencia con fecha 14 de agosto del mismo afio
respectivamente, por lo cual se aprecia una inconsistencia en las fechas de entrega del vale de entrada y la recepcion del

mismo.

Fundamento: Acuerdo por el cual se aprueba el Programa Corregidora Avanza Contigo, Reglas de operacion, numeral 7 de la
suficiencia presupuestal pdrrafo VIl 'y Acuerdo por el que se emite el Marco Conceptual de contabilidad Gubernamental

fraccién Il inciso B) y g).

Respuesta de la dependencia: Con respecto a los vales de entrada de las requisiciones 36900 y 36422, se expone en la
respuesta que antecede el motivo por el cual se sella con fechas desfasadas.

i
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Dictamen

En virtud de la informacién proporcionada, revisada por este Organo de Control se concluye; que de la respuesta otorgada al
informe ejecutivo de observaciones correspondiente a la revisibn AUD/AF/11/2019. Se encuentra acreditado el
cumplimiento de las obligaciones contenidas por parte de la Direccion del programa “Corregidora Avanza Contigo”, en razén
. @ que manifiesta y exhibe documentacion en formato digital que complementan lo sefialados en la observacién los cuales
evidencian su cumplimiento, por lo que se tienen por solventada la presente observacion.

Recomendaciones:

1. Se deberan realizar las acciones que resulten necesarias por parte de las dependencias que conforman la Direccién del
Programa “Corregidora Avanza Contigo” a efecto de que se realice la Difusion correspondiente a la entrega de apoyos
conforme a lo establecido en el programa, y se anexe la evidencia correspondiente.

Respuesta de la dependencia: EI Programa Corregidora Avanza Contigo realiza difusion del programa mediante volanteo
casa por casa para ser beneficiario, para préximas convocatorias se tomard mayor evidencia fotogrdfica y asi contar con
mejor sustento.

2. Respecto a la mecdnica de operacién; se recomienda realizar el levantamiento de verificacion fisica de las viviendas o
el lugar en el cual se aplicaré el apoyo para definir a los beneficiarios del programa y encontrarse en oportunidad de
tener la informacién precisa y de répida identificacion mediante el sistema digital.

Respuesta de la dependencia: Si bien no se cuenta por el momento con el Sistema Digital que de mayor precision en el
| levantamiento, se lleva a cabo visita a cada domicilio donde se aplica el FONE (Formulario de Necesidades Econémicas) y
posterior a esta visita se genera un Expediente Unico que es controlado mediante base de datos.

Recomendaciones Generales

1. De control. Se deberan realizar las acciones que resulten necesarias por parte de los departamentos que conforman
la Direccion del Programa “Corregidora Avanza Contigo” a efecto de que se integren los documentos completos que se
solicitan de manera general por parte de esta Secretaria de Control y Evaluacién o cualquier dependencia dentro del
Municipio y en su caso por algin ente revisor externo y que dentro de la revision fueron observados, asi como el control
en archivos electrénicos que permitan su pronta identificacién mismos que se especifican dentro de los lineamientos.

Conclusién general del Informe Final de Observaciones

El Informe final constituye la Gltima etapa del proceso de revisién, donde se sustentan y evidencian todos los hallazgos
detectados mediante el soporte documental denominado legajo de papeles de trabajo que es parte integral de la revision,
con el fin de sustentar el dictamen emitido por la Secretarfa de Control y Evaluacién, de conformidad con la normativ:d;d
gubernamental y los procedimientos técnicos aplicables dentro del proceso sistematico, consistente en obtener y evaluar
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CORREGIDORA
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INFORME EJECUTIVO

Tipo de Revision Dependencia Auditada Fondo/Programa
Preventiva Jefatura de Gabinete Corregidora Avanza Contigo

Recurso Auditado Periodo revisado Numero de Revisién
Municipal 01/04/2019 - 30/06/2019 SISCOE/AF/11/2019

objetivamente las evidencias sobre las afirmaciones contenidas en los actos juridicos o eventos de cardcter técnico,
econdmico, administrativo y financieros, con el fin de determinar el grado de correspondencia entre esas afirmaciones, las

disposiciones legales y criterios aplicables.

Derivado del oficio SISCOE/DCEPAF/2731/2019 en que se entrega el “Informe Ejecutivo de Observaciones” emitido por esta
Secretaria de Control y Evaluacién a la Direccién del programa “Corregidora Avanza Contigo” el 26 de noviembre de 2019 se
obtuvo como contestacién a la observacion formulada el oficio CAC/1-105/2019, suscrito por el C.P. Osmar Sandiel Barreal
Valenzuela, Director del programa anteriormente mencionado, en el cual da respuesta a las observaciones realizadas y
mencionadas con anterioridad, de lo anterior se establece que se encuentran SOLVENTADAS en su totalidad las

observaciones cumpliendo con lo establecido dentro de los lineamientos del programa.

Lic. Gabriela J

ministrativa

Evaluacién.

Directora de E
nciera.

No. 2573694 Cedula Profesional No. 10252198

ofesi
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