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Introduccion

La Secretarfa de Control Interno y Combate a la Corrupcidn, es el Organo Interno de Control del Ayuntamiento de Corregidora, Querétaro, con autonomia
técnica y de gestion en la toma de las decisiones de su Titular y unidades administrativas, a la que le corresponde promover, evaluar y fortalecer el buen
funcionamiento del control interno en el municipio, en su administracién publica centralizada, sus organismos desconcentrados y descentralizados, a
través de la aplicacion de un sistema de prevencidn, vigilancia, control y evaluacién de los recursos publicos asi como aplicar las disposiciones normativas
en materia de responsabilidades de servidores publicos. (Articulo 22 del Reglamento de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion de
Corregidora, Querétaro).

En virtud de lo anterior y con fundamento en los numerales 1y 2 del cuerpo normativo en cita; y especificamente el 15 fraccion VI del propio Reglamento,
es que se elabora este Plan Anual de Trabajo para su presentacion y en su caso aprobacion, todo ello con la finalidad de cumplir -en primer instancia- con
la salvaguarda de los Principios Constitucionales de Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad y Eficiencia de los servidores publicos de la administracion
publica municipal de Corregidora, Qro., y en su defecto, dar inicio a los procesos de determinacién de responsabilidad administrativa y sanciones que
prevén las Leyes en la materia; asi como operar el sistema de prevencidn, vigilancia, fiscalizacidén, control y evaluacién sobre la administracion de los
recursos humanos, materiales y financieros.
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Objetivo

El Programa Anual de Trabajo que la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion propone para el afio 2018, tiene como objeto primordial la
Prevencion, Evaluacion y Seguimiento, con la finalidad de que los servidores publicos que conforman este Municipio incurran en un menor nimero de
conductas constitutivas de responsabilidad de caracter administrativo y con ello reducir a un minimo la cantidad de sanciones impuestas y tener las menos
observaciones posibles en las auditorias realizadas por esta dependencia, asi como por la Contraloria del Estado y la Entidad Superior de Fiscalizacion del
Estado.

De igual forma se tiene como objetivo tomar acciones tendientes a fomentar la Transparencia y la Rendicion de Cuentas.

Asimismo, se busca la ejecucion de revisiones preventivas a la administracion publica municipal, examinando las operaciones, actos administrativos y
financieros, organizando, analizando y elaborando los papeles de trabajo a fin de garantizar la eficacia, eficiencia y razonabilidad de la gestion
administrativa y financiera de la administracion publica municipal de Corregidora.

Todo lo anterior sera posible gracias a la accién coordinada tanto de la oficina del Secretario, como por la Direccion de Control y Evaluacién en Procesos
de Obra Publica, la Direccién de Control y Evaluacién en procesos administrativos y financieros vy por la Direccidn Juridica de Responsabilidades
Administrativas.
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Marco Juridico
1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
2. Constitucion Politica del Estado de Querétaro
3. Ley de Amparo
4. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro
5. Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro
6. Ley de Coordinacidn Fiscal Estatal Intermunicipal del Estado de Querétaro
7. Ley de Deuda Publica del Estado de Querétaro
8. Ley de Enjuiciamiento de los Contencioso Administrativo del Estado de Querétaro
9. Ley de Entrega Recepcion del Estado de Querétaro
10. Ley de Ingresos del Municipio de Corregidora, Qro.
11. Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Querétaro
12, Ley de Hacienda de los Municipios del Estado de Querétaro
13. Ley de Hacienda del Estado de Querétaro
14. Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro
15. Ley de la Administracién Publica Paraestatal del Estado de Querétaro
16. Ley de Obra Publica del Estado de Querétaro
17. Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de Querétaro
18. Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Querétaro
19. Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro
20. Ley General de Responsabilidades Administrativas
21. Ley para el manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro
22. Cadigo de Procedimientos Civiles del Estado de Querétaro
23. Cadigo Fiscal del Estado de Querétaro
24. Reglamento de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion de Corregidora, Querétaro
25. Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Municipio de Corregidora, Querétaro.
26. Reglamento Interior del Ayuntamiento de Corregidora
27. Reglamento Organico de la Administracién Publica de Corregidora
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I. Oficina del Secretario de Control Interno y Combate a la
Corrupcion.

1. Realizacion de un Simposium de Control, Prevencion y Evaluacion

Objetivo Especifico
Con el propdsito de fomentar la capacitacion continua sobre temas relacionados con rendicidn de cuentas y transparencia, se tiene planeado realizar un

Simposium, al que puedan asistir todos las Contralorias Municipales, donde haya ponencias de los expertos en dichas materias, asi como donde se
expongan temas relacionados con el nuevo Sistema Nacional Anticorrupcidn que ya entré en vigor.

Metas
La meta es que contemos con servidores publicos dentro de los Organos Internos de Control mejor preparados, para prestar sus servicios con mds eficacia

y que tengan parte de la capacitacion adecuada que les permita contar con las herramientas suficientes para su desempefio, en temas tan importantes
sobre control, prevencion y evaluacion.

2. Promover Acciones para “Gobierno Abierto”

Objetivo Especifico



CORREGIDORA
CIUDADANA

En el marco de la firma que el Municipio de Corregidora, Querétaro hizo con la Comisién de Transparencia y Acceso a la Informacién Gubernamental del
Estado de Querétaro, asi como el que se firmé con el Instituto Nacional de Acceso a la Informacién, en materia de Gobierno Abierto; éste Organo Interno
de Control da continuidad a las acciones que ya se han venido realizado en este tema, continuando con la participacion en las mesas de trabajo sobre la
estrategia de gobierno abierto, con la participacion de autoridades y ciudadanos.

Metas
La finalidad es que el Municipio de Corregidora, Querétaro, continle generando acciones en las que se tome en cuenta la opinidn de la ciudadania
representada por grupos de la sociedad, que quieran participar en las mesas de trabajo que son presididas por la Comisidn de Transparencia y Acceso a

la Informacion, dichas acciones se tiene que traducir en el mejoramiento de algun servicio o tramite que impacte en la ciudadania y sea el resultado de
que las autoridades escuchen a los ciudadanos y tomen en cuenta su opinion.

3. Implementacion de la Campaiia para la presentacién de la Manifestacion de Bienes 2018

Objetivo Especifico

Con esta campafia se pretende que a través de publicidad en tripticos, pagina oficial del Municipio y redes sociales, fomentar la pronta ejecucidn de esta
obligacidn por parte de los servidores publicos, con la finalidad de que cumplan en tiempo y forma con esta obligacidn, para evitar sean sancionados por
este Organo de Control.

Metas

Con esta medida preventiva se busca reducir al minimo el nimero de procedimientos administrativos en este rubro.

4, Sistema Anticorrupcion basado en la Prevencién Continua
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Objetivo Especifico

Consiste en informar periédicamente a las diferentes Dependencias sobre las obligaciones que tienen, a través de oficios de prevencion, con la finalidad
de no generar observaciones recurrentes que generalmente se hacen por los diversos Organos de Control, salvaguardando asi los Principios
Constitucionales de Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad y Eficiencia que deben observar los servidores publicos que prestan sus servicios en la
administracion publica municipal de Corregidora.

Este sistema también comprende llevar a cabo las acciones referentes a la transparencia y rendicidn de cuentas,

Meta

Cubrir la prevencidn al cien por ciento en las Dependencias que integran la Administracién Publica Municipal, a través de oficios en los que como se dice

en el objetivo especifico, se subraye las observaciones de las auditorias practicadas por los diversos érganos de control y entidades fiscalizadoras, son
mas recurrentes a efecto de no reincidir en ellas.

5. Capacitacion a servidores publicos

Objetivo Especifico

Dar continuidad a las actividades de capacitacion a los servidores publicos, en temas relacionados con los Controles en el Servicio Publico, tales
como sistema anticorrupcion, acceso a la informacion publica, transparencia y rendicidon de cuentas, asi como en materia de obra publica, a
través de conferencias y talleres en diversos foros.

Meta

11
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Fortalecer desde el aspecto preventivo el actuar de los servidores publicos en el manejo de los recursos publicos, generando un ambiente de
interaccidn e intercambio de experiencias en el conocimiento de la normatividad aplicable.

Dar continuidad al Modelo de practicas preventivas de la corrupcion a través de la Universidad Autonoma de Querétaro

Objetivo Especifico

Con base en los estudios cientificos que realiza la Universidad Auténoma de Querétaro, a través del Instituto de Investigaciones
Multidisciplinarias, dar continuidad al modelo en el que se siguen las recomendaciones que son resultado de dichos estudios, con la finalidad de
que se corrijan acciones que pueden dar lugar a actos de corrupcion.

Meta.

La finalidad es dar un mejor servicio a los ciudadanos de Corregidora, Querétaro, para lograr por tercer afio consecutivo ser un Municipio libre
de Corrupcidn.

12
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Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion

1. Presentacion de redisefio de Portal de Transparencia

Objetivo especifico.
Redisefio y estructura del Portal de Transparencia del Municipio de Corregidora, a fin de contar con un Portal amigable, de facil acceso a la
informacioén, con disefio estético y visual, pero sobre todo con informacién completa y confiable para los ciudadanos

Meta:
Tener al 95% la informacion concerniente a las obligaciones de transparencia estipuladas en el articulo 66 y 67 de la Ley de Transparenciay
Acceso a la Informacién del Estado de Querétaro.

2. Capacitacion de Servidores Publicos en materia de proteccion de datos personales

Objetivo especifico.

Con la creacion de la Ley general de proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados, y en razéon de que dia a dia se
manejan datos personales de la ciudadania que acude al Municipio de Corregidora, es importante el contar con avisos de privacidad, para
esto se realizar capacitaciones continuas en coordinacién con la Comisidon de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de
Querétaro (INFOQRO)

Meta:

Tener todos y cada una de las dependencias que manejan datos personales, los respectivos avisos de privacidad, otorgando asi seguridad
y confianza en los usuarios de que sus datos se encuentran protegidos.

13
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3.  Vigilancia
a) Seguimiento de Solicitudes de informacion
Objetivo especifico:

Entrega de la informacién de forma veraz, eficiente en los términos que marca la Ley la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de
Querétaro.

Lo anterior sera reforzado mediante la Implementacién del Software SISCOE (Sistema de Informatico de Control y Evaluacidn), para que via sistema
se lleve el procedimiento y seguimiento de las solicitudes de informacidn presentadas, con la finalidad de ser eficiente en los tiempos de contestacién.

Metas:
Entrega de la informacién en un tiempo maximo de 18 dias habiles, acorde a la meta de los indicadores de desempefio
b) Revisiones y actualizacién de Portal de Transparencia.
Objetivo especifico
La Vigilancia y revisién del Portal de Transparencia se realizara a lo largo del afio correspondiente, la verificacién del cumplimiento a la normatividad

en materia de transparencia, detectando las omisiones en la informacion.

Metas:
Obtener un portal transparente y adecuado a la normatividad aplicable.

14
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c) Revisidn y actualizacidn de Plataforma Nacional de Transparencia
Objetivo especifico.

La Carga de informacion, Vigilancia y revisidon del Portal de Plataforma Nacional de Transparencia, se realizard a lo largo del afio correspondiente de
manera trimestral como lo marca el Instituto Nacional de Acceso a la Informacidn, la verificacion del cumplimiento a las obligaciones que nos marca
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion.

Meta:

Tener al 90% la carga de la informacion generada, en el Portal de Transparencia de tal modo que se eviten incumplimientos y sanciones a los que
indica la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion.

4. Transparencia y rendicidn de cuentas
a) Comité de Transparencia y Acceso a la Informacion
Objetivo especifico
Convocar a de manera bimestral y/o a peticién de las dependencias municipales, en atencion a los articulos 25 y 26 del Reglamento de Transparencia
y Acceso a la Informacidn, la realizacion del Comité de Transparencia y del Municipio de Corregidora, atendiendo los lineamientos aprobados para tal

efecto.

Ello para verificar, sugerir y acordar acciones de transparencia a realizar de manera interna, verificar la informacién que se considere confidencial y/o
reservada, conforme a lo establecido en la Ley de la materia

Metas:

15
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En cada comité al menos se cuente igual nimero de participantes con derecho a proponer o sugerir acciones de transparencia.

b) Consejo de Transparencia Consulta y Participacion Ciudadana

Objetivo especifico

Convocar a de manera semestral, en atencion a los articulos 93 y 94 del Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion, la realizacién de las
sesiones del Consejo de Transparencia, Consulta y Participacién Ciudadana, como un érgano colegiado integrado por servidores publicos del municipio

y miembros de la sociedad civil, cuyo propdsito es la revision de las acciones implementadas en materia de transparencia y acceso a la informacién; y
en su caso, promover politicas publicas que redunden en beneficio en estas materias.

Metas:
Otorgar la participacién Ciudadana representantes de los habitantes del Municipio de Corregidora, con la finalidad de que se coadyuve en el ejercicio
de crear politicas publicas, generando una mayor y mejor gobernanza.
5. Seguimiento a las acciones de Gobierno Abierto.
Objetivo especifico.
Gobierno abierto busca renovar la confianza de los ciudadanos en sus autoridades fomentando los principios de transparencia, acceso a la informacion,
participacion ciudadana, rendicién de cuentas y uso estratégico de tecnologias de la informacion para orientar las acciones de las instituciones publicas

hacia el maximo beneficio social, en coordinacion y participacidn con la ciudadania y la Comision de Acceso a la Informacion del Estado de Querétaro
(INFOQRO)

Meta

16
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Realizar acciones de participacion ciudadana en el Municipio de Corregidora, dando el adecuado seguimiento y control a las decisiones y acciones
tomadas.

Para mayor comprension de lo aqui expuesto, se acompafia cronograma de trabajo de cada una de las areas administrativas de la Contraloria
Municipal.

17
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a)

b)

Direccion de Responsabilidades Administrativas

1. Sistema de prevencion y control.
Programa de mejora de la gestion municipal en el ambito juridico.
Objetivo especifico

Realizar revisiones preventivas a los Acuerdos de Cabildo y/o los actos juridicos celebrados en el Ayuntamiento de Corregidora, Querétaro; a fin
de dar seguimiento a su estricto cumplimiento y detectar areas de oportunidad para el Municipio de Corregidora.

Meta

Mejorar la gestion del Municipio de Corregidora en el cumplimiento de los actos juridicos que éste celebre, evitando el desvio de recursos publicos,
asi como la prevencion en observaciones realizadas por los distintos drganos fiscalizadores.

Seguimiento al Buzén de Quejas Electrénico

Objetivo especifico

Dar continuidad al sistema de prevencién y denuncia ciudadana a través de medios electrénicos, emitiendo acciones de prevencidn respecto a las
conductas detectadas, a través de recomendaciones a las dareas involucradas o en su caso, el inicio de investigaciones de conductas de
responsabilidad administrativa.

Meta

Cercania con la ciudadania en la denuncia y combate a los actos al margen de la ley en que puedan incurrir servidores publicos municipales, asi
como mejorar el servicio que se brinda a la sociedad en general.

18
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<)

d)

e)

Verificacion del servicio publico que proporcionan atencion al publico.

Objetivo especifico

Se ordenen practicar visitas de verificacidon a las dreas o unidades que presten atencién al publico, a fin de detectar posibles deficiencias en el
servicio o en su caso actos de corrupcion, las cuales constituyan una retroalimentacion con el drea correspondiente a fin de detectar puntos de
oportunidad para proporcionar un mejor servicio.

Meta

Contribuir con la calidad en el servicio que presta el Municipio de Corregidora a la ciudadania y con ello, prevenir y detectar posibles conflictos o
insatisfacciones.

Generar nuevos mdédulos de seguimiento en SISCOE.

Objetivo especifico

Crear nuevas herramientas en el Sistema de Control y Evaluacion (SISCOE) ya existente en esta Secretaria, que permita dar seguimiento de manera
mas puntual a las auditorias, revisiones, comités, oficios de prevencion y elaboraciéon de documentos, para con ello facilitar el trabajo continuo de
esta dependencia, asi como la posibilidad de que esa informacidn sea visualizada en tiempo real.

Meta

Lograr mayor eficiencia en los recursos publicos, a través de la creacidn de nuevas herramientas en un sistema con el que ya cuenta la Secretaria,
gue permita abarcar mayores campos de control y prevencion en el municipio de Corregidora.

Sistema de Entrega-Recepcion en el municipio.

19
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f)

Objetivo especifico

Aplicar un Sistema de Entrega Recepcidn en el municipio de Corregidora, de forma mas eficiente y organizada, que con la asesoria adecuada
permita que los servidores publicos cumplan con su obligacion, a través de la ejecucion de cinco ejes de accidn especificos:

I Implementacién del Sistema de Entrega Recepcién (SER) con el que cuenta actualmente el Poder Ejecutivo del Estado, en el municipio, a
fin de contar con el control directo de su gestion, reduciendo tiempos en el proceso.

Il Actualizacién de los lineamientos del Sistema de Entrega Recepcion con que cuenta el municipio.

M. Creacién de un manual electrénico que permitan brindar asesoria y formatos para la elaboracion de la entrega — recepcién de los
servidores publicos obligados.

V. Dar seguimiento y atencidn a los procesos de entrega — recepcidn ordinaria que se presenten en el municipio.

V. Generar simulacros que permitan preparar y actualizar con veracidad la informacién con la que cuenta el municipio para el proceso de
entrega — recepcion constitucional.

Meta

Que los servidores publicos obligados realicen en tiempo y forma los procesos de entrega — recepcion, a fin de generar mayor transparencia en el
municipio respecto a la informacién con la que éste cuenta y su transferencia al término de la administracién municipal 2015 — 2018.

Seguimiento al Sistema de Declaraciones de los servidores publicos
Objetivo especifico

A través de la implementacién del sistema “DeclaraNet”"*" en el municipio, se pretende dar seguimiento puntual a las declaraciones patrimoniales
de interés y fiscal de los servidores publicos, en especial, a través de los tres ejes especificos que a continuacion se precisan:

I Generar herramientas informaticas que permitan que el sistema “DeclaraNetplus” del municipio pueda visualizarse en red, asi como las
declaraciones correspondientes en su version publica en caso de asi autorizarlo los servidores publicos obligados.

20
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g)

h)

Il Seguimiento al cumplimiento de las declaraciones iniciales y de conclusién, a través de la capacitacion y notificacion preventiva de los
funcionarios obligados, otorgando apoyo en el llenado de las declaraciones especificas.
Il. Otorgar capacitacion y apoyo a los servidores publicos obligados en la presentacién de su declaracién anual en el mes de mayo.

Meta

Contar con mecanismos que les permitan a los servidores publicos obligados realizar en tiempo y forma sus declaraciones, a fin de prevenir el inicio
de procedimientos y en especifico, el cumplimiento del 100% de presentaciones de declaraciones anuales en esta entidad.

Implementacién y Seguimiento al Comité de Etica.

Objetivo especifico

En seguimiento a los Lineamientos para propiciar la integridad de los servidores publicos en el ejercicio de la funcidn publica e implementar el
Comité de Etica del Municipio de Corregidora, Qro., aprobados el pasado 17 de octubre del 2017, se instalara y sesionara el Comité de Etica a
efecto de verificar el correcto actuar de los servidores publicos, elaborandose el respectivo Cédigo de Conducta del Municipio.

Meta

Contar con servidores publicos que actien bajo los principios de integridad y valores éticos, lo que permita un mejor desempefio en sus funciones.
Implementacion y Seguimiento al Comité de Control Interno y Administracion de Riesgos

Objetivo especifico

A efecto de dar cumplimiento a los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento del Comité de Control Interno y Administracion de Riesgos
del Municipio de Corregidora, Qro., aprobados el pasado 17 de octubre del 2017, se instalara y sesionara el Comité correspondiente para generar

matrices que permitan verificar y evaluar los procesos que lleva a cabo el municipio.

Meta
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a)

b)

Generar procesos administrativos que cumplan con la normatividad aplicable, con alto control interno, que con una seguridad razonable, permitan
estimar que éstos tienen riesgos minimos de corrupcion y fraude al momento de su ejecucion.

2. Determinacién de Responsabilidad Administrativa
Recepcidn de Denuncias.
Objetivo especifico

Efectuar la atencién y seguimiento a las Denuncias por parte de la ciudadania, determinando acciones preventivas o en su caso, el inicio de alguna
investigacion administrativa.

A su vez, en caso que se detecten inconformidades ciudadanas que no impliquen la violacion de alguna normatividad, se turna una recomendacion
a manera de comentario a la dependencia correspondiente a fin de que se realicen las acciones conducentes, brindando un seguimiento a las
mismas, buscando con ello, la satisfaccién de la sociedad en los servicios que presta el Municipio de Corregidora.

Meta

Dar atencién oportuna a la ciudadania, promoviendo acciones correctivas al servicio publico y en su caso, sanciones con motivo del actuar irregular
que se determiné a los servidores publicos municipales.

Sustanciacion de Investigaciones Administrativas
Objetivo especifico

Substanciar los expedientes de presunta responsabilidad administrativa derivados de actos u omisiones de los servidores publicos municipales, a
fin de determinar la identificacion del presunto responsable, precisar los hechos y contar con medios de conviccidn que acrediten las
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irregularidades que aparezcan cometidas, para con ello establecer las medidas de control que se estimen convenientes o en su caso, dar inicio de
los procedimientos administrativos de responsabilidad y en su caso, imponer las sanciones de conformidad con la normatividad aplicable.

Meta
Contar con los elementos suficientes que permitan dar inicio a un procedimiento de responsabilidad administrativa y en su caso se permita

promover la imposicion de las sanciones que resulten conducentes, buscando en todo momento emitir medidas de control para que el actuar de
los servidores publicos municipales sea acorde a la normatividad que les es aplicable.

Sustanciacion de Procedimientos Administrativos de Responsabilidad
Objetivo especifico

Substanciar los Procedimientos Administrativos de Responsabilidad derivados de actos u omisiones de los servidores publicos municipales y en su
caso, imponer las sanciones de conformidad con la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Esto implica realizar el tramite de dichos procedimientos en observancia al principio de legalidad, asi como los derechos humanos de seguridad
juridica y debido proceso de los servidores publicos presuntamente responsables, asi como llevar a cabo la defensa de las resoluciones
administrativas y sanciones impuestas por este Organo de Control Interno o en su caso, la promocién de las mismas ante el Tribunal de Justicia
Administrativa.

Meta

Se busca que los servidores publicos municipales ejerzan su cargo en apego a los Principios Constitucionales de Lealtad, Legalidad, Eficiencia,
Imparcialidad y Honradez, imponiendo sanciones a aquellos que actien al margen de la ley.

d) Resolver las acciones de reclamacién de responsabilidad patrimonial en contra del municipio de Corregidora
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Objetivo especifico

Dar una respuesta oportuna a la ciudadania con motivo de la responsabilidad que objetiva del municipio de Corregidora, a fin de reconocer el
derecho a la indemnizacién de quienes sin obligacion de soportarlo, sufra dafios en cualquiera de sus bienes y derechos.

Esto a través de la substanciacion del procedimiento que corresponda, acorde a la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Querétaroy
en su caso, determinar el derecho de indemnizacién por parte del municipio de Corregidora a los ciudadanos afectados.

Meta

Lograr la satisfaccidn de la ciudadania en la restitucion del goce de sus derechos cuando hayan sido afectados como consecuencia de la actividad
administrativa irregular del municipio.

3. Seguimiento de la Responsabilidad Administrativa de elementos operativos de Seguridad Publica.
Objetivo especifico: Acudir a las Sesiones del Consejo de Honor y Justicia de la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal de Corregidora,
Qro., en representacion del Titular de la Contraloria Municipal, a las cuales sea convocado, actuando de forma propositiva, emitiendo voz y voto

respecto a los procedimientos de responsabilidad a elementos policiales.

A su vez, se dara seguimiento a las quejas y denuncias que reciba este Organo de Control Interno respecto a irregularidades detectadas por el
personal operativo de seguridad publica, vigilando que se emitan sanciones, asi como medidas de control y vigilancia de la corporacion.

Meta: Que los elementos policiales actien en apego a los Principios de Profesionalismo, Honradez, Legalidad, Respeto a los Derechos Humanos y
Lealtad.
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IV. Direccion de Control y Evaluacion en Procesos Administrativos y
Financieros.

1. Revisiones preventivas
Objetivo especifico
Ejecutar revisiones preventivas en las diversas dependencias que conforman la actual administracion publica municipal, con la finalidad de evitar la
comision de conductas que comunmente han sido sefialadas como observaciones por parte de érganos fiscalizadores como lo son la Entidad Superior
de Fiscalizacién (ESFE), Auditoria Superior de Fiscalizacién (ASF), asi como los Organos de Control externos, que resultan ser la Secretaria de la Funcién
Publica (SFP) y la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, proporcionando seguimiento a cada una de las

recomendaciones y/o observaciones emitidas.

Lo anterior sera apoyado con la aplicacién del Software SISCOE (Sistema de Informatico de Control y Evaluacion), para que via sistema se lleve el
procedimiento y seguimiento de las revisiones tanto internas y externas, con la finalidad de ser eficiente en los tiempos de realizacion de las mismas,
teniendo un control preventivo del ejercicio de los recursos publicos.
Meta
Emitir pliegos e informes preventivos a las diversas areas que conforman la administracién publica municipal, para que realicen las correcciones
necesarias y cumplan con la normatividad que les es aplicable, efectuando un correcto registro, control y aplicacién de los recursos publicos
municipales o convenidos con el estado y la federacion.

2. Actividades permanentes

a) Enlace y atencion de auditorias externas.

Objetivo especifico
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Solicitar a las diversas areas administrativas del Municipio de Corregidora, la informacion y documentacién requerida por la Entidad Superior de
Fiscalizacién del Estado de Querétaro (ESFE) respecto a la Fiscalizacién Superior del Informe de Avance de Gestidon Financiera de la Cuenta Publica
correspondiente al periodo del que se trate, de la Secretaria de la Contraloria (SCON), de la Auditoria Superior de la Federacion (ASF), de la Secretaria
de la Funcién Publica (SFP).

Meta:
Entregar en tiempo y forma las respuestas derivadas de los proceso de auditorias practicadas por los érganos fiscalizadores.

b) Representacion de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion ante el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y

c)

Contratacidon de Servicios del Municipio de Corregidora.

Objetivo especifico

Con fundamento en el articulo 7 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio de
Corregidora, Qro., El responsable de esta Direccién de Control y Evaluacidn en Procesos Administrativos y Financieros designado como suplente por
el Titular de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcidn, asistird a las sesiones del Comité.

Meta:
Asistir a la totalidad de los Comités, vigilando el cumplimiento de la normatividad aplicable y el correcto ejercicio de los recursos publicos.

Representacion de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion ante el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Municipio de Corregidora, en relacién a procedimientos federales.

Objetivo especifico

Con fundamento en el articulo 19 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Director de Control y
Evaluacidn e Proceso Administrativos y Financieros en representacion del Titular de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion.,
asistira a las sesiones del Comité.

Meta:
Asistir a la totalidad de los Comités, vigilando el cumplimiento de la normatividad aplicable y el correcto ejercicio de los recursos publicos.

26



CORREGIDORA
CIUDADANA

d)

e)

f)

Representacion de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion ante Fideicomiso identificado con el numero 18115, del Municipio
de Corregidora.

Objetivo especifico

Fungir como suplente del Titular de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcidn dentro del Comité técnico del Fideicomiso denominado
“Fondo para el pago de pensiones y jubilaciones del Municipio de Corregidora, Qro., a fin de verificar que se cumplan con los fines para el cual fue
expresamente creado, evitando cualquier incumplimiento la normatividad aplicable.

Meta:
Asistir a la totalidad del Comité técnico, vigilando el cumplimiento de la normatividad aplicable y el correcto ejercicio de los recursos publicos.

Representacion de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion en el Programa de Mas Atencion Ciudadana (MAC)

Objetivo especifico

Fungir como representante de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion., para el seguimiento y vigilancia en el proceso de entrega
de materiales a beneficiarios por parte de la Secretaria Particular.

Meta:

Asistir a la totalidad de las entregas, a fin de que éstas sean entregadas a los beneficiarios, evitando el desvio de recursos a través del levantamiento
de las actas administrativas correspondientes.

Representacion de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion en el Programa Municipal de Becas

Objetivo especifico

Fungir como representante de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion., para el seguimiento y vigilancia del proceso de entrega de

estimulos educativos a beneficiarios y entregados por la Secretaria de Desarrollo Social.

Meta:
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g)

h)

Asistir a la totalidad de las entregas, a fin de que éstas sean entregadas a los beneficiarios, evitando el desvio de recursos a través del levantamiento
de las actas administrativas correspondientes.

Representacion de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion ante el Juzgado Civico de la Secretaria del Ayuntamiento

Objetivo especifico
Fungir como representantes de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion en la vigilancia y verificacién de la destruccion de objetos
que son puestos a disposicidn en el Juzgado Civico por particulares, a fin de que ésta se realice en estricto apego a la normatividad aplicable.

Meta:
Asistir a la totalidad de los procedimientos de destruccion.

Representacion de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion ante la Secretaria de Seguridad Publica

Objetivo especifico
Fungir como representantes de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion en la vigilancia y verificacion de la destruccidn de equipos
de seguridad, a fin de que ésta se realice en estricto apego a la normatividad aplicable.

Meta:
Asistir a la totalidad de los procedimientos de destruccion.

Representacion de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion ante las diversas dependencias de caracter federal, estatal y/o
municipal, con el objeto de vigilar que los procesos de conformaciéon de los Comités de Contraloria Social se realicen en apego a la Ley.

Objetivo especifico

Formar parte de los Comités de Contraloria Social de los Programas relativos a los recursos federales que ejerza el Municipio de Corregidora, para el
seguimiento y verificacion de obras y acciones para la correcta aplicacidn de los mismos; registrando cuando asi proceda, la informacién generada en
el Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS), para su posterior revisidn de la Secretaria de la Funcién Publica.
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i)

k)

Meta:
Verificar la totalidad de instalacion de Comités de Contraloria Social, asi como proporcionar la informacién generada en tiempo y forma, para la
adecuada vigilancia de los recursos publicos federales.

Administracién del Gasto Publico de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion

Objetivo especifico

Ejecutar el presupuesto asignado a la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion a través del Sistema Financiero SIMMC, cumpliendo
en tiempo y forma con su ejercicio para la consecucién de los objetivos a este Organo de Control Interno.

Meta:
Optimizar los recursos publicos presupuestales asignados a la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion...

Coordinacion y seguimiento del Presupuesto Basado en Resultados (PbR),

Objetivo especifico

Proporcionar seguimiento a los indicadores de la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcidn, efectuando el registro en SIMMC de los
avances programados e informando a la Secretaria de Tesoreria y Finanzas de su cumplimiento.

Meta:

Que el presupuesto autorizado a la Secretaria de Control Interno y Combate a la Corrupcion sea ejecutado conforme a los avances programados de
acuerdo a los indicadores establecidos, dando un cumplimiento total a éstos.
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V.

1.

Direccion de Control y Evaluacion en Procesos de Obra Publica

Prevencion en las obras publicas municipales
a) Verificacion fisica y administrativa de obra publica

Objetivo especifico
Durante el ejercicio presupuestal correspondiente se realizaran verificaciones de las inversiones en materia de obra publica tanto federal, estatal y
municipal ejecutada por el Municipio de Corregidora.

Para lo anterior, se busca detectar posibles omisiones a la normatividad aplicable y que sean atendidas en tiempo real de ejecucidn, con antelaciéon
a los procesos de auditorias externas por parte de los drganos fiscalizadores (ESFE, Contraloria del Estado, ASF y Secretaria de la Funcion Publica),
con una visién de prevencion involucrando a las areas ejecutoras municipales de obra publica, para que se tomen las medidas de control necesarias
y evitar caer en omisiones al marco normativo en la materia, lo anterior llevando a cabo verificaciones de obra en compafiia del personal operativo
del area ejecutora municipal de obra publica, revisando los documentos vitales y medulares que rigen la ejecucién de la obra (Bitacora, contrato,
estimacidn y verificacidn fisica), haciendo énfasis a las observaciones mas recurrentes detectadas tanto por la propia contraloria municipal como por
los 6rganos fiscalizadores externos.

Meta:
Verificar al menos el 50% de inversion de cada programa de inversion de obra publica (Habitat, Pronapred, Ramo 33, Gasto Directo etc...).

b) Bitacora Electronica de Obra Publica
Objetivo especifico:

Durante los primeros 5 dias habiles de cada mes calendario entregar a la SDUOP con copia a la Contraloria Estatal el reporte de Bitacoras Electrdnicas
de Obra Publica (BEOP) del Municipio de Corregidora.
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En consecuencia se impulsara el cumplimiento en tiempo y forma la apertura, ejecucion y cierre de las BEOP y asi fortalecer los mecanismos de control
en el manejo de la BEOP, la anterior emitiendo oficialmente el informe mensual de la cantidad de BEOPs abiertas y que su periodo contractual ha
fenecido.

Metas:
No tener bitdcoras abiertas sin justificacion, de contratos que han sido concluidos.

2. Vigilancia y Fiscalizacion.

a) Revisiones de obra publica:

Objetivo especifico
La Vigilancia y fiscalizacién en materia de obra publica se realizara a lo largo del ejercicio fiscal correspondiente, considerando los programas de
inversion, al igual de cualquier solicitud expresa para alguna revisién especial.

Por ello se verificara el cumplimiento a la normatividad en materia de obra publica tanto federal como Estatal y Municipal, detectando las omisiones
de caracter disciplinario o resarcitorio, mediante la revision documental y fisica de la ejecucion de las obras de los diversos programas de inversion
programadas a lo largo del ejercicio presupuestal.

Lo anterior mediante el SISCOE (Sistema de Informatico de Control y Evaluacion), para que via sistema se lleve el procedimiento y seguimiento de
revisiones tanto internas y externas, con la finalidad de ser eficiente en los tiempos de realizacién de las mismas, teniendo un control preventivo del

ejercicio de los recursos publicos.

Metas:
Obtener una disminucion en las observaciones recurrentes detectadas y que se mandan para el inicio de procedimientos disciplinarios o resarcitorios.

3. Transparencia y rendicion de cuentas en obra publica
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a) Comité de Seleccion de Contratistas

Objetivo especifico

Convocar a peticion de las dependencias ejecutoras municipales, en atencién a los articulos 25 y 26 de la Ley de Obra Publica del Estado de Querétaro,
la realizacidn del comité de seleccion de contratistas del Municipio de Corregidora, atendiendo los lineamientos aprobados para tal efecto, para
invitaciones restringidas a cuando menos tres contratistas.

Ello para garantizar que la seleccion de contratistas se haga de una forma transparente y con la participacion mayoritaria de participantes de la
sociedad civil representada por los colegios de profesionistas y camaras afines a la industria de la construccion y con ello dar certeza a la ciudadania
que la obra publica bajo la modalidad de invitacidn restringida a cuando menos tres contratistas, se ejecuta desde su origen seleccionando a los
participantes del concurso de obra de una manera transparente y ciudadana.

Metas:
En cada comité al menos se cuente igual nimero de participantes con derecho a proponer contratistas, por parte de la sociedad civil representada
por los colegios de profesionistas y camaras afines a la industria de la construccidn y por las Dependencias del Gobierno Municipal.

b) Padrdn de contratistas

Objetivo especifico

Otorgar el registro del padrdn de contratistas en un lapso inferior a los diez dias habiles establecidos en el articulo 22 de la ley de obra publica del
Estado.

Para cumplimiento de lo anterior, se administrara con un espiritu de mejora continua el Padrén de contratistas del Municipio de Corregidora dando
una atencion pronta, expedita y transparente a la ciudadania, en especifico a los interesados en pertenecer al padrén de contratistas del Municipio de

Corregidora, lo anterior mediante la mejora del Software del Padrén de Contratistas.

Metas:
Otorgar el registro del padrén en un lapso meno a los 10 dias habiles.
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d)

e)

c) Asistencia a entregas de obras publicas

Objetivo especifico
Asistir a los procesos de entrega recepcidn de obra atendiendo las invitaciones que para tal efecto realiza las Dependencias Municipales ejecutoras de
obra Publica.

Asi, se busca estar presente al menos en el 80 por ciento de los eventos de entrega que se manden invitacidn a los proceso de entrega de obra, con el
objeto de coadyuvar con la dependencia ejecutora a los procesos de entrega recepcién normados en la Ley de obra Publica del Estado de Querétaro
y en la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, asistiendo al lugar de ejecucidn de los trabajos y constatar su operatividad, las

metas y que en términos generales este con la calidad suficiente en beneficio de la ciudadania.

Metas:
Asistir al menos al 80 por ciento de los eventos de entrega que se manden invitacién a los proceso de entrega de obra.

Asistencia a procesos de licitaciones de obra publica

Objetivo especifico

Asistir a los procesos de licitacion tanto Federales, Estatales y Municipales, atendiendo las invitaciones que para tal efecto realiza las Dependencias
Municipales ejecutoras de obra Publica, coadyuvando con la dependencia ejecutora como asesores a la correcta realizacion de los procesos de

licitacion de obra publica, mediante la asistencia a los eventos para que sean realizados apegados a la normatividad en la materia aplicable.

Metas:
Asistir al 100 por ciento de los eventos de licitacidon entrega que se manden invitacién.

Asistencia a reuniones del COPLADEM y del Comité de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas

Objetivo especifico
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f)

Asistir a las reuniones convocadas por las dependencias coordinadoras tanto del COPLADEM como del Comité de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, coadyuvando con la dependencia convocante en materia de asesoramiento para la realizacidon de las reuniones del
COPLADEM como del Comité de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, para que los eventos sean realizados apegados a la
normatividad en la materia aplicable.

Metas:
Asistir al menos al 100 por ciento de los eventos que se manden invitacién.

Atencion de Auditorias Externas.

Objetivo especifico

Dar una atencién puntual a los érganos fiscalizadores externos que realicen revisiones en materia de obra publica, fungiendo como enlace con las
dependencias ejecutoras y administradoras de los recursos ejercidos, dando cumplimiento a las solicitudes de informacidn concluyendo con la
respuesta a las observaciones en tiempo y forma con los plazos establecidos por los érganos fiscalizadores, teniendo un cumplimiento total con la
informacidn solicitada los cual permita demostrar una total transparencia en el manejo de la informacidn, asi mismo el cumplir en tiempo y forma con
las respuestas de las observaciones ante los 6rganos fiscalizadores y asi estar en total vinculacidén con los Auditores y los enlaces de las Dependencias
ejecutoras para dar cumplimiento cabal al objetivo del proyecto.

Metas:
Entregar en tiempo y forma las respuestas derivadas de los proceso de auditorias practicadas por los érganos fiscalizadores.

Para mayor comprension de lo aqui expuesto, se acompafa cronograma de trabajo de cada una de las areas administrativas de la Contraloria
Municipal.
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