AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
l. Motivo por el cual se recaban sus datos personales: Reclamacion Patrimonial del Estado.

Il. Responsable del Tratamiento de los Datos Personales: Secretaria de Control y Evaluacién del
Municipio de Corregidora, Querétaro.

El Municipio de Corregidora, Querétaro, con domicilio en calle Ex Hacienda el Cerrito, nimero 100, El Pueblito,
Corregidora, Qro. C.P. 76900, es responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione con
razén al punto |, los cuales seran protegidos conforme a los articulos 6, apartado A, fraccién Il, 11y 16 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6, 10, 11, 12, 19 y 41 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro; 3 Fraccion VIl y 17 fraccion V, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro; y los Lineamientos Generales en
Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién y Lineamientos Generales de Proteccién de Datos
Personales para el Sector Piblico; al respecto le informamos lo siguiente:

Requisitos:

e  Original y copia simple del formato de reclamacién llenado y firmado por el Titular del bien que ha sido afectado.

° Original y copia de la factura, en su caso, debidamente endosada a nombre del reclamante, o aquel documento que
acredite la propiedad del bien objeto de la reclamacién (tratindose de vehiculos compraventa o tarjeta de
circulacién),

o  Original y copia del documento que acredite los dafios (cotizaciones, factura de pago de dafios, acta de servicio,
declaracién universal de accidente).

e  Fotografias que acrediten los dafios en el bien, asi como la causa generadora de la afectacion.

e  Original y copia de identificacién oficial vigente, del propietario del vehiculo (INE, licencia para conducir, cédula
profesional, cartilla militar.)

° Croquis del lugar donde ocurrieron los hechos.

° Tratdndose de persona moral, el formato debera ser firmado por el representante legal y se tendra que anexar copia
certificada y simple del acta constitutiva y en su caso, la escritura publica en copia certificada y simple que acredite
su carécter de apoderado legal.

e A fin de que en el momento oportuno se realice el pago de indemnizacién por medio de transferencia bancaria,
deberé presentar el formato de datos bancarios que es proporcionado por la Secretaria de Control y Evaluacién del
Municipio de Corregidora, Querétaro.

Fundamento para recabar los datos:

Articulos 12 y 13 de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Querétaro, asi como el numeral 20
fraccion Xlll del Reglamento Organico de la Secretaria de Control y Evaluacién del Municipio de Corregidora,
Querétaro.

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para los siguientes fines:

e  Para contar con los elementos suficientes que permitan dar tramite a la reclamacién y proporcionar una
adecuada atencion.

{Qué datos personales utilizaremos para estos fines?
Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, podran recabarse los siguientes
datos personales: (marcados con negrita)

» Datos identificativos: El nombre, alias, pseudénimo, domicilio, cédigo postal, teléfonq_;d\"‘i‘-}ié'
sexo, estado civil, teléfono celular, firma, clave de Registro Federal de Contribuyentes{(RFC), Clave
Unica de Registro de Poblacién (CURP), Clave de Elector, Matricula del Servicio Militar N,

l

1 :



numero de pasaporte, lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad, edad, fotégrafa, localidad y
seccion electoral, y analogos.

» Datos Laborales: Numero de seguridad social, documentos de reclutamiento o seleccion,
nombramiento, incidencia, capacitacion, actividades extracurriculares, referencias laborales, referencias
personales, solicitud de empleo, hoja de servicio, y analogos.

> Datos patrimoniales: Bienes muebles e inmuebles de su propiedad, informacion fiscal, historial
crediticio, ingresos y egresos, niimero de cuenta bancaria y/o CLABE interbancaria de personas
fisicas y morales privadas, inversiones, seguros, fianzas, servicios contratados, referencias personales,
beneficiarios, dependientes econdmicos, decisiones patrimoniales y analogas.

» Datos sobre situacion juridica o legal: La informacién relativa a una persona que se encuentre o haya
sido sujeta a un procedimiento administrativo seguido en forma de juicio o jurisdiccional en materia
laboral, civil, penal, fiscal, administrativa o de cualquier otra rama del Derecho, y analogos.

» Datos académicos: Trayectoria educativa, avances de créditos, tipos de examenes, promedio,
calificaciones, titulos, cédula profesional, certificados, reconocimientos y analogos.

» Datos de transito y movimientos migratorios: Informacion relativa al transito de las personas dentro y
fuera del pais, asi como informacién migratoria, cedula migratoria, visa, pasaporte.

» Datos electrénicos: Firma electronica, direccién o correo electrénico, codigo QR.

» Datos biométricos: Huella dactilar, reconocimiento facial, reconocimiento de iris, reconocimiento de la
geometria de la mano, reconocimiento vascular, reconocimiento de escritura, reconocimiento de voz,
reconocimiento de escritura de teclado y analogas.

»  Seinforma que no se recabaran datos personales sensibles, conforme a lo previsto en los articulos 3 fraccién X, 15 altimo
parrafo de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro.

Tratamiento y Transferencia de Datos Personales:

% Para remitir la reclamacién patrimonial a la autoridad competente.

% Para una efectiva comunicacién entre el responsable de los Datos Personales y el Titular de los mismos.

% Para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente
fundados y motivados de conformidad con los articulos 16, 64 y 65 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro.

% Para que las autoridades y particulares que correspondan, den cumplimiento a los requerimientos
formulados por parte de la autoridad poseedora de los Datos Personales.

% Para disponer la base de datos de control interno, administrado por los servidores publicos
responsables de los Datos Personales.

% Las acciones correspondientes a la administracion, conservacién y organizacion del archivo,
establecidos en los articulos 28 y 30 fraccion VI de la Ley General de Archivos.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados conforme a los puntos que anteceden, desde
este momento usted nos puede comunicar lo anterior, ejerciendo su derecho de acceso, rectificacion, cancelacion
y oposicion (Derechos ARCO), directamente en la Unidad de Transparencia del Municipio de Corregidora,
Querétaro, en el domicilio sefalado al inicio del presente documento, mediante el correo electrénico
accesoalainformacion@corregidora.gob.mx o en la Plataforma Nacional de Transparencia
(https://www.plataformanacionaldetransparencia.org.mx)

Ejercicio de los Derechos ARCO (acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién)

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las cq\[@l\ipigges
del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correcciéon de su informa/ai’i_’)n""l’v'e\rsqgal~ ek .,
caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que la elimingmos”d¢ lnueSt 9s

registros o bases de datos cuando considere que la misma no esta siendo utilizada conforme Ios§p neipios,




deberes y obligaciones previstas en la normativa (Cancelacién); asi como oponerse al uso de sus datos personales
para fines especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberéd presentar la solicitud respectiva ante la
Unidad de Transparencia del Municipio de Corregidora, Querétaro.

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, usted podrd llamar al siguiente
nGmero telefonico (442) 2096000 ext. 8055, o bien, en el domicilio y correo electrénico previamente sefialados,
a fin de dar tramite a las solicitudes para el ejercicio de estos derechos, y se atenderé cualquier duda que pudiera
tener respecto al tratamiento de su informacion.,

¢Como puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales?

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos
personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos atender su
solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacién legal requiramos
seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted deberé considerar que, para ciertos fines, la revocacién
de su consentimiento implicard que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicit6, o la conclusién
de su relacion con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud en el domicilio y correo electrénico previamente
sefialados de la Unidad de Transparencia del Municipio de Corregidora, Querétaro, a fin de dar trdmite a las
solicitudes para el ejercicio de estos derechos, y se atenderd cualquier duda que pudiera tener respecto al
tratamiento de su informacion.

Cambios al Aviso de Privacidad.

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos
requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los tramites o servicios que se ofrecen; de nuestras
précticas de privacidad; de cambios en nuestro reglamento orgéanico o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de
privacidad, a través del formato de "AVISO DE PRIVACIDAD", consignado en la pagina de internet del Municipio
de Corregidora, Querétaro https://corregidora.gob.mx/Transparencia/aviso-privacidad/; a través de consulta en
la Secretaria responsable de recabar la informacién y darle tratamiento, asi como por consulta directa en la
Unidad de Transparencia del Municipio de Corregidora, Querétaro.

Si usted considera que su derecho a la proteccion de sus datos personales ha sido lesionado por alguna conducta
u omisién de nuestra parte, o presume alguna violacion a las disposiciones previstas en la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro y demas ordenamientos aplicables,
podra interponer su inconformidad o denuncia ante la Comisién de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Querétaro (INFOQRO).

Ultima actualizacién: 31 de julio de 2023,

La Unidad de Transparencia del Municipio de Corregidora, Querétaro, autoriz6 el presente "Avi{gﬁe*l?‘ﬁya&ﬁ\ad g,
Integral” de conformidad con el articulo 33 fraccion Xlll del Reglamento de Transparquj’f' A@?s la
Informacion del Municipio de Corregidora, Querétaro. [ & ( \




