MUNICIPIO DE CORREGIDORA
SECRETARIA DE TESORERIA Y FINANZAS
UNIDAD MUNICIPAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO

EJERCICIO

Yy

OBJETIVO INSTITUCIONAL

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE ESTADO DE QUERETARO

ARTICULO 66 FRACCION IV-INDICADORES DE INTERES PUBLICO
CUARTO TRIMESTRE

EJERCICIO FISCAL 2023

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

EJE 1. SEGURIDAD INTEGRA

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Porcentaje de inversién destinada al 1.- Secretaria de Servicios Publicos (Area responsable que
2023 Espacios Publicos Funcionales. 1.1.1 mantenimiento de espacios publicos y colonias Anual 95.32% 1. Reporte de presupuesto 2023 2.5 tari dge_Pera Y Fose:_ la |nformatC|oq) de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
del Municipio de Corregidora -Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la
(publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de avance en la ejecucion del 15;3%2:?;?12‘52?‘2:_5;9 1.- Secretaria de Servicios Publicos (Area responsable que
2023 Espacios de participacion para el 1411 programa de mantenimiento a parques y Trimestral 82.50% Bitacoras /VO‘rden de trabe;jo: 4 genera y posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023
desarrollo de la comunidad. T jardines de servicios publicos con respecto al ) P . ' <., | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
rograma trimestral de Parques y . " © A
total programados a atender Jardines 2023 (publica y actualiza la informacion)
1. Documento excel "Indicadores .
Realizar acciones integrales en Variacion porcentual de servicios de por trimestre 2023"; 2. Actas de 1.- Secretaria de Gestién Delegacional (Area responsable
2023 colonias y comunidades para el 1112 mantenimiento brindado a las delegaciones y Trimestral 45.08% terminacion de servicio; 3. Ordenes que genera y posee la informacién) 31/12/2023 31/12/2023
rescate y mantenimiento de T subdelegaciones respecto al mismo trimestre e de servicios firmadas por 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
espacios publicos. del afio anterior solicitante; 4. Formato de Medios (publica y actualiza la informacién)
de Verificacién 2022
Calificacién promedio que otorga la ciudadania 1. Reporte de resultados de 1.- Secretaria d:ﬂz?:"c'%ss::T:?::)ﬁﬁ":;gﬁ)smnsable que
2023 Servicios Publicos de Calidad. 1.1.2 a los servicios publicos brindados por el Mensual 9.44 Encuesta de Satisfaccion de 9 yp g . 31/12/2023 31/12/2023
obierno Municipal Servicios Publicos Brindados 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
9 P (publica y actualiza la informacién)
Generar las condiciones de P e de kild ded | 1M . -2 P d 1.- Secretaria de Servicios Publicos (Area responsable que
servicios publicos que propicien orcenta!e e X omet.m§ e drenes a los que - viapa iImpreso; 2. Frograma ce genera y posee la informacion)
2023 " . N 1.1.21 se les brindé mantenimiento con respecto al Semestral 74.17% actividades de drenes; 3. Reporte . ” g . 31/12/2023 31/12/2023
el mejoramiento de la calidad de P N N 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
. : B total de kilémetros en drenes existentes de avance con fotografias . . . .
vida de la ciudadania. (publica y actualiza la informacién)
Mantener y/o mejorar la cobertura 1.- Secretaria de Servicios PUblicos (Area responsable que
S0 Porcentaje de reposicién de luminarias en el . o, 1.-Reporte del Contrato genera y posee la informacion)
2023 de Iumlnarlasrs:\alzona urbana y 11.22 municipio con respecto al total programado Cuatrimestral 42.36% SAY/DJ/DC/59/2022 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311212023 3111212023
. (publica y actualiza la informacién)
Mantener ylo mejorarar la 1.- Secretaria de Servicios PUblicos (Area responsable que
2023 cobertura de luminarias en zona | 1.1.2.2A | 11€MPo promedio de atencién a solicitudes de Trimestral 9.96 1. Informe mensual (Reporte _ generay posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023
urbana v rural alumbrado publico general de invervenciones) 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
y (publica y actualiza la informacién)




AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),

FRECUENCIA DE A FECHA DE FECHA DE
EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL CLAVE INDICADOR MEDICON AVANCE FUENTE DE INFORMACION POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA VALIDACION ACTUALIZACION
INFORMACION
Porcentaje de asistentes que califican de 1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera
Implementar métodos de manera satisfactoria el curso de "Capacitacion 1. Encuestas de satisfaccion : osee la informac‘i)én) que g y
2023 evaluacion de la calidad de los 1.1.23 en Proteccion Civil" con respecto al total de Trimestral 97.14% llenadas por los ciudadanos que 2 Secretaria de Te§oreria Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
servicios. asistentes encuestados en la imparticién del asisten al curso . . v . .
Curso (publica y actualiza la informacién)
EJE 1. SEGURIDAD INTEGR,
1. Oficio de suficiencia 1.- Secretaria de Seguridad Publica Municipal (Area
2023 Seguridad Publica Fortalecida 124 | Montode inversion destinado al fortalecimiento Anual 50,323,960.77 presupuestal No. responsable que genera y posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023
de la Seguridad Publica Municipal STF/DE/7207/2022 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de inversion destinado a promover 1. Carpeta digital: SAY-DJ-DJ-055- 1.- Secretaria de Seguridad Publica Municipal (Area
2023 Incentivar y promover la 1241 | la profesionalizacion policial con respecto al Trimestral 1.80% 2023 Liga Latam; 2. Oficio de responsable que genera y posee la informacin) 31/12/2023 31/12/2023
profesionalizacién policial. total del presupuesto asignado a la SSPM suficiencia presupuestal No. 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
presup 9 STF/DE/7207/2022 (publica y actualiza Ia informacién)
Variacién porcentual de operativos realizados 1.- Secretaria de Seguridad Publica Municipal (Area
2023 Fortalecer operativo territorial. 1212 en conjunto con otras instituciones respecto al Mensual 38.50% 1. Base de tt)pTratlvosti 2. Formato 2.5 reipqnsdabll? que ggnel; y posee Ita |nf9rn(]a<7|or&)MSED 31/12/2023 31/12/2023
mismo mes del afio anterior control operativos -Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la
(publica y actualiza la informacién)
Garantizar un modelo operativo i
profesional en beneficio de la Porcentaie de incremento en el estado de 1.- Secretaria de Seguridad Publica Municipal (Area
2023 seguridad a través del 1213 fuerza de eIJementos operativos pertenecientes Anual 0.00% 1. Listado nominal de personal de responsable que genera y posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023
mejoramiento de analisis de o ala gSPM P e Seguridad Publica 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
informacion, infraestructura y (publica y actualiza la informacién)
equipamiento.
1. Actas de entrega; 2. Plataforma 1.- Secretaria de Seguridad Publica Municipal (Area
. - . Porcentaje de incremento en infraestructura o, de videovigilancia; 3. Base de datos responsable que genera y posee la informacion)
2023 Seguridad Piblica Digital. 1.22 tecnologica de seguridad y vigilancia. Anual 0.00% del Sistema de control de 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
Videovigilancia (publica y actualiza la informacién)
Monitoreo y control de respuesta 1.- Secretaria de Seguridad Publica Municipal (Area
2023 oportuna y eficiente en zonas de 1221 Tiempo promedio de respuesta en la atencion Mensual 18:44 1. Sistema de informacién SSPMC; responsable que genera y posee la informacion) 311212023 311212023
principal atencion por incidencia - de incidencia delictiva recibida a través del 911 . 2. Base 2019 al 2023 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
delictiva. (publica y actualiza la informacién)
Alinear los trabajos de la . . L - <
Secretaria de Seguridad Publica Porcentaje de denuncias recibidas por medio 1';93:‘;?;2&1[‘%56%:‘2?:(1 nggzalaw::gzgii(g‘; a
2023 Municipal, al modelo de 1.22.2 de tabletas electronicas respecto del total Trimestral 59.19% 1. Control de indicadores 2022 | , o TP oneE S A 0o Y B B vee a1 UMSED | 31/12/2023 31/12/2023
roximidad implementado por el recibidas --Secretaria de fesoreriay tinanzas a traves de la
p Estado (publica y actualiza la informacion)

EJE 1. SEGURIDAD INTEGR.




AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),

FRECUENCIA DE A FECHA DE FECHA DE
EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL CLAVE INDICADOR MEDICON AVANCE FUENTE DE INFORMACION POSEE(N), PUBLICA(N) Y 'ACTUALIZAN LA VALIDACION ACTUALIZACION
INFORMACION
Contribuir a la reduccion del Porcentaje de acciones de prevencion 1. Base de datos interna de la 1';63:2?;:&3:9“3599?‘;“::‘1 Pg:';ﬁ::ﬁ?;ﬁﬁgld(g)e a
2023 Delito a través de Programas de 1.3.1 realizadas a colonias del municipio con Trimestral 106.67% Direccién de Prevencién del Delito; 5 -Secretgria de Tezore?ia Fir{aﬁzas a traves de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
prevencion. respecto al total programado 2. Total de colonias del municipio : N Y . .
(publica y actualiza la informacién)
Fomentar la cultura de . . . - i
participacién, prevencion y Sumatoria de atenciones y seguimientos a 1. Base de datos interna de la 1.;93862?;:&3:9“5&9;‘!:::&1 ngggala’v:ﬁpc;gz:::i(g)ea
2023 vigilancia en la ciudadania, con 1.3.1.1 comités de participacion y prevencion Trimestral 217.00 Di o de P ion del Deli 2.8 po de T que g Fi yp ss de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
atencion en grupos en situacion ciudadana ireccién de Prevencion del Delito | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la
de vulnerabilidad (publica y actualiza la informacién)
Fomentar la cultura de . . . - i
participacién, prevencion y Porcentaje de incremento de nuevos comités 1. Base de datos interna de la 1';63:2?;:&3:9“3599?‘;“::‘1 Pg:';ﬁ::ﬁ?;ﬁﬁgld(g)e a
2023 vigilancia en la ciudadania, con 1.3.1.1A de participacion y prevencion ciudadana Trimestral 54.51% ) Y . po que ge 1Y P . 31/12/2023 31/12/2023
atencion en grupos en situacion respecto al total de comités exitentes en 2022 Direccion de Prevencion del Delito | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
de vu?nefabilidad P (publica y actualiza la informacién)
plicacion de modelos de accion " - ) - Secretaria de Seguridad Publica Municipal (Area
Aplicacion d delos d i9 POT;TE;S:;\g;?;?:fu?:o:tzﬁ:;zo;es 1. Base de datos interna de la 1-8 iade S idad Publica Municipal (A
2023 para disminuir la incidencia 1.3.1.2 | atenciones personalizadas para contribuir a la Trimestral -6.15% Direccién de Prevencién del Delito; responsable que genera y posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023
delictiva mediante la A . y o . -~ .| 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
R " disminucion de la incidencia delictiva respecto 2. Total de colonias del municipio . " : e
sensibilizacién a la poblacién. al mismo trimestre afio anterior (publica y actualiza la informacion)
1. Registro de prestacién de
servicio en ambulancia y atencién i
Porcentaje de servicios de emergencia meédica prehospitalaria y bomberos;| 1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
L atendidos en un rango de respuesta de 0 - 15 o, 2. Base de datos en drive con la posee la informacion)
2023 Prevencidn Transversal. 132 minutos con respecto al total de llamadas Mensual 85.33% informacion capturada; 3. 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 3112/2023
recibidas stadistica mensual de la atencion publica y actualiza la informacion
ibid Estadisti | de | i6 blica y liza la inf i6
de emergencias en el Municipio de
Correaidora
Impulsar acciones que Porcentaje de consultas realizadas en las 1.- Secretaria de Servicios PUblicos (Area responsable que
promuevan el respeto, cuidado y instalaciones de la Unidad de Control y . o, 1. Pase de caja; 2. Programa genera y posee la informacion)
2023 proteccion de los animales de 1321 Proteccion Animal con respecto del total Trimestral 118.30% consultas 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 3112/2023
compaiiia en el municipio. programadas a atender (publica y actualiza la informacién)
Impulsar acciones que Porcentaje de esterilizaciones realizadas en las 1.- Secretaria de Servicios PUblicos (Area responsable que
promuevan el respeto, cuidado y instalaciones de la Unidad de Control y . o, 1. Formatos de esterilizacion; 2. genera y posee la informacion)
2023 proteccion de los animales de 1.3.21A Proteccion Animal con respecto del total Trimestral 104.19% Programa de esterilizaciones 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311272023 311212023
compaiiia en el municipio. programadas a atender (publica y actualiza la informacién)
Disenfar acciones de prevencion 1. Parte de novedades operativo .- Secretaria de Seguridad Pblica Municipal (Area
2023 transversal en colonias y 13.22. Sumatoria de operativos de alcoholimetro Mensual 82.00 alcoholimetro; 2. Base responsable que genera y posee Ia informacion) 31/12/2023 31/12/2023
¥ municipales realizados . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
comunidades. alcoholimetro 2023 N . . i
(publica y actualiza la informacién)
Acciones para conservar en Porcentaje de equipamiento al que se le da 1. Ordenes de mantenimiento: 2 1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
optimas condiciones el equipo mantenimiento con respecto al total de o, N " N ) P posee la informacion)
2023 utilizado en materia de proteccion 1323 equipamiento perteneciente a la Direccién de Semestral 86.36% Padrén Vehﬁ:lg;gterrano, 3. Orden 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 3112/2023
civil. Proteccion Civil P (publica y actualiza la informacién)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE

MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Fomentar una cultura de
prevencién ante situaciones de

Porcentaje de personal operativo capacitado
ylo actualizado a través de los cursos en

INFORMACION

1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y

2023 € ! 1.3.24 |materia de Proteccion Civil con respecto al total Anual 100.0% 1. Constancias de curso; 2. Listado ) posee lainformacién) 31/12/2023 31/12/2023
riesgos, emergencias y de personal operativo que labora en la de personal operativo base 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
contingencias en el municipio. p pDireccié?\ (publica y actualiza la informacién)
Fomentar una cultura de Variacién porcentual de inspecciones 1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
2023 prevencién ante situaciones de | 4 55 45 realizadas en materia de Proteccion Civil Cuatrimestral -36.96% 1. Expedientes de inspeccién; 2. ) posee lainformacién) 31/12/2023 31/12/2023
riesgos, emergencias y respecto al mismo cuatrimestre del afio anterior Listado de Excel 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
contingencias en el municipio. (publica y actualiza la informacién)
Acciones para contribuir a la Sumatoria de asistentes a platicas, talleres y 1. Listado de asistencia: 2. 1.- Secretaria deeI:el\r/I:Jer gscg;elguiir:)f;a"(nAar;aér:)esponsable que
2023 erradicacién de la violencia de 1.3.25 |jornadas con temas dirigidos a la prevencién de Trimestral 2,708 : Inf N I C 2.8 . dg T yp Fi 6s de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
anero la violencia de género nformes trimestrales ~Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la
9 : (publica y actualiza la informacién)
Variacién porcentual de emprendedores 1. Bitécora de registros de 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
2023 F°"a'e°'"g'em‘? del Desarrallo 214 beneficiados con los programas de apoyo Semestral 196.97% beneficiados a los diferentes _que genera y posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023
conémico. proporcionados por el Municipio respecto al 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
2 : programas de apoyo - I ) .
afio mismo semestre del anterior (publica y actualiza la informacién)
1. Registro en agenda de trabajo
Estrategias de Inversion en Variacién porcentual de gestorias realizadas reuniones externas con 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
2023 Infraestructura comercial y de 2141 | Paracaptacin de prl"ye.cms de '”"ers'gnlw.” Trimestral 26.21% emp’e.sa”"sliz'f“ac"ra f'e 28 ) q:eTge”era y p°,§.ee la '"f°rma°'.°"‘; laUMsED | 311212023 31/12/2023
servicios, publica y privada empresas respecto al mismo trimestre del afio gestorias realizadas paraloa | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la
’ : anterior captacion de proyectos de inversién (publica y actualiza la informacién)
en el centro de emprendimiento
. ” Porcentaje de mcrementg en convenios, 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
Estrategias de Inversion en programas y acuerdos firmados por el 1. Convenios firmados de ue genera y posee la informacion)
2023 Infraestructura comercial y de 21.11A municipio de Corregidora con instituciones Semestral 8.34% e ibli Jo privad 2.5 . qd .? P Fi s de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
servicios, publica y privada pblicas ylo privadas respecto al mismo instituciones publicas y/o privadas. | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la
’ : semestre del afio anterior (publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de incremento de las y los 1. Documento excel "Formato de 1.- Secretaria de Gestion Delegacional (Area responsable
2023 Acclones para reforzar los 21.1.2 | beneficiados por el Programa Municipalizado Semestral -6.94% concentrado de beneficiarios del que genera y posee la informacién) 31/12/2023 31/12/2023
diversos sectores econémicos T respecto al mismo trimestre del afio anterior . programa municipalizado”; 2. Acta | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
P de finalizacion de proyecto (publica y actualiza la informacién)
1. Base de datos excel
Variacién porcentual de apoyos brindados a Expet;?gr:tt)eq UOLT(:Igopsof(t)JiiéfizéiariO' 1.- Secretarfa de Gestién Delegacional (Area responsable
2023 Acciones para reforzar los 2.1.1.2A | productoras y productores del campo respecto Trimestral 28.15% 3. Reporte de indicadores "primer que genera y posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023

diversos sectores econémicos

al mismo semestre del afio anterior

trimestre 2022"; 4. Formato de
Medios de Verificacion Primer
Trimestre 2022

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Acciones para reforzar los

Porcentaje de incremento en servicios
realizados por el Programa Mecanizacion del

1. Documento excel "Servicios de
retroexcavadora” y "servicios de

1.- Secretaria de Gestion Delegacional (Area responsable
que genera y posee la informacién)

2023 diversos sectores econdmicos 211.28 Campo respecto al mismo trimestre del afio Trimestral 20.80% tra.d.o't 2. Actas de tgrmllno de 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 3112/2023
) servicio; 3. Reporte de indicadores . " A o
anterior : o N (publica y actualiza la informacién)
trimestral afio anterior
R . 1. Listas de asistentes a las
Variacién porcentual de asistentes a las o . . A
“taci inculaci tall capacitaciones, talleres y/o cursos | 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
Acciones para reforzar los capacitaciones, vinculaciones, talleres y cursos . impartidos en emprendimiento; 2. que genera y posee la informacion)
2023 " P 21.1.2C de emprendimiento coordinados por el Cuatrimestral 64.81% - ) ! ’ b N ) 31/12/2023 31/12/2023
diversos sectores econdémicos L N N Bitacora de registro de 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Municipio respecto al mismo cuatrimestre del . N AP . . N " © )
= . vinculaciones; 3. lista de asistencia (publica y actualiza la informacién)
afio anterior . . "
a reuniones de vinculaciones
P ed - d 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Generar acciones que impulsen la _orcentaje € apoyos economicos otorgados a . 1. Carpeta de apoyos sociales genera y posee la informacion)
2023 B L 2113 jefas de familia respecto del total de apoyos Trimestral 65.51% o ’ " ! . 31/12/2023 31/12/2023
economia familiar. otorgados econémicos 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
9 (publica y actualiza la informacién)
Plt_)rcenSaJedenfel |n_cremn=fnuz de trarTltes de 1. Reporte mensual de licencias de | 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
Diversificacion de Espacios y icencias de funcionamiento, aperturas y . funcionamiento a la secretaria de que genera y posee la informacion)
2023 P 21.2 refrendos registrados en el padrén del Trimestral 0.42% ’ b N ) 31/12/2023 31/12/2023
Fomento Econémico. L . . o Desarrollo Sustentable del Estado | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Municipio respecto al mismo trimestre del afio . N " © A
N de Querétaro (publica y actualiza la informacion)
anterior
” . . 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
Impulsar la promocion del Porcentaje de usuarios de la plataforma de ue genera y posee la informacion)
2023 comercio principalmente 2.1.21 comercio electrénico respecto del total Semestral 37.82% 1. Plataforma digital de comercio Queg ¥ pose . 31/12/2023 31/12/2023
y B 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
mediante el uso de tecnologias. programado N . . .
(publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de incremento de empleos 1. Reporte mensual de licencias de | 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
Crear canales y vinculos entre la generados por aperturas de negocios en el . . o, funcionamiento a la secretaria de que genera y posee la informacion)
2023 poblacion y el mercado laboral. 2122 Municipio de Corregidora respecto al mismo Trimesral 43.49% Desarrollo Sustentable del Estado | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
trimestre del afio anterior de Querétaro (publica y actualiza la informacion)
Variacion porcentual del monto recaudado por 1. Concentrado de festividades 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
Crear canales y vinculos entre la los permisos de comercio otorgados en . o 2022; 2. Liquidacién de pago; 3. que genera y posee la informacion)
2023 poblacion y el mercado laboral. 21.22A festividades patronales respecto al mismo Trimesral 55.06% Recibo de pago del ingreso de la | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
trimestre del afio anterior festividad (publica y actualiza la informacion)
” I 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
Ampliacién de Infraestructura y Monto total de inversion para mejorar la oferta 1. Relacion de los montos ejercidos que genera y posee la informacién)
2023 2.2.1 Semestral 6,615,630.90 en eventos y proyectos realizados 31/12/2023 31/12/2023

Oferta Turistica.

turistica del Municipio de Corregidora

para mejorar oferta turistica

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Estrategias de intervencién

Porcentaje de sefialamientos verticales

1. Reporte digital del numero
acumulado de sefialamientos

1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Ambiente (Area responsable que genera y posee la

2023 " o 22141 informativos turisticos instalados respecto del Semestral 100.00% N : " ot informacién) 31/12/2023 31/12/2023
urbanas con sentido turistico. i verticales informativos turisticos . . " .
total solicitado . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
instalados N . . i
(publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de obras contratadas para el ramo 1. Expedientes unitarios de obra 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
Intervencién en zonas con turistico del Municipio de Corregidora respecto o, publica 2023; 2.- Base de datos de genera y posee la informacion)
2023 potencial turistico. 2212 del total de obras contratadas en el ejercicio Anual 16.13% las obras ejecutadas 2023 "Control | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311272023 311212023
fiscal 2023 de espedientes 2023" (publica y actualiza la informacién)
Variacién porcentual de actividades de difusion 1. Concentrado de afluencia afio 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
2023 Difusion del Turismo. 222 |Paraposicionar a Corregidora como un destino Trimestral 34.43% anterior; 2. concentrado de _que genera y posee la informacion) 311212023 3111212023
turistico respecto al mismo trimestre del afio o 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
N afluencia afio actual N . . i
anterior (publica y actualiza la informacién)
Promocionar y atender las Porcentaje de incremento de turistas en el 1. Concentrado de afluencia afio 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
2023 tradiciones culturales y fiestas | 2.2.2.1 . M,“."(;C'g"’ de Corregidora que asisten a | Semestral 60.78% anterior; 2. concentrado de 2 ) q:eTge”era y p°§.ee la '"f"rma”.""‘; laUMsED | 311212023 3111212023
municipales estividades y eventos turisticos respecto al afluencia afio actual .-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la
. mismo semestre del afio anterior (publica y actualiza la informacién)
Estrategias para posicionar a Sumatoria de publicaciones realizadas en 1. Redes sociales oficiales del 1.- Secretaria Pamg;:;r I(:irr?%::]sai?g:)able que generay
2023 Corregidora como un destino 2222 redes sociales oficiales del municipio que Trimestral 80.00 : Municipi 2.8 ia de T posee Fi ss de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
turistico fomenten la visita a Corregidora unicipio ~Secretaria de esoreria y .|nanz.asatravle's e la
: (publica y actualiza la informacién)
1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Porcentaje de respuestas de dictamen de uso 1. Relacion de ingresos v 6qresos Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 Desarrollo Urbano Controlado 231 de suelo respecto del total de solicitudes Cuatrimestral 105.29% ' . gresos y egres informacion) 31/12/2023 31/12/2023
. DPDU_2023; 2. Expedientes fisicos ’ : " .
ingresadas 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de solicitudes ciudadanas de "Manlér?%ci:mgrc‘i);;gzg"' 2 1.- Secretaria de Obras Piblicas (Area responsable que
2023 Preservar la infraestructura vialy | 5 5 4 4 | jantenimiento vial atendidas respecto del total Trimestral 70.85% Evidencia fotografica; 3.  generay posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023
urbana del municipio L L . . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
de solicitudes recibidas Concentrado de diferentes medios N . . i
o - (publica y actualiza la informacién)
para recibir las solicitudes
Porcentaje de obras concluidas al 100% 1. Expedientes unitarios de obra 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
2023 Preservar la infraestructura vialy | 5 5 4 45 | respecto del total de obras contratadas en el Anual 67.74% piblica 2023; 2. Base de datos de _ generay posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023
urbana del municipio eiercicio fiscal 2023 las obras ejecutadas 2023 "Control | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
" de espedientes 2023" (publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de obras realizadas con recursos 1. Expedientes unitarios de obra 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
2023 Preservar la infraestructura vial y 23118 federales ejecutadas por el Municipio de Anual 12.90% publica 2023; 2. Base de datos de genera y posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023

urbana del municipio

Corregidora

las obras ejecutadas 2023 "Control
de espedientes 2023"

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Implementar acciones para el

Porcentaje de asentamientos humanos
irregulares con poder que concluyeron una fase

1. Acuerdo de cabildo de
regularizacion; 2. Base de AHIS

1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
posee la informacion)

i i o
2023 ordenamleil::g duelaar:ntamlentos 2312 del proceso de regularizacion respecto del total Semestral 14.58% con poder sin acuerdo de cabildo | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 3112/2023
9 : con poder para 2023 (publica y actualiza la informacién)
1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Porcentaje de gestiones realizadas a Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 Mejoramiento de Condominios. 2313 condominios del Municipio de Corregidora Semestral 84.50% 1. Bitacoras de asistencia informacién) 31/12/2023 31/12/2023
respecto del total programado 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de asentamientos humanos 1. Base de datos: Base de 1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
Ordenamiento Territorial irregulares con poder que obtuvieron acuerdo o, Asentamientos Humanos posee la informacion)
2023 Responsable. 232 de Cabildo de regularizacién con respecto al Anual 10.00% Irregulares con poder sin acuerdo; | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311272023 311212023
total de asentamientos con poder sin acuerdo 2. Acuerdo de Cabildo (publica y actualiza la informacién)
Incentivar la participacion Porcentaje de asentamientos humanos 1. Base de datos: Avance de los 1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
2023 ciudadana en mecanismos de 2321 irregulares que avanzan una fase en el Anual 50.0% récesos de re ul-arizacién de los posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023
regulacion para la certeza - otorgamiento de poder a la dependencia e p 9 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Asentamientos Humanos
patrimonial. substanciadora. (publica y actualiza la informacién)
1. Reporte digital del nimero
Implementar acciones de control y . . . _acumulado de INSpecciones |4 _ Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
Vigilancia del ordenamiento Variacion porcentual de inspecciones realizadas en construccion, comercio osee la informacion)
2023 9 y . 2.3.2.2 |realizadas en construccion, comercio y ecologia Trimestral 6.53% y ecologia 2023; 2. Reporte digital del ’ posee Ny . 31/12/2023 31/12/2023
eficiente de fraccionamientos, N N o N A lado de i N 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
lonias v vialidades respecto al mismo trimestre del afio anterior numero acumulado de inspecciones (publica y actualiza Ia informacién)
co y B realizadas en construccién, comercio y
y ecologia 2022
1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Implementar y actualizar los Porcentaje de instrumentos vigentes que 1. Expediente fisico del programa Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 instrumentos que integran la 2.3.2.3 |integran la planeacion urbana respecto del total Anual 100% inscrito en el Registro Publico de la informacién) 31/12/2023 31/12/2023
planeacion urbana. existentes Propiedad y el Comercio 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
1. Listado de numero acumulado de 1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
- . o las y los beneficiarios del Programa Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 ML’:/IIt(iJf‘\’JIrlwlgi?)‘:\al 2.4.1 PPr ;""r‘:n‘:';’g: ,'j;v’l'll'g: db\e/’e‘i{f:”zf ietla Mensual 6565.10 de Movilidad Vecinal por Ruta; 2. informacién) 31/12/2023 31/12/2023
9 P Reporte digital del Total de rutas | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
existentes (publica y actualiza la informacién)
;hieeﬁgr;i:ﬁzlgar:gzzdalig%:g 1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Apoyar la movilidad de calidad en Porcentaje de acciones realizadas para realizadas para impulsar la Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 las comunidades y zonas 2411 impulsar la movilidad con respecto al total Cuatrimestral 100.00% movilidad: 2p Listadg total de informacion) 31/12/2023 31/12/2023
urbanas. programadas : - 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
acciones programadas para - I ) .
. - (publica y actualiza la informacién)
impulsar la movilidad
. . 1. Reporte digital del Numero 1.- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Porcentaje de incremento de obras de X i
Estrategias para promover la mantenimiento v/o acciones de ampliacion de acumulado semestral de obras de Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 gias para p 2412 i p Semestral 20.00% mantenimiento y/o acciones de informacion) 31/12/2023 31/12/2023

cultura vial y movilidad sostenible.

cobertura para la movilidad multifuncional
respecto al mismo semestre del afio anterior

ampliacion de cobertura para la
movilidad multifuncional

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

CLAVE

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Ampliar la infraestructura vial y

Porcentaje de ampliacion o rehabilitacion de la

1. Reporte digital del Total de

1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Ambiente (Area responsable que genera y posee la

2023 las opciones de movilidad 2413 R . Semestral 5.99% metros lineales de ciclovias informacién) 31/12/2023 31/12/2023
L red de ciclovias respecto del total existente . ’ : " .
sustentables en el municipio. existentes 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Programas aue Fomenten el Sumatoria de las v los beneficiarios del 1. Archivo excel juntos mejoremos Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 og! que - N 242 v 8 Cuatrimestral 196 el ambiente 2023; 2. Expedientes informacién) 31/12/2023 31/12/2023
Cuidado del Medio Ambiente. programa Juntos Mejoremos el Ambiente. - ’ : " .
fisicos 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
. . . 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Apoyo a la economia familiar Porcentaje de Calentadores Solares entregados X . L.
2023 mediante el uso de energias 2421 en comunidades y asentamientos humanos Semestral 21.04% 1. Portal IDENTIFICATE’ 2. _generayposee la |nforma0|or]) 31/12/2023 31/12/2023
L Encuesta anual de cierre 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
limpias. respecto del total entregado . . . .
(publica y actualiza la informacién)
1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Fomentar acciones para el Sumatoria de proyectos encaminados a la 1.-Oficio de Aprobacion: Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 rescate y preservacion de 2422 preservacion de espacios Naturales del Anual 1 2 Ex -ediente fI'SiC‘(J) del pro ’ecto informacién) 31/12/2023 31/12/2023
espacios naturales del municipio. Municipio -EXp proy 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Fomentar acciones para el Porcentaje de incremento de recursos 1. Contrato de Prestacion de Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 rescate y preservacion de 24.22A destinados a la limpia y mantenimiento de la Anual 90% Servicios Profesionales; 2.Informe informacién) 31/12/2023 31/12/2023
espacios naturales del municipio. presa El Batan respecto al afio anterior Final; 3. Orden de Pago 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
1'.' f;egorte del prolgn('jaln}aldz 1.- Secretaria de Servicios PUblicos (Area responsable que
Impulsar la conservacion del Porcentaje de km con mantenimiento al Rio El actividades semana ( 'g.'t.a ) 2. genera y posee la informacion)
2023 2424 Semestral 38.43% Reporte fotografico de actividades; 31/12/2023 31/12/2023

patrimonio natural del municipio.

Pueblito respecto del total de km en custodia

3. Copia del Convenio de Custodia
del Rio El Pueblito

Eje 3. ATENCION CIUDADANA ORIENTADA A LA GESTION SOCIAL

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

Modernizacién y Simplificacion de

Porcentaje de tramites digitalizados en la

1.- Secretaria de Atencién Ciudadana (Area responsable que
genera y posee la informacion)

o -
2023 \a Atencion Ciudadana. 3.1.1 platafo.rma del Estaldlo'respecto al tlotal de Semestral 0.00% 1. Plataforma digital estatal 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
tramites del Municipio de Corregidora N . . -
(publica y actualiza la informacién)
N . i 1.- Secretaria de Atencién Ciudadana (Area responsable que
Gobierno con procesos eficientes T'e".‘P.° promedlz? de resPuesta en la atencion . 1. Base de datos sistema de genera y posee la informacion)
2023 . . 3.1.11 recibida por la ciudadania en los Centros de Trimestral 7.45 : . " " A 31/12/2023 31/12/2023
y mejora regulatoria. Atencién Ciudadana Turnero 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
. 1..Informlaf:|o'n trlmelst.ral de las 1.- Secretaria de Ayuntamiento (Area responsable que
Gobierno con procesos eficientes Variacién porcentual en el monto recaudado cinco oficialias, actividades e genera y posee la informacion)
2023 3.1.1.1A por concepto de actos emitidos respecto al Trimestral -0.05% ingresos 2023, informe de las 5 31/12/2023 31/12/2023

y mejora regulatoria.

mismo trimestre del afio anterior

oficialias menusal 2023; 2. Informe
de las 5 oficialias mensual 2022

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Fomentar la participacién y

Dias promedio de respuesta de las solicitudes
canalizadas a otras Dependencias por medio

1. Base de datos del Sistema de

1.- Secretaria de Atencién Ciudadana (Area responsable que
genera y posee la informacion)

2023 atencién ciudadana a travgsl del 31.1.2 de Atencién Ciudadana a través del sistema Mensual 28.94 Atencién Ciudadana (SAC) 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 3171212023 3171212023
uso de plataformas tecnolégicas. N . . -
SAC. (publica y actualiza la informacién)
Calificacion promedio que otorga la ciudadania 1.- Secretaria de Atencion Ciudadana (Area responsable que
. . a la atencion recibida en los servicios y tramites . 1. Encuestas de la plataforma genera y posee la informacion)
2023 Gobierno Cercnaro y Ciudadano. 312 realizados en los Centros de Atencion Trimestral 925 Google Sheets y encuestas fisicas | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
Ciudadana (publica y actualiza la informacion)
Implementar programas y Porcentaje de ciudadanas y ciudadanos 1. Base de datos del Sistema de 1.- Secretaria dee/::ra\aono(:le:dlaacl;rf\:"(:arissssponsable que
2023 acciones que fomenten un 3.1.21 atendidos en miércoles ciudadano respecto del Trimestral 2.94% Atencién Ciudadana (SAC); 2. Base 9 Y P " A 31/12/2023 31/12/2023
. I y L . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
gobierno cercano y participativo. total atendido por el Municipio de datos sistema de turnero N N N -
(publica y actualiza la informacién)
Imtpr :Lséasr ggl %Zzll_igsﬂ":nizp:r: a Porcentaje de acuerdos gestionados, respecto 1. Carpeta de acuerdos 1.- Secretaria d;gzsarrgggeslt;c;:flo(x:ii;s)ponsable que
2023 : B . 3.1.22 del total de acuerdos aprobados por los Trimestral 85.71% gestionados y acuerdos aprobados 9 yp g . 31/12/2023 31/12/2023
ciudadania por medio de . S B 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
. consejos de participacion ciudadana / Consejos ciudadanos . . . .
mecanismos adecuados. (publica y actualiza la informacién)
Impulsar un gobierno receptivo a Porcentaje de consejos de participacion 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
2023 través del acercamiento a la 31.22A ciudadana operando como lo definen sus Trimestral 33.33% 1. Carpeta de Curriculum Vitae de genera y posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023

ciudadania por medio de
mecanismos adecuados.

reglamentos internos, respecto del total de
consejos existentes

los Consejos Ciudadanos

Eje 3. ATENCION CIUDADANA ORIENTADA A LA GESTION SOCIAL

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

Programas para Fomentar el

Variacién porcentual de las y los ciudadanos

1. Carpeta de indicadores 2023; 2.
Base de datos Coord. Admva. Ind.

1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
genera y posee la informacion)

. o
2023 Desarrollo Social. 321 beneficiados con programas que~foment.en el Anual 5.15% 2023/2.2.1 suma beneficiarios a dic| 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 311212023
desarrollo social respecto al afio anterior . . . .
2022y 2023 (publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de solicitudes atendidas por las 1. Documento excel "indicadores 1.- Secretaria de Gestion Delegacional (Area responsable
Realizar intervenciones integrales dependencias del municipio con respecto al . o, por trimestre"; 2. Documentos que genera y posee la informacién)
2023 a colonias y comunidades. 3211 total de solicitudes gestionadas en la Secretaria Trimestral 70.65% compartidos en excel "reporte x | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 311212023
de Gestion Delegacional delegacion” (publica y actualiza la informacién)
" 1.- Secretaria de Gestion Delegacional (Area responsable
Realizar intervenciones integrales Sumatoria de atenciones ciudadanas brindadas 1. Documento excel "informes ue genera y posee la informacion)
2023 9 321.1A Trimestral 14,778.00 mensuales 2023"; 2. Informes que genera y p 31/12/2023 31/12/2023

a colonias y comunidades.

por las Autoridades Auxiliares

mensuales

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Entrega de apoyos sociales y

Variacién porcentual de tramites del programa

1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
genera y posee la informacion)

Ami i 9
2023 educativos. 3.21.2 |Beca Académica aprobadf;s respgcto al mismo Semestral 10.14% 1. Portal IDENTIFICATE 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
semestre del afio anterior . N . . i
(publica y actualiza la informacién)
Entrega de apoyos sociales Sumatoria de Becas de Excelencia Académica 1~ Secretaria deieDrzsa"ggZ: I(;Cil:flo(r/:r::ii;is)ponsable aue
2023 9 POy Y 3.2.1.2A Municipales otorgadas a las y los estudiantes Semestral 892.00 1. Portal IDENTIFICATE 9 yp g . 31/12/2023 31/12/2023
educativos. L 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
del municipio . " : e
(publica y actualiza la informacién)
Variacié | de tramites del 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Entrega de apoyos sociales y ariacion pqrcentua e tramites del programa genera y posee la informacion)
2023 i 3.21.2B Universitario Avanza aprobados respecto al Semestral -10.65% 1. Portal IDENTIFICATE ’ " ! . 31/12/2023 31/12/2023
educativos. . ~ : 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
mismo semestre del afio anterior N . . i
(publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de incremento en atenciones, . (A
. N . 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Promover acciones para el talleres, conferencias, bolsa de trabajo, eventos 1. Base de datos excel: 2. Listas de enera y posee la informacion)
2023 bienestar de la juventud y grupos 3213 y servicios sociales brindados por el IMJC a Trimestral 32.18% ) ! N 9 yp g . 31/12/2023 31/12/2023
. : asistencia 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
vulnerables. través de sus programas respecto al mismo . " : e
N - y (publica y actualiza la informacién)
trimestre del afio anterior
. 1.- Secretaria Particular (Area responsable que genera y
Promover acciones para el Valor monetario acumulado de los apoyos 1. Presupuesto entidad ejercicio osee la informacion)
2023 bienestar de la juventud y grupos | 3.2.1.3A . POy Trimestral 1,807,350.00 . P " ’ posee y . 31/12/2023 31/12/2023
vulnerables brindados a personas de grupos vulnerables 2022 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
: (publica y actualiza la informacién)
Promover acciones para el Sumatoria de las y los beneficiarios de apoyos 1.- Secretaria Pamg;:;r I(:irr?%::]sai?g:)able que generay
2023 bienestar de la juventud y grupos | 3.2.1.3B brindados a personas de grupos vulnerables Trimestral 301.00 1. SIMMC . posee y . 31/12/2023 31/12/2023
N y 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
vulnerables. por la Secretaria Particular . " : e
(publica y actualiza la informacién)
. Porcentaje de incremento en atenciones 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
Promover acciones para el dirigidas a personas con discapacidad en el informacion)
2023 bienestar de la juventud y grupos | 3.2.1.3C gicas a p . P = Mensual 16.86% 1. Listas de asistencia, Bitacoras . . " . 31/12/2023 31/12/2023
vulnerables Municipio respecto al mismo mes del afio 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
: anterior (publica y actualiza la informacién)
Promover acciones para el Porcentaje de apoyos entregados a personas 1. Estudio socioeconémico: 2. Hoja 1.- SMDIF (Area resiz?:rsr::‘l:?éqnt;e generay posee la
2023 bienestar de la juventud y grupos | 3.2.1.3D |en situacion de extrema vulnerabilidad respecto Bimestral 71.40% . L . ;& o) . . " . 31/12/2023 31/12/2023
diaria de pacientes 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
vulnerables. del total entregados N . . .
(publica y actualiza la informacién)
. . . s 1.- Secretaria de la Mujer Corregidora (Area responsable que
Promover acciones para el Sumatoria de atenciones psicolégicas, enera y posee Ia informacion)
2023 bienestar de la juventud y grupos | 3.2.1.3E seguimientos, acompafiamientos e Trimestral 2,950.00 asistencia; 2. Informes trimestrales; g yp 31/12/2023 31/12/2023

vulnerables.

intervenciones en crisis a mujeres

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)




AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),

FRECUENCIA DE A FECHA DE FECHA DE
EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL INDICADOR MEDICON AVANCE FUENTE DE INFORMACION POSEE(N), PUBLICA(N) Y ’ACTUALIZAN LA VALIDACION ACTUALIZACION
INFORMACION
1. Cartas de academias deportivas i
Promover acciones para el Promedio de ciudadanas y ciudadanos indicando el nimero de personas 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
2023 bienestar de la juventud y grupos | 3.2.1.3F |participantes en las actividades deportivas para Trimestral 50.38 mspr;tas en a agademla; 2. Fichas 2.8 ; dge_Pera Y pose; la mformamor!) de la UMSED 31/12/12023 31/12/2023
Vulnerables personas con discapacidad informativas de eventos, con ~Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la
: cantidad de personas participantes, (publica y actualiza la informacién)
con evidencia fotografica.
Porcentaje de ahorro mensual en el consumo 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
2023 Estrategias de acceso amejores | 35 14 | 4e gas a partir de la instalacion de calentador Anual 41.73% 1. Portal IDENTIFICATE  generay posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023
condiciones de vivienda. solar 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
Variacién de nifias, nifios y adolescentes que e:ﬁfé(ig:?gznt'?d?csc;'cglOlilfirie 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
2023 Fortalecer la atencién ala nifiezy | 5, 4 5 recibieron atencion en la Procuraduria Mensual -43.16% individual por area; 3. Informe ) informacion) ) 31/12/2023 31/12/2023
los adultos mayores. Municipal del Sistema DIF Corregidora mensual por nimero ’de atenciones 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
respecto al mismo mes del afio anterior por n " (publica y actualiza la informacién)
por vulnerabilidad y por comunidad
Sumatoria de asistentes a talleres de 1. Listas de asistencia; 2. Informe 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
2023 Fortalecer laatencionalanifiezy | 35 1 5a | prevencion impartidos por la Procuraduria Mensual 4,060.00 individual por area; 3. Informe ) informacién) . 31/12/2023 31/12/2023
los adultos mayores. Municipal del DIF mensual por nimero de atenciones | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
P por comunidad (publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de atenciones brindadas a nifias, 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
Fortalecer la atencion a la nifiez y nifios, adolescentes y adultos mayores en polos o, 1. Reporte mensual, reporte interno informacion)
2023 los adultos mayores. 32158 de desarrollo respecto al total de atenciones Mensual 68.19% de las areas, listas de asistencia | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311272023 311212023
brindadas (publica y actualiza la informacién)
Variacién porcentual de nifias, nifios, 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
Fortalecer la atencion a la nifiez y adolescentes y adultos mayores que recibieron - o 1. Reporte mensual, reporte interno informacion)
2023 los adultos mayores. 3215C atencion en la UBR respecto al mismo mes del Mensual 2.08% de las areas 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311272023 311212023
afio anterior ublica y actualiza la informacién
(p y
i . Sumatoria de servicios y atenciones brindadas . 1.- SMDIF (Area regponsablg’que generay posee la
2023 Fortalecer la atencionalanifiezy | 35 4 5y | 4 adultos mayores por la Jefatura del Adulto Mensual 111,273.00 1. Reporte mensual, reporte interno ) informacion) ) 31/12/2023 31/12/2023
los adultos mayores. Mavyor de las dreas, listas de asistencia | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Ve (publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de adultos mayores que recibieron 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
Fortalecer la atencion a la nifiez y atencion en la Unidad de Proteccion de grupos o, 1. Reporte mensual, reporte interno informacion)
2023 los adultos mayores. 32158 vulnerables respecto del total de personas Mensual 62.75% de las areas 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 8111212023
atendidas publica y actualiza la informacién
y
1. Bitacoras de registros de i
Variacion porcentual de visitantes a museos asistencia a los museos, reportes 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Generar acciones que impulsen la coordinados por el Instituto Municipal de . ~ o trimestrales y generales 2023; 2. genera y posee la informacion)
2023 cultura y las artes del Municipio. 3216 Cultura respecto al mismo trimestre del afio Trimestral 1.19% Bitacoras de registros de asistencia| 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311272023 311212023
anterior. alos museos, reportes trimestrales (publica y actualiza la informacién)
y generales 2022




AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),

FRECUENCIA DE A FECHA DE FECHA DE
EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL CLAVE INDICADOR MEDICON AVANCE FUENTE DE INFORMACION POSEE(N), PUBLICA(N) Y 'ACTUALIZAN LA VALIDACION ACTUALIZACION
INFORMACION
Variacion porcentual de eventos realizados 1. Reportes por evento, reporte 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Generar acciones que impulsen la para fomentar la Cultura en el Municipio de . o, general mensual y trimestral 2023; genera y posee la informacion)
2023 cultura y las artes del Municipio. 32.16A Corregidora respecto al mismo trimestre del Trimestral 6.72% 2. Reportes por evento, reporte | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 3112/2023
afio anterior. general mensual y trimestral 2022 (publica y actualiza la informacién)
1. Bitacoras de registros de i
Variacion porcentual de eventos coordinados asistencia a los museos, reportes 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Generar acciones que impulsen la por el Instituto Municipal de Cultura a través de . o, trimestrales y generales 2023; 2. genera y posee la informacion)
2023 cultura y las artes del Municipio. 32168 los museos del Municipio de Corregidora Trimestral 2947% Bitacoras de registros de asistencia| 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311272023 311212023
respecto al mismo trimestre del afio anterior. a los museos, reportes trimestrales (publica y actualiza la informacién)
y generales 2022
Generar acciones que impulsen la Sumatoria de las y los beneficiarios de talleres 1. Informe mensual por parte de los 1-- Secretaria deeneD{zsarrggz:Ic;cil:flo(r/:;:ii;ens)ponsable que
2023 a P! e 3.2.1.6C formativos en los Centros de Desarrollo Trimestral 20,880 Centros de Desarrollo Cultural e N g yp ! . 31/12/2023 31/12/2023
cultura y las artes del Municipio. s . . : 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Cultural de el Municipio de Corregidora informe general trimestral N . . .
(publica y actualiza la informacién)
Variacién porcentual de recursos gestionados 1. Expedientes unitarios de obra 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
Gestion, Desarrollo y Rescate de por la Secretaria de Obras Publicas del = o publica 2023; 2. Base de datos de genera y posee la informacion)
2023 Infraestructura Municipal 322 Municipio de Corregidora respecto al afio Anual 37.54% las obras ejecutadas 2023 "Control | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311272023 311212023
anterior de espedientes 2023" (publica y actualiza la informacién)
Mejgramlento vio mantgnlmlento Porcer)ta!e de solicitudes de.apoyo a e 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
a infraestructura destinada al mantenimiento de escuelas ejecutadas 1. Carpeta fisica "indicadores enera y posee la informacion)
2023 desarrollo social, generando las 3.2.21 respecto al total de solicitudes ingresadas Trimestral 55.43% atencién a escuelas 2021-2024" 9 yp g . 31/12/2023 31/12/2023
. ;Y " ! 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
condiciones éptimas en su aplicables dentro de la competencia del Carpeta 3 . " : e
L . : (publica y actualiza la informacién)
operacion. Municipio de Corregidora
Mejgramlento ylo mantgnlmlento 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
a infraestructura destinada al Porcentaje de obras contratadas para 1. Expedientes unitarios de obra; 2 enera y posee la informacion)
2023 desarrollo social, generando las | 3.2.2.1A : y . p Semestral 3.23% -EXP N T 9 yp ! . 31/12/2023 31/12/2023
. ;Y infraestructura educativa y cultural 2023 control de expedientes 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
condiciones optimas en su - I ) .
L (publica y actualiza la informacién)
operacion.
1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
Mantenimiento a la infraestructura Porcentaje de obras contratadas para o, 1. Expedientes unitarios de obra; 2. genera y posee la informacion)
2023 de instalaciones deportivas. 3222 infraestructura deportiva Semestral 9.68% 2023 control de expedientes 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 3112/2023
(publica y actualiza la informacién)
Sumatoria de los y las beneficiadas con 1.- Secretaria deeI:el\r/IauJer gszr;elguiir:)f:)a"(nAar;aér:)esponsable que
2023 Fomentar la Equidad de Género. 3.23 capacitaciones que fomenten la equidad de Trimestral 1,852.00 1. Listas de asistencia 9 Y P " . 31/12/2023 31/12/2023
. . " ’ X 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
género impartidos por la Secretaria de la Mujer N . . .
(publica y actualiza la informacién)
Generar programas y acciones s iad N ati I 1.- Secretaria de la Mujer Corregidora (Area responsable que
ue fomenten la equidad de N umatoria de aS|stent§§ ap aticas, tal eres y . 1. Reporte de resultados; 2. Listas genera y posee la informacion)
2023 3 . . 3.2.31 jornadas con temas dirigidos a la formacién Trimestral 3,957.00 . N i S . ” g . 31/12/2023 31/12/2023
género a través de la Secretaria : N N de asistencia; 3. Fotografias 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
. integral de las mujeres para su autonomia N . . .
de la Mujer. (publica y actualiza la informacién)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Generar programas y acciones
que fomenten la equidad de

Calificacion promedio que otorgan las y los

1.- Secretaria de la Mujer Corregidora (Area responsable que
genera y posee la informacion)

2023 género a través de la Secretaria 3231A talli?lesstebr:- ti?“sj: d':: c:flaacgt.: ccllf)er;:;’ap‘;:t'r;a’\sﬂz.er Trimestral 9.43 1. Encuestas 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311272023 311212023
de la Mujer. p d (publica y actualiza la informacién)
Actividades con sentido de Sumatoria de asesorias juridicas, 1. Listado de asistencia; 2. 1.- Secretaria deeI:el\r/IauJer é}st:;';elgl?;lgrg:;aér:)esponsable que
2023 N 3232 acompafiamientos, seguimientos y procesos Trimestral 4,151.00 Informes trimestrales; 3. 9 yp g . 31/12/2023 31/12/2023
transversalidad. P N . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
legales iniciados por mujeres Expedientes . . . .
(publica y actualiza la informacién)
Actividades con sentido de Porcentaje de mujeres graduadas del programa 1. Reporte de resultados; 2. Listas 1.- Secretaria deeI:el\r/IauJer é}st:;';elgl?;lgrg:;aér:)esponsable que
2023 N 3.2.3.2A Formacion Integral de la Mujer respecto del Cuatrimestral 56.96% de graduadas; 3. Fotografias; 4. 9 yp ! . 31/12/2023 31/12/2023
transversalidad. total inscritas Listado de Muieres Inscritas 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
s (publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de personas fisicas o morales 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
2023 Actividades con sentido de 32398 representadas por mujeres que participan en Trimestral 33.33% 1. Expedientes unitarios de obra; 2. genera y posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023

transversalidad.

los concursos de obra publica del Municipio de
Corregidora

2023 control de expedientes

Eje 3. ATENCION CIUDADANA ORIENTADA A LA GESTION SOCIAL

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

Variacion porcentual de talleres de salud

1. Listado de talleres y jornadas

1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
genera y posee la informacion)

2023 Promocion de la Salud. 3.31 preventlvg realizados [espectq al mismo Trimestral 19.23% mensualeg, 2. Qarpeta de 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
trimestre del afio anterior evidencia N . . i
(publica y actualiza la informacién)
Variacién porcentual de personas atendidas en 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Focalizar acciones orientadas a la consulta médica basica, nutricional y o, o . genera y posee la informacion)
2023 atencion de salud con calidad. 33141 psicolégica en el Instituto Municipal de la Salud Mensual 36.45% 1. Tarjeta informativa 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 3171212023 3171212023
respecto al mismo mes del afio anterior (publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de incremento de atenciones 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Acciones que fomenten la salud enfocadas a la salud preventiva otorgadas por . o, 1. Listado de beneficiarios; 1. genera y posee la informacion)
2023 preventiva. 3312 el Instituto Municipal de la Salud respecto al Trimestral 34.99% Carpeta de evidencia 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311272023 311212023
mismo trimestre del afio anterior (publica y actualiza la informacién)
. . . 1.- Secretaria de la Mujer Corregidora (Area responsable que
Reduccion de Riesgos de la Sumatoria de servicios de salud brindados por 1. Listado de asistencia; 2. enera y posee la informacion)
2023 9 332 P Trimestral 3,804.00 Informes trimestrales; 3. 9 yp 31/12/2023 31/12/2023

Salud.

la Secretaria de la Mujer

Expedientes

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

CLAVE

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Promocién sobre habitos y estilos
de vida saludable y procurar el

Variacién porcentual de asistentes a platicas,
talleres y jornadas con temas dirigidos a

1. Listado mensual de talleres y

1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
genera y posee la informacion)

- : o ) o
2023 disfrute pleno de la salud en la 3321 prevencion de conductqs de riesgo y hab|t0§ de Trimestral 41.43% jornadas; 2 Carpeta de evidencia | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 8111212023
i higiene respecto al mismo trimestre del afio . . . .
poblacién. anterior (publica y actualiza la informacién)
1. Cartas de academias deportivas i
Promocién sobre habitos y estilos Promedio de las y los ciudadanos participantes indicando el nimero de personas 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
de vida saludable y procurar el en las actividades deportivas con respecto al . inscritas en la academia; 2. Fichas genera y posee la informacion)
2023 disfrute pleno de la salud en la 3321A total de actividades promocionadas por el Trimestral 1,574.86 informativas de eventos, con 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 3111212023
poblacién. Municipio cantidad de personas participantes, (publica y actualiza la informacién)
con evidencia fotografica.
1. Cartas de academias deportivas i
Promocién sobre habitos y estilos . : - indicando el nimero de personas 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
de vida saludable y procurar el Sumatoria de las y los ciudadanos participantes inscritas en la academia; 2. Fichas genera y posee la informacion)
2023 N 3.3.2.1B | enlos eventos deportivos promocionados por Semestral 26,153.00 . . C . ” g . 31/12/2023 31/12/2023
disfrute pleno de la salud en la el Municipio informativas de eventos, con 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
poblacién. P! cantidad de personas participantes, (publica y actualiza la informacién)
con evidencia fotografica.
" o 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Impulsar medidas de prevencion Promedio de las y los beneficiarios de talleres y 1. Base de datos excel; 2. Listas de enera y posee la informacion)
2023 P de p 3.3.2.2 jornadas de prevencion de adicciones Trimestral 223.94 : S BXCel, 2. 9 y posee ! 31/12/2023 31/12/2023
contra las adicciones. N . asistencia 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
impartidas por el IMJC . . . .
(publica y actualiza la informacién)
EJE 4. ION INTEGRA, TRANSPARENTE Y RESPONSABLE
Porcentaje de las y los servidores publicos 1.- Secretaria de Control y Evaluacion (Area responsable que
Integridad en el Actuar del municipales capacitados en materia de ética o, I genera y posee la informacion)
2023 Servidor Publico. 4141 con respecto al total del personal administrativo Anual 95.29% 1. Resultados de evaluacion ética 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
del Municipio (publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de denuncias atendidas dentro de 1. 1.- Secretaria de Control y Evaluacion (Area responsable que
Difundir y reforzar el codigo de un plazo de 25 dias naturales en contra de . o, http://intranet.corregidora.gob.mx/si genera y posee la informacion)
2023 ética y conducta. 4114 servidores publicos del Municipio de Cuatrimestral 104.00% stecam_libros/output/documentos.li| 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
Corregidora respecto del total recibidas st.phg (publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de las y los servidores publicos 1.- Secretaria de Control y Evaluacion (Area responsable que
Ampliacion de politicas para el municipales capacitados en materia de o, 1. Resultado de evaluacion de genera y posee la informacion)
2023 combate a la corrupcion. 41.1.2 responsabilidades administrativas respecto al Anual 95.16% responsabilidades administrativas | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
total del personal administrativo del Municipio (publica y actualiza la informacién)
P taie d as/ tarios atendid 1. 01 Unidad de control interno-20 |1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
Ampliacion de politicas para el oreentaje de quejasicomentarios atendidas . Quejas comentario (Carpetas); 2. genera y posee la informacion)
2023 4.1.1.2A | dentro de un plazo de 5 dias habiles respecto Cuatrimestral 94.87% : 31/12/2023 31/12/2023

combate a la corrupcion.

del total recibidas

Registro de quejas comentario
2023 (excel

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)




AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),

FRECUENCIA DE A FECHA DE FECHA DE
EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL INDICADOR MEDICON AVANCE FUENTE DE INFORMACION POSEE(N), PUBLICA(N) Y 'ACTUALIZAN LA VALIDACION ACTUALIZACION
INFORMACION
01. 01 unidad de control interno/03
capacitaciones 2023/03 i
Porcentaje de etapas concluidas en el capacitaciones declaracion de | 1.- Secretaria de Control y Evaluacion (Area responsable que
Programa de Control Interno . . o, modificacion genera y posee la informacion)
2023 Implementado. 412 Programa Anual dert;l'r;k::]aoaar:specto al fotal de Cuatrimestral 88.88% 2023/capacitaciones/03 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 3112/2023
prog capacitaciones; 2. 01 Unidad de (publica y actualiza la informacién)
Control Interno/19 Programa Anual
de Trabaio/02 PAT 2023/PAT sin
Porcentaje de solicitudes de indemnizacion 1.- Secretaria de Control y Evaluacion (Area responsable que
2023 Crear e implementar acciones de | 4 1 5 1 | radicadas y atendidas dentro de un plazo de 15 Semestral 100.00% 1. Control de Expedientes; 2. Base _ generay posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023
control interno. dias habiles respecto al total de recibidas de datos en formatos Excel 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
P (publica y actualiza la informacién)
1. Unidad de control interno-04 . ik
. . Porcentaje de contratos revisados con respecto Betty Vazquez-2023-Revision de 1.- Secretaria de Control y Evaluagon (Arg'a responsable que
2023 Crear e implementar acciones de | 4 1 5 1o | 4 total de contratos emitidos por la Direccin Cuatrimestral 100.00% contratos 2023 (carpetas); 2. _ generay posee la informacion) 31/12/2023 3111212023
control interno. . " . o 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Juridica y Consultiva del Ayuntamiento Revision de contratos 2023 N . . .
! (publica y actualiza la informacién)
(archivo excel)
Porcentaje de acuerdos de Cabildo revisados 1. Acuerdos de cabildo .- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
2023 Crear e implementar acciones de | 4 1 5 1 respecto al total de contratos emitidos la Trimestral 100.00% (CARPETAY); 2. Control acuerdos _ generay posee la informacion) 31/12/2023 3111212023
control interno. ; N " 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Secretaria de Ayuntamiento de cabildo 2021-2024 (EXCEL) N . . .
(publica y actualiza la informacién)
1. Oficio de notificacion de informe i
Realizar auditorias financieras. Porcentaje de auditorias y/o revisiones ejecutivo; 2. Base de datos 1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
. . o administrativas y financieras con informe o, "Auditorias internas 2021 - 2024"; genera y posee la informacion)
2023 admlnlstrca;:qvﬁa:u);ieeﬁtbera publica 4122 ejecutivo de resultados con respecto del total Semestral 72.97% 3. Oficio de notificacion del inicio de| 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311272023 311212023
. iniciadas. la revision; 4. Base de datos (publica y actualiza la informacién)
Auditorias internas 2021-2024.
Realizar auditorias financieras, Porcentaje de auditorias y/o revisiones en 1. Oficio de notificacion de informe 1.- Secretaria de:}c;r:;rol yoli\é:ILlj:icr:chgm(]/;::(?gnr)esponsable que
2023 administrativas y de obra publica | 4.1.2.2A | materia de obra publica con informe ejecutivo Semestral 76.47% ejecutivo; 2. Oficio de notificacién 2.8 9 yp g . 31/12/2023 31/12/2023
" e . . S .-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
continuamente. de resultados con respecto del total iniciadas. de inicio de revision o auditoria. . " : e
(publica y actualiza la informacién)
1.- Estatus de Reglamentos ’ . A
Porcentaje de instrumentos normativos (archivo en Excel); 2.Cuadernos de 1= Secretanaeizr,:yuntoasrzleepat ?n(fﬁ:renaa::?:r?f nsable que
2023 Normatividad Fortalecida. 413 municipales creados y/o actualizados con Semestral 91.67% trabajo, gacetas; 3.Expedientes; 4. N g yp ! . 31/12/2023 31/12/2023
- L . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
respecto al total de solicitudes recibidas Estatus de Reglamentos (archivo N . . .
(publica y actualiza la informacién)
en Excel)
Actualizacién y adecuacin del Porcentaje de instrumentos normativos (arczli;lozset:téicde(le)sze %Isamdeer::;ss de 1.- Secretaria de Ayuntamiento (Area responsable que
2023 marco juridico aplicable al 4131 municipales adecuados a la normatividad Semestral 0.00% trabajo, gacetas; 3. Expedientes; 4. _ generay posee la informacion) 31/112/2023 31/12/2023
L Federal y/o Estatal vigente con respecto al total . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
municipio. Estatus de Reglamentos (archivo N . . .
detectados. (publica y actualiza la informacién)
en Excel)
Variacion porcentual de expedientes de 1. Bitacora de expedientes de 1.- Secretaria de Ayuntamiento (Area responsable que
2023 Implementacién d? pO|I:lICaS que 4132 mediacion condominal aperturados respecto a Trimestral 57.75% materia condominal; 2. Base de _ generay posee la mformamor!) 31/12/2023 31/12/2023
favorezcan la convivencia vecinal. . . = ¥ R N 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
mismo trimestre del afio anterior datos de excel; 3. Expedientes . " N o
(publica y actualiza la informacién)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Implementacién de politicas que

Porcentaje de procedimientos de mediacion y
conciliacién del procurador social cerrados

1. Bitacora de expedientes del

1.- Secretaria de Ayuntamiento (Area responsable que
genera y posee la informacion)

i 9 il
2023 favorezcan la convivencia vecinal. 41324 satisfactoriamente respecto al total de Trimestral 89.54% procurador SOF'aI’ 2. Balse de datos 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311272023 311212023
L de excel; 3. Expedientes N " N o
procedimientos aperturados (publica y actualiza la informacién)
. . . 1. SDI'.C,'tUdes,d.e accesoa la . |1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
Transparencia en el Actuar Porcentaje de respuestas a solicitudes informacién y oficio de respuesta; genera y posee la informacion)
2023 h 414 personales de acceso a la informacion publica Trimestral 81.88% 2. Plataforma Nacional de . . ! . 31/12/2023 31/12/2023
Cumplido. - . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
con respecto al total de solicitudes presentadas Transparencia; 3. Control Interno . . . .
(publica y actualiza la informacién)
Garantizar el derecho al acceso a . 1. SDI'.C,'tUdes,d.e acceso ala . |1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
la informacién mediante la Promedio de dias de respuesta en solicitudes informacién y oficio de respuesta; genera y posee la informacion)
2023 4.1.41 : . N Trimestral 8.48 2. Plataforma Nacional de . ” g . 31/12/2023 31/12/2023
respuesta oportuna a las personales de informacion ciudadana atendidas . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
L N Transparencia; 3. Control Interno N " N o
solicitudes ciudadanas. SAl (publica y actualiza la informacion)
Difundir los reportes del Sistema N .
de Evaluacion del Desempefio Sumatoria de eventos realizados para 1. Minutas con evidencia 1.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica
2023 . i 4142 presentar los resultados del Informe Anual del Anual 5.00 . o . " . i ! ’ 31/12/2023 31/12/2023
como mecanismo de rendicion de SED 2022 fotografica y actualiza la informacion)
cuentas
Porcentaje de las y los servidores publicos 1. 01 Unidad de control interno; 2. o I
icipal decl i 09 Decl 16 3. 09 1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
Transparencia en el cumplir de municipales gue presentan su declaracion eclaracion; 3. genera y posee la informacion)
2023 N - 4143 patrimonial de modificacion dentro de los Anual 100.0% Declaraciones Modificacion; 4. N " ! . 31/12/2023 31/12/2023
los servidores publicos. . N . . K 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
primeros 15 dias naturales de mayo, respecto Listado de obligados 2023 ; 5. . . . .
N ; (publica y actualiza la informacién)
al total obligados a presentarla Declaraciones 2023
1. 01 Unidad de control interno; 2.
Porcentaje de las y los servidores publicos 11 Entrega re.c'e;?i;:og -05 ac;aoszs 1.- Secretaria de Control y Evaluacion (Area responsable que
Transparencia en el cumplir de municipales que realizaron el proceso . entrega recepcion; 3. Carpeta ' genera y posee la informacion)
2023 4.1.4.3A Trimestral 100.00% Carpeta enero 2023; 4. Base de 31/12/2023 31/12/2023

los servidores publicos.

administrativo de entrega-recepcion con
respecto al total de obligados a presentarla

EJE 4. ADMINISTRACI

ON INTEGRA, TRANS

datos ER 2021-2024; 5. Historial
ER 2023 Enero-febrero-marzo
(excel)

PARENTE Y RESPONSABLE

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

Fortalecimiento de la Hacienda

1. SIMMC: Balanza de

1.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica

2023 . 421 Autonomia Financiera Anual 62.57% i " . i 31/12/2023 31/12/2023
Municipal. comprobacion y actualiza la informacién)
2023 Fortalemmlentg f:le la Hacienda 421A Balance presupuestario Anual 70.33% 1. SIMMC: Bala.r]za de 1.-Secretaria de Tesoreng y Flngnzas (ggnera, posee, publica 31/12/2023 31/12/2023
Municipal. comprobacion y actualiza la informacién)
Impulsar el uso eficiente y Porcentaje de gasto social respecto del gasto 1. Estado analitico del jercicio del 1.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica
2023 transparente de los recursos 4211 d 9 P 9 Trimestral 82.82% presupuesto de egresos por tipo de| Y 9 P P 31/12/2023 31/12/2023

financieros municipales.

total

gasto (SIMMC)

y actualiza la informacién)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Implementar programas de apoyo

Porcentaje de beneficiarias y beneficiarios que

1. Reporteador. Listado de pago

1.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica

2023 e fomenten 1a recaudacion 4212 han recibido apoyo en el pago de predial con Anual 4.73% general por fuente; 2. Reporteador: actualiza la informacion) 31/12/2023 31/12/2023
a . respecto al total del padrén (tu ciudad contigo) Padroén de predios Y
Porcentaje de ingresos propios recaudados por
2023 Establecer politicas que 4213 medios alternativos por pago de contribuyentes Trimestral 65.48% 1. SIMMC: Balanza de 1.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica 31/12/2023 31/12/2023
fortalezcan la Hacienda Municipal. o respecto del total de ingresos propios Bt comprobacién y actualiza la informacién)
municipales
- Porcentaje de ingresos recaudados por portal . . . .
2023 Establecer politicas que 4.2.13A codigjo QR rgspecto al total de inpgregos y Trimestral 21.50% 1. SIMMC: Balanza de 1.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica 31/12/2023 31/12/2023
fortalezcan la Hacienda Municipal. o recaudados : comprobacion y actualiza la informacién)
Porcentaje de capacitaciones brindadas a las y 1asﬁ:ies?;aci’:fg;\ﬂcrsilIzédlals;:s .- Secretaria de Administracién (Area responsable que
2023 Actividades Institucionales 422 los empleados municipales respecto al Semestral 100.00% evidencia de trabajo (informes); 4. _ generay posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023
Obligatorias. A o 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Proyecto Integral de Capacitacién programadas Certificado por empleado de los . " : e
o (publica y actualiza la informacién)
cursos, talleres y/o capacitaciones
Variacién porcentual de expedientes 1. Bitacora de expedientes de 1.- Secretaria de Ayuntamiento (Area responsable que
2023 Atividades adicionales del 4221 aperturados de hechos de transito mismo Trimestral 12.79% transito; 2. Base de datos de excel;  generay posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023
Ayuntamiento. X = N . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
trimestre afo anterior 3. Expedientes . " : e
(publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de vehiculos municipales 1.- Secretaria de Administracién (Area responsable que
. T . . . 1. Archivo de Excel "taller vehiculos genera y posee la informacion)
9
2023 Otras actividades institucionales. 4222 disponibles pvaerraﬁgairsa:ncuonr;cries;;l):scto al total de Trimestral 96.44% unidades en proceso 2021-2024" | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2023 31/12/2023
P (publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de érdenes de servicio de 1. Carpeta érdenes de servicio 1.- Secretaria de Administracién (Area responsable que
2023 Otras actividades institucionales. | 4.2.2.2A | Manienimiento a bienes inmuebles calificadas Trimestral 99.72% mantenimiento; 2. SISTECAM _ generay posee la informacion) 31/12/2023 31/12/2023
satisfactoriamente con respecto al total de mantenimiento 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
drdenes de servicio atendidas publica y actualiza la informacion
y
Porcentaje de 6rdenes de servicio de soporte 1.- Secretaria de Administracién (Area responsable que
2023 Otras actividades institucionales. | 4.2.2.2B tecnolégico calificadas como buenas o Trimestral 98.46% 1. SISTECAM reporte genera y posee la informacién) 31/12/2023 31/12/2023

excelentes con respecto al total de drdenes de
servicios de soporte tecnolégico realizadas

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

Notas: Los indicadores reportados con avance NA son datos que debido a su frecuencia no han sido reportados al corte de informacién que se presenta.
Los indicadores reportados con el avance ND son indicadores sobre los cuales no se cuenta con la informacion al momento de la publicacién
La fecha del corte de informacion es con cierre al 31 de diciembre de 2023. Es importante mencionar que de acuerdo al calendario de reporteo de la UMSED 2023 deberan de reportarse los primeros 10 dias habiles posteriores a la conclusion del ultimo mes que se

informa.

*La Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la Unidad Municipal del Sistema de Evaluacion del Desempefio coadyuva de manera transversal con las Dependencias encargadas para el disefio de los indicadores de desempefio que permitan dar cumplimiento a las
*Las Dependencias responsables del reporteo y seguimiento del indicador definido generan los medios de verificaciéon y toda la informacidn necesaria que respalden los datos reportados para el Sistema de Evaluacion del Desempefio




