EJERCICIO

\ H’!‘h /'

%@

X51ING AL VRS

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

MUNICIPIO DE CORREGIDORA

SECRETARIA DE TESORERIA Y FINANZAS
UNIDAD MUNICIPAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE ESTADO DE QUERETARO
ARTICULO 66 FRACCION IV-INDICADORES DE INTERES PUBLICO

FRECUENCIA DE

MEDICON

PRIMER TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2023

AVANCE FUENTE DE INFORMACION

EJE 1. SEGURIDAD INTEGRAL

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Porcentaje de inversién destinada al 1.- Secretaria de Servicios Publicos (Area responsable que
2023 Espacios Publicos Funcionales 111 mantenimiento de espacios publicos y colonias Anual No Aplica 1. Reporte presupuestario 2023 2.-Secretari dgglpera y Pose’g a lnformz:cmr]) de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
del Municipio de Corregidora ~Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la
(publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de avance en la ejecucion del 1#;2%22?;12?3;222?; e 1.- Secretaria de Servicios Publicos (Area responsable que
2023 ES%‘”"’S de participacion parael | 4 4 4 4 |~ programa de mantenimiento a parques y Trimestral 82.86% Bitacoras / Orden de trabajo; 4. _ generayy posee la informacion) 31/03/2023 31/03/2023
esarrollo de la comunidad jardines de servicios publicos con respecto al Programa trimestral de Parques 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
total programados a atender 9 Jardines a y (publica y actualiza la informacion)
Variacién porcentual de servicios de 1'p?fn?:mﬁnmt:;?gellz"fclf::z;es 1.- Secretaria de Gestion Delegacional (Area responsable
2023 Realizar |nt.erven0|ones.|ntegrales 1112 mantemmlepto brindado a las dlelegat?lones y Trimestral 4.60% terminacion de servicio: 3. Informe i que genera y posge la |nforma0|’on) 31/03/2023 31/03/2023
a colonias y comunidades subdelegaciones respecto al mismo trimestre d ividades: 4. R d 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
del afio anterior 6 actlvidades; 4. Reporte de (publica y actualiza la informacién)
© indicadores trimestral afio anterior P y
Calificacion promedio que otorga la ciudadania 1. Reporte de resultados de 1.- Secretaria d:n?:;wcu:l;sseP:llzalllri::fz:r/::cai;)sponsable que
2023 Servicios Publicos de Calidad 1.1.2 a los servicios publicos brindados por el Mensual 9.7 Encuesta de Satisfaccion de 2.Secretaria dg Tesorgr?a Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
gobierno Municipal Servicios Publicos Brindados . N v . -
(publica y actualiza la informacién)
Generar las condiciones de P e de kil ded | 1M . 2P, d 1.- Secretaria de Servicios Publicos (Area responsable que
servicios publicos que propicien orcentajle e ometlr0§ e drenes a los que . - Mapa impreso; 2. Programa ce genera y posee la informacion)
2023 " . . 1.1.21 se les brindé mantenimiento con respecto al Semestral No Aplica actividades de drenes; 3. Reporte . " " A 31/03/2023 31/03/2023
el mejoramiento de la calidad de A ; ) 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
. : . total de kilémetros en drenes existentes de avance con fotografias N . . -
vida de la ciudadania (publica y actualiza la informacién)
. 1.- Secretaria de Servicios Publicos (Area responsable que
Mantener y/o mejorar la cobertura Porcentaje de reposicion de luminarias en el 1.-Reporte y Contrato genera y posee la informacion)
2023 de Iummanasr(::‘afona urbanay 1122 municipio con respecto al total programado Cuatrimestral No Aplica SAY/DJ/DC/59/2022 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 81/03/2023
(publica y actualiza la informacién)
. 1.- Secretaria de Servicios Publicos (Area responsable que
Mantener y/o mejorarar la Tiempo promedio de atencién a solicitudes de 1. Informe mensual (Reporte enera y posee la informacion)
2023 cobertura de luminarias en zona | 1.1.2.2A bttt Trimestral 155 oo o ep 2. ey e o dela UMSED | 3110312023 31/03/2023
urbana y rural alumbrado publico general de invervenciones) ~Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la
(publica y actualiza la informacién)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

CLAVE

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

2023

2023

Métodos de evaluacion de la
calidad de los servicios

Fortalecimiento Institucional de la
Seguridad

1.1.23

1.21

Porcentaje de asistentes que califican de
manera satisfactoria el curso de "Capacitacion
en Proteccion Civil" con respecto al total de
asistentes encuestados en la imparticion del
Curso

Monto de inversion destinado al fortalecimiento
de la Seguridad Publica Municipal

Trimestral

Anual

97%

No Aplica

1. Encuestas de satisfaccion
llenadas por los ciudadanos que
asisten al curso

EJE 1. SEGURIDAD INTEGRAL

. Carpeta digital: SAY-DJ-DJ-055-
2023 Liga Latam; 2. Oficio de
suficiencia presupuestal No.

STF/DE/7207/2022

INFORMACION

1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
posee la informacion)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

1.- Secretaria de Seguridad Publica Municipal (Area
responsable que genera y posee la informacion)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

31/03/2023

31/03/2023

31/03/2023

31/03/2023

2023

Incentivar y promover la
profesionalizacion policial

1.21.1

Porcentaje de inversion destinado a promover
la profesionalizacion policial con respecto al
total del presupuesto asignado a la SSPM

Trimestral

0.24%

. Carpeta digital: SAY-DJ-DJ-055-
2023 Liga Latam; 2. Oficio de
suficiencia presupuestal No.

STF/DE/7207/2022

1.- Secretaria de Seguridad Publica Municipal (Area
responsable que genera y posee la informacion)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

31/03/2023

31/03/2023

2023

Fortalecer operativo territorial

1212

Variacién porcentual de operativos realizados
en conjunto con otras instituciones respecto al
mismo mes del afio anterior

Mensual

21%

. Base de operativos; 2. Formato
control operativos

1.- Secretaria de Seguridad Ptblica Municipal (Area
responsable que genera y posee la informacién)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

31/03/2023

31/03/2023

2023

Garantizar un modelo operativo
profesional en beneficio de la
seguridad a través del
mejoramiento de andlisis de
informacién, infraestructura y
equipamiento.

1213

Porcentaje de incremento en el estado de
fuerza de elementos operativos pertenecientes
ala SSPM

Anual

No Aplica

1. Sistema informatico de la
Secretaria de Seguridad Publica
Municipal; 2. Listado nominal de

personal de Seguridad Publica

1.- Secretaria de Seguridad Ptblica Municipal (Area
responsable que genera y posee la informacién)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

31/03/2023

31/03/2023

2023

Seguridad Publica Digital

122

Porcentaje de incremento en infraestructura
tecnoldgica de seguridad y vigilancia.

Anual

No Aplica

1. Base de datos del Sistema de
control de Videovigilancia

1.- Secretaria de Seguridad Ptblica Municipal (Area
responsable que genera y posee la informacién)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

31/03/2023

31/03/2023

2023

Monitoreo y control de respuesta

oportuna y eficiente en zonas de

principal atencién por incidencia
delictiva.

1.2.21

Tiempo promedio de respuesta en la atencion
de incidencia delictiva recibida a través del 911

Mensual

17.93

1. Sistema de informacion SSPMC;
2. Base 2019 al 2023

1.- Secretaria de Seguridad Ptblica Municipal (Area
responsable que genera y posee la informacién)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

31/03/2023

31/03/2023

2023

Alinear los trabajos de la
Secretaria de Seguridad al
modelo de proximidad
implementado por el Estado

1222

Porcentaje de denuncias recibidas por medio
de tabletas electrénicas respecto del total
recibidas

Trimestral

52.94%

1. Control de indicadores 2022

EJE 1. SEGURIDAD INTEGRAL

1.- Secretaria de Seguridad Ptblica Municipal (Area
responsable que genera y posee la informacién)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

31/03/2023

31/03/2023




AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),

EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL CLAVE INDICADOR ARZBUANEL (213 AVANCE FUENTE DE INFORMACION POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA FAEi 1S LECHOSOES
MEDICON 2 VALIDACION ACTUALIZACION
INFORMACION
Contribuir a la reduccion del Porcentaje de acciones de prevencion 1. Base de datos interna de la 1';93:2':;2[;1(1%59%?:;?:[‘ Pﬁggi:’:ﬁgfgifgfa
2023 Delito a través de Programas de 1.3.1 realizadas a colonias del municipio con Trimestral 33.60% Direccion de Prevencion del Delito; Po que g 2y p ) 31/03/2023 31/03/2023
s . o 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
prevencion respecto al total programado 2. Total de colonias del municipio N . N e
(publica y actualiza la informacion)
Ft_)rpent_ay a cultura _d'e Porcentaje en el incremento de atenciones y 1.- Secretaria de Seguridad Publica Municipal (Area
participacion, prevencion y imient tés de participaci 1. Base de datos int del bl \a inf o
2023 vigilancia en la ciudadania, con |  1.3.1.1 seguimientos a comites de participacion y Trimestral -88.1% 1. Base de dalos Iinterna de la responsable que genera y posee la informacion) 31/03/2023 31/03/2023
atencién en grupos en situécio’n prevencion ciudadana respecto al mismo Direccion de Prevencion del Delito | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
grupos € trimestre del afo anterior (publica y actualiza la informacion)
de vulnerabilidad
F‘?We“'.a,' a cultura _d'e . . " 1.- Secretaria de Seguridad Publica Municipal (Area
participacion, prevencion y Porcentaje de incremento de nuevos comités 1. Base de datos interna de la responsable que genera y posee la informacion)
2023 vigilancia en la ciudadania, con | 1.3.1.1A de participacion y prevencion ciudadana Trimestral 15.98% 1. bas e : po que genera y p ¢ 31/03/2023 31/03/2023
i " L L N Direccion de Prevencion del Delito | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
atencion en grupos en situacion respecto al total de comités exitentes en 2022 N . N e
™ (publica y actualiza la informacion)
de vulnerabilidad
Aplicacién de modelos de accion Porcer:_tajz de |nc:fm;anto en |nt(tarl\{en<:|ones 1B de datos int del 1.- Secretaria de Seguridad Publica Municipal (Area
disminuir la incidencia realizagas mediante cursos, talleres y . 1. Base de datos interna de la responsable que genera y posee la informacion)
2023 para aism " 1.3.1.2 atenciones personalizadas para contribuir a la Trimestral 75.22% Direccion de Prevencion del Delito; . ) . . 31/03/2023 31/03/2023
delictiva mediante la A S y - . o 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
VR i disminucion de la incidencia delictiva respecto 2. Total de colonias del municipio N " N i
sensibilizacion a la poblacion . . o N (publica y actualiza la informacion)
al mismo trimestre afio anterior
1. Registro de prestacion de
servicio en ambulancia y atencion i
Porcentaje de servicios de emergencia médica prehospitalaria y bomberos;| 1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera'y
2023 Prevencion Transversal 132 atendidos en un rango de respuesta de 0 - 15 Mensual 88.31% 2. Base de datos en drive con la ) posee la informacion) 31/03/2023 31/03/2023
minutos con respecto al total de llamadas informacion capturada; 3. 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
recibidas Estadistica mensual de la atencion (publica y actualiza la informacion)
de emergencias en el Municipio de
Correaidora
Impulsar acciones que Porcentaje de consultas realizadas en las 1.- Secretaria de Servicios Publicos (Area responsable que
promuevan el respeto, cuidado y instalaciones de la Unidad de Control y . o, 1. Pase de caja; 2. Programa genera y posee la informacion)
2023 proteccion de los animales de 1.3.21 Proteccion Animal con respecto del total Trimestral 97.00% consultas 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
compafiia en el municipio programadas a atender (publica y actualiza la informacion)
Impulsar acciones que Porcentaje de esterilizaciones realizadas en las 1.- Secretaria de Servicios Publicos (Area responsable que
promuevan el respeto, cuidado y instalaciones de la Unidad de Control y . o, 1. Formatos de esterilizacion; 2. genera y posee la informacion)
2023 proteccion de los animales de 1.3.2.1A Proteccion Animal con respecto del total Trimestral 104.0% Programa de esterilizaciones 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
compafiia en el municipio programadas a atender (publica y actualiza la informacion)
Disefi . " . 1.- Secretaria de Seguridad Publica Municipal (Area
isefiar acciones de prevencion Sumatoria de operativos de alcoholimetro 1. Parte de novedades operativo responsable que genera y posee la informacion)
2023 transversal en colonias y 1322, op ! Mensual 22.00 alcoholimetro; 2. Base po que genera y p ¢ 31/03/2023 31/03/2023
. municipales realizados . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
comunidades alcoholimetro 2023 N " N i
(publica y actualiza la informacion)
Acciones para conservar en Porcentaje de equipamiento al que se le da 1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
6ptimas condiciones el equipo mantenimiento con respecto al total de . 1. Ordenes de mantenimiento; 2. posee la informacion)
2023 utilizado en materia de proteccion 1323 equipamiento perteneciente a la Direccion de Semestral No Aplica Padrén Vehicular interno 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
civil Proteccion Civil (publica y actualiza la informacion)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE

MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Fomentar una cultura de
prevencion ante situaciones de

Porcentaje de personal operativo capacitado
y/o actualizado a través de los cursos en

1. Constancias de curso; 2. Listado

1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
posee la informacion)

2023 N y 1.3.24 | materia de Proteccion Civil con respecto al total Anual No Aplica N . ) N . 31/03/2023 31/03/2023
riesgos, emergencias y de personal operativo que labora en la de personal operativo base 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
contingencias en el municipio Direccion (publica y actualiza la informacion)
Fomentar una cultura de Variacién porcentual de inspecciones 1. Expediente de inspeccién que 1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
2023 prevencion ante situaciones de | 4 5 5 45 realizadas en materia de Proteccion Civil Cuatrimestral No Aplica renueven VoBo 2023; 2. ’ posee la informacion) 31/03/2023 31/03/2023
riesgos, emergencias y respecto al mismo cuatrimestre del afio anterior Expedientes de inspeccion que | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
contingencias en el municipio tramitaron su VoBo 2022 (publica y actualiza la informacion)
Acciones para contribuir a la Sumatoria de asistentes a platicas, talleres y 1. Listado de asistencia: 2. 1.- Secretaria de;seh:laUJer gg;elgl?r:)fﬁxgr;aéxsponsabIe que
2023 erradicacion de la violencia de 1.3.2.5 |jornadas con temas dirigidos a la prevencion de Trimestral 970 . N P 9 yp ! . 31/03/2023 31/03/2023
énero la violencia de género Informes trimestrales 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
9 g (publica y actualiza la informacion)
Variacion porcentual de emprendedores 1. Bit d . d 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
Fortalecimiento del Desarrollo beneficiados con los programas de apoyo . - Bitacora de regls_tros e que genera y posee la informacion)
2023 Econémi 211 " P Semestral No Aplica beneficiados a los diferentes . b N . 31/03/2023 31/03/2023
condmico proporcionados por el Municipio respecto al rogramas de apoyo 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
afio mismo semestre del anterior prog poy (publica y actualiza la informacion)
1. Registro en agenda de trabajo )
Estrategias de Inversion en Variacion porcentual de gestorias realizadas reuniones externas con 1.- Secretaria de Desarrollo Econdmico (Area responsable
2023 Infraestructura Comercialyde | 2.1.1.1 | Paracaptacion de proyectos de inversién con Trimestral 30.0% empresarios; 2. Bitacora de que genera y posee la informacion) 31/03/2023 31/03/2023
o o N empresas respecto al mismo trimestre del afio gestorias realizadas para loa 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Servicios, Publica y Privada N . . " N . N e
anterior captacion de proyectos de inversion (publica y actualiza la informacion)
en el centro de emprendimiento
Porcentaje de incremento en convenios, ’ P i
. L - 1.- Secretaria de Desarrollo Econdmico (Area responsable
Estrategias de Inversion en programas y acuerdos firmados por el 1. Convenios firmados de ue genera y posee la informacion)
2023 Infraestructura Comercial y de 21.1.1A municipio de Corregidora con instituciones Semestral No Aplica PR L N aueg Y pos . 31/03/2023 31/03/2023
o o N -~ 3 s instituciones publicas y/o privadas. | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Servicios, Publica y Privada publicas y/o privadas respecto al mismo N . N e
semestre del afio anterior (publica y actualiza la informacion)
Acciones para reforzar los Porcentaje de incremento de las y los 1. Documento excel "Formato 2.- 1= Secretarli:eizsrson Izzleeglaaczﬁ?jrlrﬁ‘/:rj:nr)esponsabIe
2023 . P P 2112 beneficiados por el Programa Municipalizado Semestral No Aplica Base de datos"; 2. Acta de aueg Y pos . 31/03/2023 31/03/2023
diversos sectores econdmicos . . o . e 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
respecto al mismo trimestre del afio anterior finalizacion de proyecto N . . e
(publica y actualiza la informacion)
Acciones para reforzar los Variacién porcentual de apoyos brindados a 1. Documento excel "Apoyos al 1= Secretani:e;eesrtalon Zzleeeglaaclii?:rlngézeio’anr)esponsabIe
2023 P 2.1.1.2A | productoras y productores del campo respecto Semestral No Disponible campo"; 2. Actas/listas de entregas que g yp 31/03/2023 31/03/2023

diversos sectores econémicos

al mismo semestre del afio anterior

de apoyo

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)




AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),

FRECUENCIA DE A FECHA DE FECHA DE
EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL INDICADOR MEDICON AVANCE FUENTE DE INFORMACION POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA VALIDACION ACTUALIZACION
INFORMACION
Porcentaje de incremento en servicios 1. Documento exs,el " Ser‘f"?"’s de 1.- Secretaria de Gestion Delegacional (Area responsable
Acciones para reforzar los realizados por el Programa Mecanizacion del retroexcavadora” y "servicios de que genera y posee la informacion)
2023 " P 2.1.1.2B . : = Trimestral -22.90% tractor"; 2. Actas de término de . b N . 31/03/2023 31/03/2023
diversos sectores econdmicos Campo respecto al mismo trimestre del afio L - 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
N servicio; 3. Reporte de indicadores N . N e
anterior : o N (publica y actualiza la informacion)
trimestral afio anterior
s . 1. Listas de asistentes a las
Variacion porcentual de asistentes a las o ’ . i
o inculaci I capacitaciones, talleres y/o cursos | 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
Acciones para reforzar los capacitaciones, vinculaciones, talleres y cursos . . impartidos en emprendimiento; 2 que genera y posee la informacion)
2023 . P 2.1.1.2C de emprendimiento coordinados por el Cuatrimestral No Aplica e . T . H ) . 31/03/2023 31/03/2023
diversos sectores econémicos L : N Bitacora de registro de 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Municipio respecto al mismo cuatrimestre del . N ol . : N . ) o
~ . inculaciones; 3. lista de asistencia a (publica y actualiza la informacién)
afio anterior h : ;
reuniones de vinculaciones
P e d P d 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Generar acciones que apoyen a la grcentaje @ apoyos economicos otorgados a . 1. Carpeta de apoyos sociales genera y posee la informacion)
2023 ) o 2113 jefas de familia respecto del total de apoyos Trimestral 78.38% . P . ” . . 31/03/2023 31/03/2023
economia familiar otorgados econémicos 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
9 (publica y actualiza la informacién)
Pgrcen@aje en el mcremgnto de trémites de 1. Reporte mensual de licencias de | 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
Diversificacién de Espacios y licencias de funcionamiento, aperturas y funcionamiento a la secretaria de que genera y posee la informacion)
2023 o 212 refrendos registrados en el padrén del Trimestral 8.19% . M N A 31/03/2023 31/03/2023
Fomento Econémico L . . = Desarrollo Sustentable del Estado | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Municipio respecto al mismo trimestre del afio . N . ) o
N de Querétaro (publica y actualiza la informacién)
anterior
i . . 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
Impulsar la promocion del Porcentaje de usuarios de la plataforma de ue genera y posee la informacion)
comercio principalmente 21.21 comercio electronico respecto del total Semestral No Aplica 1. Plataforma digital de comercio aueg Y pos . 31/03/2023 31/03/2023
N . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
mediante el uso de tecnologias programado N . N e
(publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de incremento de empleos 1. Reporte mensual de licencias de | 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
Crear canales y vinculos entre la generados por aperturas de negocios en el . o funcionamiento a la secretaria de que genera y posee la informacion)
2023 poblacién y el mercado laboral 2122 Municipio de Corregidora respecto al mismo Trimesral 9.00% Desarrollo Sustentable del Estado | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
trimestre del afio anterior de Querétaro (publica y actualiza la informacién)
Variacién porcentual del monto recaudado por 1. Concentrado de festividades 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
Crear canales y vinculos entre la los permisos de comercio otorgados en . o 2022; 2. Liquidacion de pago; 3. que genera y posee la informacion)
2023 poblacién y el mercado laboral 21228 festividades patronales respecto al mismo Trimesral 53.12% Recibo de pago del ingreso de la | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
trimestre del afio anterior festividad (publica y actualiza la informacién)
i - 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
Ampliacion de Infraestructura y Monto total de inversion para mejorar la oferta 1. Relacion de los montos ejercidos que genera y posee la informacion)
2023 o 221 - L . Semestral No Aplica en eventos y proyectos realizados . : N . 31/03/2023 31/03/2023
Oferta Turistica turistica del Municipio de Corregidora . P 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
para mejorar oferta turistica N . N e
(publica y actualiza la informacion)




AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),

FRECUENCIA DE A FECHA DE FECHA DE
EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL INDICADOR MEDICON AVANCE FUENTE DE INFORMACION POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA VALIDACION ACTUALIZACION
INFORMACION
s 1.- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
. o . . 1. Reporte digital del numero N A
Estrategias de mejoramiento ) Porcgnta]e d'e §enal_am|entos verticales _ acumulado de sefialamientos Ambiente (Area res_ponsable_ que genera y posee la
2023 " o 2211 informativos turisticos instalados respecto del Semestral No Aplica N ; Ny - informacion) 31/03/2023 31/03/2023
urbano con sentido turistico e verticales informativos turisticos . . 8 .
total solicitado . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
instalados N . . o
(publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de obras contratadas para el ramo 1. Expedientes unitarios de obra 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
Intervenir con infraestructura a turistico del Municipio de Corregidora respecto . publica 2022; 2.- Base de datos de genera y posee la informacion)
2023 zonas de potencial turistico 2212 del total de obras contratadas en el ejercicio Anual No Aplica las obras ejecutadas 2023 "Control | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
fiscal 2023 de espedientes 2023" (publica y actualiza la informacion)
Variacion porcentual de actividades de difusion - 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
para posicionar a Corregidora como un destino 1. Concentrado de afluencia afio que genera y posee la informacion)
2023 Difusion del Turismo 222 " ; N ~ Trimestral 23.81% anterior; 2. concentrado de . b N . 31/03/2023 31/03/2023
turistico respecto al mismo trimestre del afio - 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
N afluencia afio actual N " N i
anterior (publica y actualiza la informacion)
. Porcentaje de incremento de turistas en el - 1.- Secretaria de Desarrollo Econémico (Area responsable
Promocionar y atender las Municipio de Corregidora que asisten a 1. Concentrado de afluencia afio ue genera y posee la informacion)
2023 tradiciones culturales y fiestas 2221 unicip gidora q Semestral No Aplica anterior; 2. concentrado de aueg Y pos . 31/03/2023 31/03/2023
. festividades y eventos turisticos respecto al - 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
municipales. N = : afluencia afio actual N . N e
mismo semestre del afio anterior (publica y actualiza la informacion)
Estrategias para posicionar a Sumatoria de publicaciones realizadas en 1. Redes sociales oficiales del 1.- Secretaria F'amg:::er I(z:\;r?fi:;sapc?gs)able Que generay
2023 Corregidora como un destino 2222 redes sociales oficiales del municipio que Trimestral 33.0% . o . posee N . 31/03/2023 31/03/2023
e L . Municipio 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
turistico fomenten la visita a Corregidora N . N e
(publica y actualiza la informacion)
1.- Secretarfa de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Porcentaje de respuestas de dictamen de uso 1. Dictdmenes de uso de suelo Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 Desarrollo Urbano Controlado 2.3.1 de suelo respecto del total de solicitudes Cuatrimestral No Aplica (formato para la entrega de informacion) 31/03/2023 31/03/2023
ingresadas documentos en ventanilla inica) | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
1. Documento excel . . i
Preservar la infraestructura vial Porcentaje de solicitudes ciudadanas de "Mantenimiento Vial 2023"; 2. 1= Secretarla;?e(r):rasol;’:gl::ai:f(oéﬁzczeé?;onsable que
2023 L Y 2311 mantenimiento vial atendidas respecto del total Trimestral 73.0% Evidencia fotografica; 3. 9 yp ! . 31/03/2023 31/03/2023
urbana del municipio L o " " 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
de solicitudes recibidas Concentrado de diferentes medios N " N i
L L (publica y actualiza la informacion)
para recibir las solicitudes
. . o 1. Expedientes unitarios de obra 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
Preservar la infraestructura vial y Porcentaje de obras concluidas al 100% publica 2022; 2. Base de datos de genera y posee la informacion)
2023 T 2.3.1.1A respecto del total de obras contratadas en el Anual No Aplica - " . : ! . 31/03/2023 31/03/2023
urbana del municipio IR las obras ejecutadas 2023 "Control | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
ejercicio fiscal 2023 N " N . N e
de espedientes 2023' (publica y actualiza la informacion)
. . 1. Expedientes unitarios de obra 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
Preservar la infraestructura vial y Porcentaje de obras realizadas con recursos publica 2022; 2. Base de datos de genera y posee la informacion)
2023 L 2.3.1.1B federales ejecutadas por el Municipio de Anual No Aplica - " . : ! . 31/03/2023 31/03/2023
urbana del municipio h las obras ejecutadas 2023 "Control | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Corregidora - " N . ) o
de espedientes 2023' (publica y actualiza la informacion)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE

MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Implementar acciones para el

Porcentaje de asentamientos humanos
irregulares con poder que concluyeron una fase

1. Acuerdo de cabildo de
regularizacion; 2. Base de AHIS

1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
posee la informacion)

2023 ordenamle:::oedj:;intam|entos 23.1.2 del proceso de regularizacion respecto del total Semestral No Aplica con poder sin acuerdo de cabildo | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
9 con poder para 2023 (publica y actualiza la informacion)
1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Sumatoria intervenciones realizadas a Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 Mejoramiento de Condominios 2313 L S N Semestral No Aplica 1. Bitacoras de asistencia informacion) 31/03/2023 31/03/2023
condominios del municipio de Corregidora . . . .
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de asentamientos humanos . 1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
Ordenamiento irregulares con poder que obtuvieron acuerdo 1. Base de datos: Avance de los posee la informacion)
2023 o 232 . R Anual No Aplica procesos de regularizacion de los . ) N . 31/03/2023 31/03/2023
Territorial Responsable de Cabildo de regularizacion con respecto al . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
. N Asentamientos Humanos N " N iz
total de asentamientos con poder sin acuerdo (publica y actualiza la informacion)
Incentivar la participacion Porcentaje de asentamientos humanos X 1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
ciudadana en mecanismos de irregulares que avanzan una fase en el 1. Base de datos: Avance de los posee la informacion)
2023 ) 2.3.21 N ! Anual No Aplica procesos de regularizacion de los . ) N . 31/03/2023 31/03/2023
regulacion para la certeza otorgamiento de poder a la dependencia . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
: " . Asentamientos Humanos N " . iz
patrimonial substanciadora. (publica y actualiza la informacion)
1. Reporte digital del nimero
acumulado de inspecciones i
Implementar acciones de control y Variacié tual de i . realizadas en construccion, 1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
vigilancia del ordenamiento _variacion porcentual de inspecciones . comercio y ecologia afio actual; 2. posee la informacion)
2023 L= : . 2.3.2.2 |realizadas en construccion, comercio y ecologia Trimestral 1.2% L . ’ . ) N . 31/03/2023 31/03/2023
eficiente de fraccionamientos, . ) ~ N Reporte digital del nimero 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
N o respecto al mismo trimestre del afio anterior . . N . N e
colonias y vialidades acumulado de inspecciones (publica y actualiza la informacion)
realizadas en construccion,
comercio v ecologia afio anterior
1.- Secretarfa de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Implementar y actualizar los Porcentaje de instrumentos vigentes que 1. Aprobacion del Ayuntamiento del Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 instrumentos que integran la 2.3.2.3 |integran la planeacion urbana respecto del total Anual No Aplica AP Y N informacion) 31/03/2023 31/03/2023
L . instrumento de planeacion. . . " .
planeacion urbana existentes 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
1. Listado de nimero acumulado de 1.- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
- . RN las y los beneficiarios del Programa Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 Mmiof\ﬁrl:giacial 2.4.1 PF: L"T;n‘if c‘j’: ,'\jzv’:“'g: db\‘j';iiff;f”gf r‘ﬁ; Mensual 7324.0 de Movilidad Vecinal por Ruta; 2. informacion) 31/03/2023 31/03/2023
9 P Reporte digital del Total de rutas | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
existentes (publica y actualiza la informacion)
1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Apoyar la movilidad de calidad en Porcentaje de acciones realizadas para 1. Reporte digital del numero Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 POy . 2411 impulsar la movilidad con respecto al total Cuatrimestral No Aplica acumulado de acciones realizadas informacion) 31/03/2023 31/03/2023
las comunidades y zonas urbanas N o . . . .
programadas para impulsar la Movilidad 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
. . 1. Reporte digital del Numero 1.- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Porcentaje de incremento de obras de N <
Estrategias para promover la mantenimiento y/o acciones de ampliacion de . acumulac_jo _semestral de_ obras de Ambiente (Area res_ponsable_ que generay posee la
2023 2412 Semestral No Aplica mantenimiento y/o acciones de informacion) 31/03/2023 31/03/2023

cultura vial y movilidad sostenible

cobertura para la movilidad multifuncional
respecto al mismo semestre del afio anterior

ampliacion de cobertura para la
movilidad multifuncional

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

CLAVE

INDICADOR

FRECUENCIA DE

MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Ampliar la infraestructura vial y

Porcentaje de ampliacion o rehabilitacion de la

1. Reporte digital del Total de

1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Ambiente (Area responsable que genera y posee la

2023 las opciones de movilidad 2413 ; z . Semestral No Aplica metros lineales de ciclovias informacion) 31/03/2023 31/03/2023
P red de ciclovias respecto del total existente . . . " .
sustentables en el municipio. existentes 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Programas que Fomenten el Sumatoria de las v los beneficiarios del 1. Expediente fisico de solicitudes Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 Cuidado del Medio Ambiente y los 242 rograma Juntos M):a'oremos el Ambiente Cuatrimestral No Aplica de juntos mejoremos el ambiente. informacion) 31/03/2023 31/03/2023
Recursos Naturales prog d . el ambiente. 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
P " . 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Apoyo a la economia familiar Porcentaje de Calentadores Solares entregados . . i
2023 mediante el uso de energias 2421 en comunidades y asentamientos humanos Semestral No Aplica 1. Portal IDENTIFICATE' 2. . generay posee la lnformamor]) 31/03/2023 31/03/2023
P Encuesta anual de cierre 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
limpias respecto del total entregado N . N A
(publica y actualiza la informacion)
1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Fomentar acciones para el Sumatoria de proyectos encaminados a la 1.-Oficio de Aprobacion: Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 rescate y preservacion de 2422 preservacion de espacios Naturales del Anual No Aplica 2 bocurnento dpel o ec{o informacion) 31/03/2023 31/03/2023
espacios naturales del Municipio Municipio : proy: 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
1.- Secretariq de Movilidad, Desarrollo Urbano y Medio
Fomentar acciones para el Porcentaje de incremento de recursos 1. Contrato de Prestacion de Ambiente (Area responsable que genera y posee la
2023 rescate y preservacion de 24.22A destinados a la limpia y mantenimiento de la Anual No Aplica Servicios Profesionales; 2.Informe informacion) 31/03/2023 31/03/2023
espacios naturales del Municipio presa El Batan respecto al afio anterior Final; 3. Orden de Pago 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
1t:- _Eegorte del prolggz?rr]ta Id.ez 1.- Secretaria de Servicios Publicos (Area responsable que
Impulsar la conservacion del Porcentaje de km con mantenimiento al Rio El . actividades semanal ( \gita ); 2. genera y posee la informacion)
2023 ! " L 2424 N . Semestral No Aplica Reporte fotografico de actividades; . : " . 31/03/2023 31/03/2023
patrimonio natural del municipio Pueblito respecto del total de km en custodia B 3 ' | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
3. Copia del Convenio de Custodia N . ) i
del Rio El Pueblito (publica y actualiza la informacion)
Eje 3. ATENCION CIUDADANA ORIEN A A LA GESTION SOCIA
Porcentaje de tramites digitalizados en la 1.- Secretaria deef‘\t:r;cwno(slél;d; diir;:"(:ar;ad;?sponsable Qque
2023 Servicios Digitalizados 3.1.1 plataforma del Estado respecto al total de Semestral No Aplica 1. Plataforma digital estatal 9 yP ! . 31/03/2023 31/03/2023
. . . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
tramites del Municipio de Corregidora . " © A
(publica y actualiza la informacién)
Ti diod " a atencié 1.- Secretaria de Atencién Ciudadana (Area responsable que
Gobierno con procesos eficientes 1empo promedio de respuesta en a atencion . 1. Base de datos sistema de genera y posee la informacion)
2023 " - 3.1.11 recibida por la ciudadania en los Centros de Trimestral 5.36 ’ " ! . 31/03/2023 31/03/2023
y mejora regulatoria A Turnero 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Atencion Ciudadana N R ; i
(publica y actualiza la informacién)
1. Informacion trimestral de las : . A
Variacio tual 1 t dad . ficiali ctividad 1.- Secretaria de Ayuntamiento (Area responsable que
Gobierno con procesos eficientes ariacion porcentual en el monto recaudado . _cinco oficialias, actividades e genera y posee la informacion)
3.1.1.1A por concepto de actos emitidos respecto al Trimestral 7.41% ingresos 2023, informe de las 5 31/03/2023 31/03/2023

y mejora regulatoria

mismo trimestre del afio anterior

oficialias menusal 2023; 2. Informe
de las 5 oficialias mensual 2022

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)




AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),

EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL CLAVE INDICADOR ARZBUANEL (213 AVANCE FUENTE DE INFORMACION POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA FAEi 1S LECHOSOES
MEDICON 2 VALIDACION ACTUALIZACION
INFORMACION
I Dias promedio de respuesta de las solicitudes 1.- Secretaria de Atencién Ciudadana (Area responsable que
2023 Fornent_ar a pamt:lpacpn Y canalizadas a otras Dependencias por medio 1. Base de datos del Sistema de genera y posee la informacion)
atencion ciudadana a trav?s_del 3112 de Atencion Ciudadana a través del sistema Mensual 26.22 Atencion Ciudadana (SAC) 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 81/03/2023
uso de plataformas tecnolégicas . . N o
(publica y actualiza la informacion)
Calificacion promedio que otorga la ciudadania 1.- Secretaria de Atencién Ciudadana (Area responsable que
Modernizacion y Simplificacion a la atencion recibida en los servicios y tramites . 1. Encuestas de la plataforma genera y posee la informacion)
2023 de la Atencién Ciudadana 312 realizados en los Centros de Atencién Trimestral 859 Google Sheets y encuestas fisicas | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 81/03/2023
Ciudadana (publica y actualiza la informacién)
Implementar programas y Porcentaje de ciudadanas y ciudadanos 1. Base de datos del Sistema de 1.- Secretaria deeﬁt:;r;c|on°§éléd;diirf1:rr(:ar;ad:;sponsabIe Qque
2023 acciones que fomenten un 3.1.21 atendidos en miércoles ciudadano respecto del Trimestral 1.95% Atencion Ciudadana (SAC); 2. Base 9 yP ! . 31/03/2023 31/03/2023
N A N L . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
gobierno cercano y participativo total atendido por el Municipio de datos sistema de turnero . " © A
(publica y actualiza la informacién)
Img :Ls:sr sgl gigz?r?\izctipaml/: a Porcentaje de acuerdos gestionados, respecto 1. Carpeta de acuerdos 1.- Secretaria iigzsarrg:geslgﬁlsflo(rl-r\:iir;‘s)ponsable Qque
2023 N : N 3.1.22 del total de acuerdos aprobados por los Trimestral 50.00% gestionados y acuerdos aprobados 3 yp " . 31/03/2023 31/03/2023
ciudadania por medio de N PR . - 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
N consejos de participacion ciudadana / Consejos ciudadanos N . N A
mecanismos adecuados. (publica y actualiza la informacion)
Impulsar un gobierno receptivo a Porcentaje de consejos de participacion 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
través del acercamiento a la ciudadana operando como lo definen sus . o 1. Carpeta de Curriculum Vitae de genera y posee la informacion)
2023 ciudadania por medio de 31.22a reglamentos internos, respecto del total de Trimestral 0.00% los Consejos Ciudadanos 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 81/03/2023
mecanismos adecuados. consejos existentes (publica y actualiza la informacién)
‘ Eje 3. ATENCION CIUDADANA ORIEN A A LA GESTION SOCIA
1. Carpeta de indicadores 2023, . A
Programas para Fomentar el Variacion porcentual de las y los ciudadanos ceja expediente indicador 3.2.1; 2. 1.- Secretaria iigzsarrg:geslgﬁlsflo(rl-r\:iir;‘s)ponsable Qque
2023 9 P! " 3.21 beneficiados con programas que fomenten el Anual No Aplica Reporte de las areas del nimero de 3 yp " . 31/03/2023 31/03/2023
Desarrollo Social . - N : . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
desarrollo social respecto al afio anterior ciudadanos beneficiados con N . N A
. (publica y actualiza la informacion)
programas sociales 2023
Porcentaje de solicitudes atendidas por las 1. Documento excel "indicadores 1.- Secretaria de Gestion Delegacional (Area responsable
Realizar intervenciones integrales dependencias del municipio con respecto al . o, por trimestre"; 2. Documentos que genera y posee la informacion)
2023 a colonias y comunidades. 3211 total de solicitudes gestionadas en la Secretaria Trimestral 59.39% compartidos en excel "reporte x | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
de Gestion Delegacional delegacion” (publica y actualiza la informacion)
i 1.- Secretaria de Gestion Delegacional (Area responsable
Realizar intervenciones integrales Sumatoria de atenciones ciudadanas brindadas 1. Documento excel "informes que genera y posee la informacion)
2023 " . 3.21.1A N e Trimestral 3,264 mensuales 2023"; 2. Informes . b N A 31/03/2023 31/03/2023
a colonias y comunidades. por las Autoridades Auxiliares mensuales 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE

MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Entrega de apoyos sociales y

Variacién porcentual de tramites del programa

1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
genera y posee la informacion)

2023 educativos 3.2.1.2 |Beca Académica aprobac{os respgcto al mismo Semestral No Aplica 1. Portal IDENTIFICATE 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
semestre del afio anterior . N . . o
(publica y actualiza la informacion)
Entrega de apoyos sociales y Variacion porcentual de tramites de Beca de i Secretarlagiigt:s; gggges;?:flo(r/:r:ii:ﬁis)ponsable e
2023 4 3.2.1.2A | Excelencia Académica aprobados respecto al Semestral No Aplica 1. Portal IDENTIFICATE . ¢ ! . 31/03/2023 31/03/2023
educativos N P N 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
mismo semestre del afio anterior N . . o
(publica y actualiza la informacion)
s PR 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Entrega de apoyos sociales y Variacion porcentual de tramites del programa genera y posee la informacion)
2023 4 3.2.1.2B Universitario Avanza aprobados respecto al Semestral No Aplica 1. Portal IDENTIFICATE . ¢ ! . 31/03/2023 31/03/2023
educativos . = H 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
mismo semestre del afio anterior N . . o
(publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de incremento en atenciones, . A
. N . 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Promover acciones para el talleres, conferencias, bolsa de trabajo, eventos 1. Base de datos excel: 2. Listas de enera y posee la informacidn)
2023 bienestar de la juventud y grupos 3213 y servicios sociales brindados por el IMJC a Trimestral 108.70% . y i 9 yp ! . 31/03/2023 31/03/2023
. . asistencia 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
vulnerables través de sus programas respecto al mismo N . N e
N 2 . (publica y actualiza la informacion)
trimestre del afio anterior
. 1.- Secretaria Particular (Area responsable que genera y
Promover acciones para el Valor monetario acumulado de los apoyos 1. Presupuesto entidad ejercicio osee la informacion)
2023 bienestar de la juventud y grupos | 3.2.1.3A / POy Trimestral 350,850.00 : P! g s ) posee fa Ini ) s 31/03/2023 31/03/2023
vulnerables brindados a personas de grupos vulnerables 2022 2.-Secretaria de Tgsorerla y Elnanz_as a trav_es de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
Promover acciones para el Sumatoria de las y los beneficiarios de apoyos 1.- Secretaria F'amg:::er I(z:\;r?fi:;sapc?gs)able Que generay
2023 bienestar de la juventud y grupos | 3.2.1.3B brindados a personas de grupos vulnerables Trimestral 64.00 1. SIMMC . posee N . 31/03/2023 31/03/2023
: N 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
vulnerables por la Secretaria Particular N . N e
(publica y actualiza la informacion)
. Porcentaje de incremento en atenciones 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
Promover acciones para el dirigidas a personas con discapacidad en el informacion)
2023 bienestar de la juventud y grupos | 3.2.1.3C gicas a p N P o Mensual 195.30% 1. Listas de asistencia, Bitacoras S . . " . S 31/03/2023 31/03/2023
vulnerables Municipio respecto al mismo mes del afio 2.-Secretaria de Tgsorerla y Elnanz_as a trav_es de la UMSED
anterior (publica y actualiza la informacion)
. . 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
Promover acciones para el Porcentaje de apoyos entregados a personas 1. Estudio socioeconémico; 2. Hoia informacién)
2023 bienestar de la juventud y grupos | 3.2.1.3D |en situacién de extrema vulnerabilidad respecto Bimestral 17.46% . L y » £ 10j . . " . 31/03/2023 31/03/2023
diaria de pacientes 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
vulnerables del total entregados N . N e
(publica y actualiza la informacion)
. . . IR 1.- Secretaria de la Mujer Corregidora (Area responsable que
Promover acciones para el Sumatoria de atenciones psicolégicas, enera y posee la informacion)
2023 bienestar de la juventud y grupos | 3.2.1.3E seguimientos, acompafiamientos e Trimestral 776 asistencia; 2. Informes trimestrales; g yp 31/03/2023 31/03/2023

vulnerables

intervenciones en crisis a mujeres

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)




AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),

EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL CLAVE INDICADOR ARZBUANEL (213 AVANCE FUENTE DE INFORMACION POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA FAEi 1S LECHOSOES
MEDICON 2 VALIDACION ACTUALIZACION
INFORMACION
1. Cartas de academias deportivas .
Promover acciones para el Promedio de ciudadanas y ciudadanos indicando el numero de personas 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
2023 bienestar de la juventud y grupos | 3.2.1.3F |participantes en las actividades deportivas para Trimestral 45 |ns_cr;tas er;_ la azademlat; 2. Fichas 2.-Secretari dggpera y ;')oseFe_ a |nformz:m0r}) de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
vulnerables personas con discapacidad informativas de eventos, con ~Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la
cantidad de personas participantes, (publica y actualiza la informacion)
con evidencia fotografica.
Porcentaje de ahorro mensual en el consumo 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
2023 Estrategias de acceso amejores | 35 14 | ge gas a partir de la instalacion de calentador Anual No Aplica 1. Portal IDENTIFICATE _ generay posee la informacion) 31/03/2023 31/03/2023
condiciones de vivienda solar 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
Variacion de nifias, nifios y adolescentes que eiﬁf&?zi?fj::?d?csolsglolilf?rr)r/\e 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
2023 Fortalecer la atencién a la nifiezy | 5, 4 5 recibieron atencion en la Procuraduria Mensual 82.64% individual por area; 3. Informe . informacion) ) 31/03/2023 31/03/2023
los adultos mayores Municipal del Sistema DIF Corregidora mensual por nimero de atenciones 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
respecto al mismo mes del afio anterior por vulne?abilidad y por comunidad (publica y actualiza la informacion)
Sumatoria de asistentes a talleres de 1. Listas de asistencia; 2. Informe 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
2023 Fortalecer la atencion ala nifiezy| 35 4 5a | prevencion impartidos por la Procuraduria Mensual 587.00 individual por drea; 3. Informe . informacion) ) 31/03/2023 31/03/2023
los adultos mayores Municipal del DIF mensual por nimero de atenciones | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
P por comunidad (publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de atenciones brindadas a nifias, 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
Fortalecer la atencion a la nifiez y nifios, adolescentes y adultos mayores en polos o 1. Reporte mensual, reporte interno informacion)
2023 los adultos mayores 3.2.1.58 de desarrollo respecto al total de atenciones Mensual 69.33% de las areas, listas de asistencia | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
rindadas publica y actualiza la informacion
brindad (publi tualiza la inf ion)
Variacion porcentual de nifias, nifios, 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
2023 Fortalecer la atencion a la nifiez y 32.1.5C adolescentes y adultos mayores que recibieron Mensual 170.52% 1. Reporte mensual, reporte interno informacion) 31/03/2023 31/03/2023
los adultos mayores o atencion en la UBR respecto al mismo mes del e de las areas 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
afio anterior publica y actualiza la informacion
fi teri (publi tualiza la inf ion)
” . Sumatoria de servicios y atenciones brindadas . 1.- SMDIF (Area res.ponsablquue genera y posee la
2023 Fortalecer la atencion ala nifiez y| 35 4 55y | 4 adultos mayores por la Jefatura del Adulto Mensual 26,172 1. Reporte mensual, reporte interno ) informacion) ) 31/03/2023 31/03/2023
los adultos mayores Mavyor de las areas, listas de asistencia | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Y (publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de adultos mayores que recibieron 1.- SMDIF (Area responsable que genera y posee la
2023 Fortalecer la atencion a la nifiez y 32.1.5E atencion en la Unidad de Proteccion de grupos Mensual 58.04% 1. Reporte mensual, reporte interno informacion) 31/03/2023 31/03/2023
los adultos mayores o vulnerables respecto del total de personas e de las areas 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
atendidas publica y actualiza la informacion
did. (publi tualiza la inf ion)
1. Bitacoras de registros de .
Variacién porcentual de visitantes a museos asistencia a los museos, reportes 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Generar acciones que impulsen la coordinados por el Instituto Municipal de . o, trimestrales y generales 2023; 2. genera y posee la informacion)
2023 cultura y las artes del Municipio 3216 Cultura respecto al mismo trimestre del afio Trimestral 5.26% Bitacoras de registros de asistencia| 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
anterior. alos museos, reportes trimestrales (publica y actualiza la informacion)
y generales 2022




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA
INFORMACION

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Generar acciones que impulsen la

Variacion porcentual de eventos realizados
para fomentar la Cultura en el Municipio de

1. Reportes por evento, reporte
general mensual y trimestral 2023;

1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
genera y posee la informacion)

i o
2023 cultura y las artes del Municipio 3.2.1.6A Corregidora respecto al mismo trimestre del Trimestral 35.29% 2. Reportes por evento, reporte | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
afio anterior. general mensual y trimestral 2022 (publica y actualiza la informacion)
1. Bitacoras de registros de .
Variacién porcentual de eventos coordinados asistencia a los museos, reportes 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Generar acciones que impulsen la por el Instituto Municipal de Cultura a través de . o, trimestrales y generales 2023; 2. genera y posee la informacion)
2023 cultura y las artes del Municipio 3.2.1.68 los museos del Municipio de Corregidora Trimestral 10.00% Bitacoras de registros de asistencia| 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
respecto al mismo trimestre del afio anterior. alos museos, reportes trimestrales (publica y actualiza la informacion)
y generales 2022
Generar acciones que impulsen la Sumatoria de las y los beneficiarios de talleres 1. Informe mensual por parte de los 1.- Secretaria iigzsarrgggeslgﬁlsflo(r/;\;zz;i;s)ponsable Qque
2023 N puisen 3.2.1.6C formativos en los Centros de Desarrollo Trimestral 5,185 Centros de Desarrollo Cultural e 9 Y P " . 31/03/2023 31/03/2023
cultura y las artes del Municipio RV . . N 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Cultural de el Municipio de Corregidora informe general trimestral N . N e
(publica y actualiza la informacion)
- Variacion porcentual de recursos gestionados 1. Expedientes unitarios de obra 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
Gestion, Desarrollo y por la Secretaria de Obras Publicas del publica 2022; 2. Base de datos de genera y posee la informacion)
2023 Conservacion de Infraestructura 3.22 Municinio de C d | an Anual No Aplica \as ob S t. das 2023 "Control | 2.-Secretaria de T @y Fi través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
Municipal unicipio de Corregidora respecto al afio as obras ejecutadas ontrol | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la
anterior de espedientes 2023" (publica y actualiza la informacion)
Mejoramiento y/o mantenimiento Porcentaje de solicitudes de apoyo a . A
: N L . e 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
a infraestructura destinada al mantenimiento de escuelas ejecutadas 1. Carpeta fisica "indicadores enera y posee la informacidn)
2023 desarrollo social, generando las 3.2.2.1 respecto al total de solicitudes ingresadas Trimestral 46.84% atencion a escuelas 2021-2024" 9 yp ! . 31/03/2023 31/03/2023
- P " : 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
condiciones 6ptimas en su aplicables dentro de la competencia del Carpeta 3 N . N e
i L H (publica y actualiza la informacion)
operacion. Municipio de Corregidora
Mej_oramlento vlo mantgmmlento 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
a infraestructura destinada al Porcentaje de obras contratadas para 1. Expedientes unitarios de obra; 2 enera y posee la informacion)
2023 desarrollo social, generando las | 3.2.2.1A ¢ ) " P Anual No Aplica - EXP! ¢ i & 9 Yy posee " 31/03/2023 31/03/2023
- P infraestructura educativa y cultural 2023 control de expedientes 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
condiciones optimas en su N . . o
i (publica y actualiza la informacion)
operacion.
1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
Mantenimiento a la infraestructura Porcentaje de obras contratadas para . 1. Expedientes unitarios de obra; 2. genera y posee la informacion)
2023 de instalaciones deportivas 3222 infraestructura deportiva Semestral No Aplica 2023 control de expedientes 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
(publica y actualiza la informacion)
Sumatoria de los y las beneficiadas con 1.- Secretaria de;seh:laUJer gg;elgl?;géﬁgr;aégfsponsabIe que
2023 Fomentar la Equidad de Género 3.23 capacitaciones que fomenten la equidad de Trimestral 447.0 1. Listas de asistencia 3 yp - . 31/03/2023 31/03/2023
. N . . y 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
género impartidos por la Secretaria de la Mujer N . N e
(publica y actualiza la informacion)
" . . . 1.- Secretaria de la Mujer Corregidora (Area responsable que
Generar programas y acciones Sumatoria de asistentes a platicas, talleres y 1. Reporte de resultados: 2. Listas enera y posee la informacién)
2023 que fomenten la equidad de 3.2.3.1 jornadas con temas dirigidos a la formacion Trimestral 813.0 - Rep - g yp 31/03/2023 31/03/2023

género

integral de las mujeres para su autonomia

de asistencia; 3. Fotografias

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)




AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),

POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA FECHA DE

VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

FRECUENCIA DE

EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL CLAVE INDICADOR AVANCE FUENTE DE INFORMACION

MEDICON

INFORMACION

Generar programas y acciones

Calificacion promedio que otorgan las y los

1.- Secretaria de la Mujer Corregidora (Area responsable que
genera y posee la informacion)

2023 que fomenten la equidad de 3.23.1A asistentes a las capacitaciones, platicas y Trimestral 95 1. Encuestas y : " . 31/03/2023 31/03/2023
A . B . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
género talleres brindados por la Secretaria de la Mujer N . N A
(publica y actualiza la informacion)
Actividades con sentido de Sumatoria de asesorias juridicas, 1. Listado de asistencia; 2. 1.- Secretaria de;seh:laujer gsoergelglfr:)froearr(nﬁér;aér:t)asponsabIe que
2023 y 3.232 acompafiamientos, seguimientos y procesos Trimestral 1,046 Informes trimestrales; 3. 3 yp " . 31/03/2023 31/03/2023
transversalidad S N . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
legales iniciados por mujeres Expedientes N . N A
(publica y actualiza la informacion)
Actividades con sentido de Porcentaje de mujeres graduadas del programa 1 Secretaria deelse'\rllaujer gsoertreelglfr?froarrﬁr;aér?)?sponsabIe e
2023 y 3.23.2A Formacién Integral de la Mujer respecto del Cuatrimestral No Aplica 1. Listas de asistencia 3 yp " . 31/03/2023 31/03/2023
transversalidad . . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
total inscritas N . . -
(publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de personas fisicas o0 morales 1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
Actividades con sentido de representadas por mujeres que participan en . o, 1. Expedientes unitarios de obra; 2. genera y posee la informacion)
2023 transversalidad 323.28 los concursos de obra publica del Municipio de Trimestral 2% 2023 control de expedientes 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
Corregidora (publica y actualiza la informacion)
Eje 3. ATENCION CIUDADANA ORIEN A A LA GESTION SOCIA
Variacion porcentual de talleres de salud 1. Listado de talleres y jornadas 1.- Secretaria iigzsarrg:geslgﬁlsflo(rl-r\:iir;‘s)ponsable Qque
2023 Fomentar el cuidado de la Salud 3.3.1 preventiva realizados respecto al mismo Trimestral 10.53% mensuales; 2. Carpeta de 3 yp " . 31/03/2023 31/03/2023
. o N ! 8 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
trimestre del afio anterior evidencia N " N i
(publica y actualiza la informacion)
Variacion porcentual de personas atendidas en 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Focalizar acciones orientadas a la consulta médica basica, nutricional y o o " genera y posee la informacion)
2023 atencion de salud con calidad 3311 psicoldgica en el Instituto Municipal de la Salud Mensual 49.94% 1. Tarjeta informativa 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
respecto al mismo mes del afio anterior (publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de incremento de atenciones 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Acciones que fomenten la salud enfocadas a la salud preventiva otorgadas por . o, 1. Listado de beneficiarios; 1. genera y posee la informacion)
2023 preventiva 33.1.2 el Instituto Municipal de la Salud respecto al Trimestral 7.50% Carpeta de evidencia 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
mismo trimestre del afio anterior (publica y actualiza la informacion)
. . : 1.- St taria de la Mujer C id A bl
Sumatoria de servicios de salud brindados por 1. Listado de asistencia; 2. coretara geseraui?;osoer;elglir:)froéirraar;aér:‘)esponsa e aue
2023 Reduccién de Riesgos de la Salud 332 Trimestral 824 Informes trimestrales; 3. 31/03/2023 31/03/2023

la Secretaria de la Mujer

Expedientes

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Promocidn sobre habitos y estilos
de vida saludable y procurar el

Variacion porcentual de asistentes a platicas,
talleres y jornadas con temas dirigidos a

1. Listado mensual de talleres y

INFORMACION

1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
genera y posee la informacion)

i Ny L ) o
2023 disfrute pleno de la salud en la 3321 prevencion de conducta_s de riesgoy hablt0§ de Trimestral 14.43% jornadas; 2 Carpeta de evidencia | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 81/03/2023
;e higiene respecto al mismo trimestre del afio N . N A
poblacion N (publica y actualiza la informacion)
anterior
1. Cartas de academias deportivas .
Promocidn sobre habitos y estilos Promedio de las y los ciudadanos participantes indicando el nimero de personas 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
de vida saludable y procurar el en las actividades deportivas con respecto al . inscritas en la academia; 2. Fichas genera y posee la informacion)
2023 disfrute pleno de la salud en la 332.1A total de actividades promocionadas por el Trimestral 1,663 informativas de eventos, con 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
poblacion Municipio cantidad de personas participantes, (publica y actualiza la informacion)
con evidencia fotografica.
1. Cartas de academias deportivas .
Promocidn sobre habitos y estilos s toria de | | (udad rticipant indicando el nimero de personas 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
de vida saludable y procurar el umatoria de las y os cludadanos participantes . inscritas en la academia; 2. Fichas genera y posee la informacion)
2023 N 3.3.2.1B | enlos eventos deportivos promocionados por Semestral No Aplica h " g . ¢ ! . 31/03/2023 31/03/2023
disfrute pleno de la salud en la el Municipio informativas de eventos, con 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
poblacion P cantidad de personas participantes, (publica y actualiza la informacion)
con evidencia fotografica.
. . 1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Impulsar medidas de prevencién Promedio de |as y los beneficiarios de talleres y 1. Base de datos excel; 2. Listas de enera y posee la informacion)
2023 P! p 3322 jornadas de prevencion de adicciones Trimestral No Disponible : i & g yp 31/03/2023 31/03/2023

contra las adicciones

impartidas por el IMJC

asistencia

EJE 4. ADMINISTRACION INTEGRA, TRANSPARENTE Y RESPONSABLE

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

Integridad en el Actuar del

Porcentaje de las y los servidores publicos
municipales capacitados en materia de ética

1. Archivo de Excel Capacitaciones

1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que

. genera y posee la informacion)
2023 Servidor Publico 411 con respecto al total del personal administrativo Anual No Aplica Realizadas. 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 81/03/2023
del Municipio (publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de denuncias atendidas dentro de 1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
Difundir y reforzar el cédigo de un plazo de 25 dias naturales en contra de . . 1. Base de datos en formatos Excel genera y posee la informacion)
2023 ética y conducta 4111 servidores publicos del Municipio de Cuatrimestral No Aplica y Expedientes Fisicos. 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 81/03/2023
Corregidora respecto del total recibidas (publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de las y los servidores publicos 1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
Ampliacion de politicas para el municipales capacitados en materia de . 1. Archivo de Excel Capacitaciones genera y posee la informacion)
2023 combate a la corrupcién 4112 responsabilidades administrativas respecto al Anual No Aplica Realizadas. 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 81/03/2023
total del personal administrativo del Municipio (publica y actualiza la informacién)
. . . . 1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
Ampliacion de politicas para el Porcentaje de quejas/comentarios atendidas genera y posee la informacion)
2023 4.1.1.2A | dentro de un plazo de 5 dias habiles respecto Cuatrimestral No Aplica 1. SISCOE 31/03/2023 31/03/2023

combate a la corrupcién

del total recibidas

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Programa de Control Interno

Porcentaje de etapas concluidas en el

INFORMACION

1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
genera y posee la informacion)

2023 Implementado 412 Programa Anual d?oTrraat:Jaod,arsespecto al total de Anual No Aplica 1. Programa Anual de Trabajo 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
prog (publica y actualiza la informacion)
. L . o 1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
Crear e implementar acciones de Porcentaje de solicitudes de indemnizacion 1. Control de Expedientes; 2. Base genera y posee la informacion)
2023 . 4.1.21 radicadas y atendidas dentro de un plazo de 15 Semestral No Aplica | > . ¢ ! . 31/03/2023 31/03/2023
control interno - s e de datos en formatos Excel 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
dias habiles respecto al total de recibidas (publica y actualiza la informacion)
. . 1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
Crear e implementar acciones de Porcentaje de contratos |je_V|sados con _respgcto . . 1. Base de datos en formatos genera y posee la informacion)
2023 . 4.1.21A al total de contratos emitidos por la Direccion Cuatrimestral No Aplica o N . ¢ ! . 31/03/2023 31/03/2023
control interno . . . Excel; 2. Contratos Revisados 2021 | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Juridica y Consultiva del Ayuntamiento (publica y actualiza la informacion)
Crear e implementar acciones de Porcentaje de acuerdos de Cabildo revisados 1. Acuerdos de cabildo 1.- Secretarfa dee(;zr:;rol yol?;aelf:fr:?:rél;\;gnr;asponsable que
2023 P . 4.1.2.1B respecto al total de contratos emitidos la Trimestral 100.0% (CARPETA); 2. Control acuerdos 9 yp ! . 31/03/2023 31/03/2023
control interno . h " 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Secretaria de Ayuntamiento de cabildo 2021-2024 (EXCEL) (publica y actualiza Ia informacién)
1. Oficio de notificacion de informe i
. e . Porcentaje de auditorias y/o revisiones ejecutivo; 2. Base de datos 1.- Secretaria de Control y Evaluacion (Area responsable que
Realizer auditorias financieras, administrativas y financieras con informe "Auditorias internas 2021 - 2024"; genera y posee la informacion)
2023 admlnlstrzgz‘z?:uyacrj:eﬁ?era publica 4122 ejecutivo de resultados con respecto del total Semestral No Aplica 3. Oficio de notificacion del inicio de| 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
iniciadas. la revision; 4. Base de datos (publica y actualiza la informacion)
Auditorias internas 2021-2024.
Realizar auditorias financieras, Porcentaje de auditorias y/o revisiones en 1. Oficio de notificacion de informe 1.- Secretarfa dee(;zr:;rol yol?;aelf:fr:?:rél;\;gnr;asponsable que
2023 administrativas y de obra publica | 4.1.2.2A | materia de obra publica con informe ejecutivo Semestral No Aplica ejecutivo; 2. Oficio de notificacion 9 yp ! . 31/03/2023 31/03/2023
" L A S o 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
continuamente de resultados con respecto del total iniciadas. de inicio de revision o auditoria. (publica y actualiza la informacion)
1.- Estatus de Reglamentos . . i
Porcentaje de instrumentos normativos (archivo en Excel); 2.Cuadernos de 1= Secretarlaeg:r/;yun;asrgéeg?n(fé:;aar;;s)onsable que
2023 Normatividad Fortalecida 413 municipales creados y/o actualizados con Semestral No Aplica trabajo, gacetas; 3.Expedientes; 4. 9 yp ! . 31/03/2023 31/03/2023
- P " 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
respecto al total de solicitudes recibidas Estatus de Reglamentos (archivo (publica y actualiza la informacion)
en Excel) p y
A, i Porcentaje de instrumentos normativos 1'.' Estatus de Beglamentos 1.- Secretaria de Ayuntamiento (Area responsable que
Actualizacion y adecuacion del municipales adecuados a la normatividad (archivo en Excel); 2.Cuadernos de enera y posee la informacion)
2023 marco juridico aplicable al 41.31 P ; Semestral No Aplica trabajo, gacetas; 3.Expedientes; 4. . generay poses ) 31/03/2023 31/03/2023
L Federal y/o Estatal vigente con respecto al total . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
municipio Estatus de Reglamentos (archivo N . N e
detectados. (publica y actualiza la informacion)
en Excel)
Implementacion de politicas que Variacion porcentual de expedientes de 1. Bitacora de expedientes de 1= Secretarlaeg:r/;yun;asrgéeg?n(fé:;aar;;s)onsable que
2023 P P q 4132 mediacion condominal aperturados respecto a Trimestral 14.29% materia condominal; 2. Base de g yp 31/03/2023 31/03/2023

favorezcan la convivencia vecinal

mismo trimestre del afio anterior

datos de excel; 3. Expedientes

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)




EJERCICIO

OBJETIVO INSTITUCIONAL

INDICADOR

FRECUENCIA DE
MEDICON

AVANCE

FUENTE DE INFORMACION

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),
POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA

FECHA DE
VALIDACION

FECHA DE
ACTUALIZACION

Implementacion de politicas que

Porcentaje de procedimientos de mediacion y
conciliacién del procurador social cerrados

1. Bitacora de expedientes del

INFORMACION

1.- Secretaria de Ayuntamiento (Area responsable que
genera y posee la informacion)

) o il
2023 favorezcan la convivencia vecinal 41.3.27 satisfactoriamente respecto al total de Trimestral 76.19% procurador so.clal, 2. Ba_se de datos 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
i de excel; 3. Expedientes N . N A
procedimientos aperturados (publica y actualiza la informacion)
. . . f1' Sol|€|tudes;_dg accesoala | 1.- Secretaria de Control y Evaluaciéon (Area responsable que
Transparencia en el Actuar Porcentaje de respuest_as a soll_c!tude's _ ) informacion y oficio de_ respuesta; genera y posee la informacion)
2023 . 414 personales de acceso a la informacion publica Trimestral 86.17% 2. Plataforma Nacional de . ¢ ! . 31/03/2023 31/03/2023
Cumplido - . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
con respecto al total de solicitudes presentadas Transparencia; 3. Control Interno N . inf A
SAI (publica y actualiza la informacion)
Garantizar el derecho al acceso a . 1. Soll_qtudes_d_e accesoala | 1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
la informacion mediante la Promedio de dias de respuesta en solicitudes informacion y oficio de respuesta; genera y posee la informacion)
2023 4.1.4.1 : o " Trimestral 8.58 2. Plataforma Nacional de . . " . 31/03/2023 31/03/2023
respuesta oportuna a las personales de informacion ciudadana atendidas . 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
L : Transparencia; 3. Control Interno N . N A
solicitudes ciudadanas SAl (publica y actualiza la informacion)
" " . 1. ,Ineie de Tesoreria realizados
Difundir los reportes del Sistema . " A e
de Evaluacion del Desempefio Sumatoria de eventos realizados para eventos del; 1., Fiealizados | 1.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica
2023 " L 4142 presentar los resultados del Informe Anual del Anual No Aplica irvaluacion del Desempefio como | . N - ' ! 31/03/2023 31/03/2023
como mecanismo de rendicion de . L y actualiza la informacién)
SED 2022 mecanismo de rendicion de
cuentas . "
cuentass | realievs; 3. Realizados
Porc_enta]le delasy los s:arwdor[tjes TUb".C?S 1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
Transparencia en el cumplir de municipales que presentan su declaracion . genera y posee la informacion)
2023 : L 4143 patrimonial de modificacion dentro de los Anual No Aplica 1. Plataforma SEMOD . ¢ ! . 31/03/2023 31/03/2023
los servidores publicos . ) 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
primeros 15 dias naturales de mayo, respecto N . N A
" (publica y actualiza la informacion)
al total obligados a presentarla
1. 01 Unidad de control interno; 2.
Porcentaje de las y los servidores publicos 111 Entrega re_c’e;.)z:‘;log- 05?%?23 1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable que
Transparencia en el cumplir de municipales que realizaron el proceso . entrega recepcion; J. LLarpeta d genera y posee la informacion)
2023 : L 4.1.4.3A - - o Trimestral 100.0% Carpeta enero 2023; 4. Base de . ¢ ! . 31/03/2023 31/03/2023
los servidores publicos administrativo de entrega-recepcion con i A 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
respecto al total de obligados a presentarla datos ER 2021-2024; 5. Historial (publica y actualiza la informacion)
P! 9 p ER 2023 Enero-febrero-marzo P y
(excel)
EJE 4. ADMINISTRACION INTEGRA, TRANSPARENTE Y RESPONSABLE
2023 Fonalemmlentq t_je la Hacienda 421 Autonomia Financiera Anual No Aplica 1. SIMMC: Bala_rjza de 1.-Secretaria de Tesoreng y Fln_anzas (g_gnera, posee, publica 31/03/2023 31/03/2023
Municipal comprobacion y actualiza la informacién)
Fonalemmlentq t_je la Hacienda 421A Balance presupuestario Anual No Aplica 1. SIMMC: Bala_rjza de 1.-Secretaria de Tesoreng y Fln_anzas (g_gnera, posee, publica
Municipal comprobacion y actualiza la informacién)
Impulsar el uso eficiente y Porcentaje de gasto social respecto del gasto 1. Estado analitico del ejercicio del 1.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica
2023 transparente de los recursos 4211 ) 9 P 9 Trimestral 80.23% presupuesto de egresos por tipo de| y 9 P P 31/03/2023 31/03/2023

financieros municipales

total

gasto (SIMMC)

y actualiza la informacién)




AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),

FRECUENCIA DE A FECHA DE FECHA DE
EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL INDICADOR MEDICON AVANCE FUENTE DE INFORMACION POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA VALIDACION ACTUALIZACION
INFORMACION
Implementar programas de apoyo Porcentaje de beneficiarias y beneficiarios que 1. Reporteador. Listado de pago 1.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica
2023 P prog POy 4212 han recibido apoyo en el pago de predial con Anual No Aplica general por fuente; 2. Reporteador: | 3y Fin: ge! P P 31/03/2023 31/03/2023
que fomenten la recaudacion . N N . N y actualiza la informacion)
respecto al total del padrén (tu ciudad contigo) Padrén de predios
Porcentaje de ingresos propios recaudados por
2023 Establecer po_lmcas que 4213 medios alternativos por pago de contrlb_uyentes Trimestral 59.22% 1. SIMMC: Bala_r]za de 1.-Secretaria de Tesorerlg y Fln_anzas (ggnera, posee, publica 31/03/2023 31/03/2023
fortalezcan la Hacienda Municipal respecto del total de ingresos propios comprobacion y actualiza la informacion)
municipales
o Porcentaje de ingresos recaudados por portal y . - . . ) .
2023 Establecer politicas que |, 4 35 codigo QR respecto al total de ingresos Trimestral 20.39% 1. SIMMC: Balanza de 1.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas (genera, posee, publica|  44/03/153 31/03/2023
fortalezcan la Hacienda Municipal recaudados comprobacion y actualiza la informacion)
. o . 1.- Secretaria de Administracion (Area responsable que
Eficiencia en las actividades Porcentaje de capacitaciones brindadas a las y genera y posee la informacion)
2023 Ses e 422 los empleados municipales respecto al Semestral No Aplica 1. Plan Anual de trabajo . ¢ ! . 31/03/2023 31/03/2023
institucionales o 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Proyecto Integral de Capacitacion programadas N . N e
(publica y actualiza la informacion)
Actividades adicionales del Variacion porcentual de expedientes 1. Bitacora de expedientes de 1= Secretarlaeg:r/;yun;asrgéeg?n(fé:;aar;;s)onsable que
2023 ¥ 4221 aperturados de hechos de transito mismo Trimestral 37.80% transito; 2. Base de datos de excel; 3 yp ! . 31/03/2023 31/03/2023
Ayuntamiento N = N ! 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
trimestre afio anterior 3. Expedientes N . N e
(publica y actualiza la informacion)
. p - 1.- Secretaria de Administracion (Area responsable que
Porcentaje de vehiculos municipales 1. Archivo de Excel "taller vehiculos genera y posee la informacion)
2023 Otras actividades institucionales 4.22.2 |disponibles para operar con r_especto al total de Trimestral 96.7% unidades en proceso 2021-2024" | 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/03/2023 31/03/2023
vehiculos municipales N . N e
(publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de 6rdenes de servicio de . . 1.- Secretaria de Administracion (Area responsable que
mantenimiento a bienes inmuebles calificadas 1. Carpeta érdenes de servicio genera y posee la informacion)
2023 Otras actividades institucionales | 4.2.2.2A N N Trimestral 99.7% mantenimiento; 2. SISTECAM . . " . 31/03/2023 31/03/2023
satisfactoriamente con respecto al total de - 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
. - . mantenimiento N " N i
ordenes de servicio atendidas (publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de érdenes de servicio de soporte 1.- Secretaria de Administracion (Area responsable que
2023 Otras actividades institucionales | 4.2.2.2B tecnolégico calificadas como buenas o Trimestral 98.09% 1. SISTECAM reporte _ generay posee la informacion) 31/03/2023 31/03/2023
excelentes con respecto al total de érdenes de 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
servicios de soporte tecnoldgico realizadas (publica y actualiza la informacion)

Notas: Los indicadores reportados con avance NA son datos que debido a su frecuencia no han sido reportados al corte de informacién que se presenta.
Los indicadores reportados con el avance ND son indicadores sobre los cuales no se cuenta con la informacion al momento de la publicacion

La fecha del corte de informacion es con cierre al 31 de marzo de 2023. Es importante mencionar que de acuerdo al calendario de reporteo de la UMSED 2023 deberan de reportarse los primeros 10 dias habiles posteriores a la conclusion del ultimo mes que se informa.

*La Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la Unidad Municipal del Sistema de Evaluacion del Desempefio coadyuva de manera transversal con las Dependencias encargadas para el disefio de los indicadores de desempefio que permitan dar cumplimiento a las
*Las Dependencias responsables del reporteo y seguimiento del indicador definido generan los medios de verificaciéon y toda la informacién necesaria que respalden los datos reportados para el Sistema de Evaluacion del Desempefio



