MUNICIPIO DE CORREGIDORA
SECRETARIA DE TESORERIA Y FINANZAS
UNIDAD MUNICIPAL DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO (ACTUALIZA Y PUBLICA LA INFORMACION)
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE ESTADO DE QUERETARO

ARTICULO 66 FRACCION IV-INDICADORES DE INTERES PUBLICO
CUARTO TRIMESTRE
EJERCICIO FISCAL 2021

AREA(S) RESPONSABLE(S) QUE GENERA(N),

FRECUENCIA DE FECHA DE FECHA DE
EJERCICIO OBJETIVO INSTITUCIONAL INDICADOR TR POSEE(N), PUBLICA(N) Y ACTUALIZAN LA AT T o
INFORMACION
1.- Jefatura de Gabinete (Area responsable que generay
2021 Centralizacion, modernizacion y simplificacién de Ia ", Calificacion promedio que otorgan las y los ciudadanos a los Anual ND ) posee la informacién) a112/2021 a12/2021
atencién ciudadana servicios y tramites en linea 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza Ia informacién)
1.- Jefatura de Gabinete (Area responsable que generay
Centralizacién, modernizacién y simplificacion de la Porcentaje de tramites recibidos en linea con respecto al total posee la informacién)
2021
atencién ciudadana L de tramites recibidos de las categorias ofertadas en el portal Semestral ND 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 3u/12/2021 3u/12/2021
(publica y actualiza Ia informacién)
2021 : i ¥ simp 1112 Expediente Unico de ciudadanas y ciudadanos con respecto al Semestral 4561% y posee . 31/12/2021 31/12/2021
atencion ciudadana , 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
total de tramites y servicios sin costo existentes en el Municipio ’
(publica y actualiza Ia informacién)
) 1- Jefatura de Gabinete (Area responsable que generay
2021 Centralizacion, modernizacion y simplificacién de la Li2a Sumatoria de personas integradas en el Expediente Unico del semestral 810190 ) posee la informacién) a2r2021 a2s2021
atencion ciudadana unicipio 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza Ia informacién)
1- Jefatura de Gabinete (Area responsable que generay
Dias promedio de de las a posee la informacién)
2021
Procesos gubernamentales mejorados L2 otras Dependencias por medio de Atencion Ciudadana Trimestral 778 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza Ia informacion)
1- Jefatura de Gabinete (Area responsable que generay
Horas promedio de solicitudes canalizadas a otras posee la informacién)
2021
Procesos gubernamentales mejorados L12A Dependencias por medio de Atencién Ciudadana Trimestral 008 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza Ia informacion)
1.- Jefatura de Gabinete (Area responsable que generay
Porcentaje de oficios externos atendidos y canalizados con posee la informacién)
2021
Procesos gubernamentales mejorados 122 respecto al total de oficios externos recibidos Trimestral 100.0% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza Ia informacion)
1- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
2021 Gestion, desarrollo y rescate de infraestructura 121 Porcentaje de intervenciones realizadas en infraestructura con Anual 33.33% _ generay posee la informacién) 31/12/2021 31/12/2021
respecto al total de colonias objetivo 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza Ia informacion)
1- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
. Sumatoria de intervenciones municipales realizadas a genera y posee la informacion)
2021
0 Gestion. desarrollo y rescate de infraestructura 1212 infraestructura educativa y cultural Anual 20 2-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED su12/2021 si12/2021
(publica y actualiza Ia informacion)
Promedio de ciudadanas y ciudadanos participantes en las 1- Secretaria deen'Zfsa"°(')':e§‘l’§'ﬁ]'k§fm’ :Iflf)"“"sab'e que
2021 Gestion, desarrollo y rescate de infraestructura 1213 actividades deportivas con respecto al total de actividades Semestral 13405 9 o B} 31/12/2021 31/12/2021
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
promacionadas por el Municipio <
(publica y actualiza Ia informacion)




Sumatoria de intervenciones municipales realizadas a

1.- Secretaria de Obras PUblicas (Area responsable que
genera y posee la informacién)

2021 i i ! P -
Gestidn, y rescate de L213A infraestructura deportiva Anual 4.00 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
; Sumatoria de ciudadanas y ciudadanos beneficiados con ) genera y posee la informacion)
2021
para el social 122 Programas que fomentan el desarrollo Trimestral 75467.0 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED si12/2021 si12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
2021 para el social 1221 Sumatoria de calentadores solares entregados a la ciudadania Semestral 2,0000 __ generay posee la informacién) 31/12/2021 31/12/2021
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
1- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
; de enel e Becas genera y posee la informacion)
2021 2y P! ! !
para el social 1222 Municipales con respecto al total de solicitudes ingresadas Semestral 8532% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Sumatoria de Becas de Excelencia Municipales otorgadas a las genera y posee la informacion)
2021
Programas para Fomentar el desarrollo social 1222A ¥ los ecmdiantes del Municipio Semestral 1145.0 2-Secretaria de Tesoretia y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
Promedio de ciudadanas y ciudadanos beneficiados con 1- Secretaria deen[e’fja""c')';’ezcl’;'ﬁ:fé:; :&5)"“"“"'9 que
2021 Programas para Fomentar el desarrollo social 1222B  |respecto a los Programas sociales de la Secretaria de Desarrollo Trimestral 2,260.72 g A 4 31/12/2021 31/12/2021
Sool 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
1 Sistema DIF (Area responsable que generay posee la
de ias y ber de y informacién)
2021
Programas para Fomentar el desarrollo social L222¢ acciones dirigidas a personas con discapacidad en el Municipio Mensual 29370 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
Sumatoria de las y los j6venes beneficiados con Programas generay posee la informacion)
2021
0 Programas para Fomentar el desarrollo social 1223 Implementados por el IMIC Semestral 1,690.0 2-Secretaria do Tesoretia y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1 Instituto Municipal de la Mujer de Corregidora (Area
2021 Programas para Fomentar el desarrollo social 1223A acompaftamientos, intervenciones en crisis y peritajes Trimestral 1194.0 responsable que genera y posee la informacion) 31/12/2021 31/12/2021
) 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
psicol6gicos a mujeres h
(publica y actualiza la informacién)
1.- Instituto Municipal de la Mujer de Corregidora (Area
: Sumatoria de mujeres beneficiadas con campatias de salud ) responsable que genera y posee la informacion)
2021 Programas para Fomentar el desarrollo social 12238 Coordinadas por el IMMG Trimestral 1395.0 2-Secroiaria de Tesoroiay Finanzas a ravés de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
Promedio mensual de nifias y nifios beneficiados con 1- Sistema DIF (Area 'i:fg:’m":iitg;q”e generay posee la
2021 ‘
para el sacial 1224 ¥ apoyos por Programas Szlrglsr(:nr:\:s DIF Mensual 1676.94 2-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
P g (publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de nifias, nifios y adolescen(es (0-17 afios) con 1- Sistema DIF (Area 'i:?g:’m":iitg;q”e generay posee [a
2021 para el sacial 12.2.4A en la UBR con Mensual 24.11% 31/12/2021 31/12/2021

que
respecto al total de personas atendidas

2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)




Porcentaje de solicitudes atendidas de nifias, nifios y

1.- Sistema DIF (Area responsable que generay posee la
informacién)

2021 para F el social 12248 | adolescentes en la Procuraduria Municipal del Sistema DIF con Mensual 92.66% y nforme . 31/12/2021 31/12/2021
tur ! 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED
respecto al total de solicitudes recibidas : inanz o
(publica y actualiza Ia informacién)
. . 1.- Instituto Municipal de la Mujer de Corregidora (Area
Porcentaje de y municipales responsable que genera y posee la informacion)
2021 Fomentar la equidad de género 123 en equidad de género con respecto al total de las y los Trimestral 61.35% por Que genera y pf ° 31/12/2021 31/12/2021
- 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
empleados del Municipio : inanz: o
(publica y actualiza la informacién)
1.- Instituto Municipal de la Mujer de Corregidora (Area
2021 Fomentar la equidad de género 1231 Sumatoria de las y los asistentes a platicas, talleres y jornadas Trimestral 5020 responsable que genera y posee la informacion) e —— e —
con temas dirigidos a prevencién de la violencia de género 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza Ia informacién)
1- Instituto Municipal de la Mujer de Corregidora (Area
2021 Fomentar la equidad de género 1231A Sumatoria de asesorfas juridicas, seguimientos y procesos Trimestral 2369.0 responsable que genera y posee la informacion) a2r2021 a2s2021
legales iniciados a mujeres 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza Ia informacién)
1.- Instituto Municipal de la Mujer de Corregidora (Area
Calificacion promedio que otorgan las y los participantes a las responsable que genera y posee la informacion)
2021 Fomentar la equidad de género 12318 capacitaciones impartidas con temas de equidad de género Semestral 84 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza Ia informacién)
Sumatoria de las y los asistentes a plticas, talleres y jornadas 1~ Secretaria de Desarrollo Social (1 :E:;’“"“"'e que
2021 Fomentar la equidad de género 123.1C con temas dirigidos a prevencién de conductas de riesgo y Trimestral 8769.0 - yp " 31/12/2021 31/12/2021
F 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
habitos de higiene h
(publica y actualiza la informacién)
1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
. Porcentaje de talleres de prevencion de conductas de riesgo genera y posee la informacion)
2021
o Fomentar la equidad de género 12310 realizados con respecto al total solicitados Trimestral 100.0% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza Ia informacién)
Sumatoria de ciudadanas y ciudadanos atendidos en materia de 1- Secretaria dgeef“jrga“;":;‘i;”:’a“ﬁ;of‘::cai gf')s”""sab'e que
2021 iolenci i i i i 1 . posee | i}
Fomentar la equidad de género 1232 violencia B\F}ILﬂuﬂl:Jnl’;gaddEI P de Atencién a Trimestral 1095.0 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza Ia informacién)
1- Secretaria de Gestion Delegacional (Area responsable
Sumatoria de servicios realizados por el Programa que genera y posee la informacién)
2021
o Gobierno cercano y ciudadano 131 Mecanizacion del Campo Trimestral 1360 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza Ia informacion)
1.- Secretaria Particular (Area responsable que genera y
Sumatoria de eventos a los que asistié el Presidente Municipal posee la informacion)
2021
o Gobierno cercano y ciudadano 131l que fomenten el Desarrollo Social del Municipio Trimestral 300 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza Ia informacion)
1.- Secretaria Particular (Area responsable que genera y
2021 Gobierno cercano y ciudadano 13.11A Valor monetario acumulado de los apoyos brindados a Trimestral 1277,115.02 posee la informacion) 31/12/2021 31/12/2021

personas de grupos vulnerables,

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)




1- Particular (Area que generay
Sumatoria de eventos a los que asistié el Presidente Municipal Trimestral 450 posee la informacion)

para la ejecucion de Obras Publicas del Municipio 3 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

2021 Gobierno cercano y ciudadano 13.11B 31/12/2021 31/12/2021

1.- Secretaria de Gestién Delegacional (Area responsable
de y iCis por el Anual 782.0 que genera y posee la informacién)

Programa Municipalizado B 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

2021 Gobierno cercano y ciudadano 13.12A 31/12/2021 31/12/2021

1.- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia
(Area responsable que genera y posee la informacién)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

Semestral ND 31/12/2021 31/12/2021

2021 Gobiemo cercano y ciudadano 13128 de mos de tapitas re s a través de la

1.- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia
de i para el rescate, Anual 0.0 (Area responsable que genera y posee la informacién)
conservacion y preservacion del rio El Pueblito N 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED

(publica y actualiza la informacion)

EJE 1. ATENCION EFICAZ

2021 Gobierno cercano y ciudadano 13.1.2C 31/12/2021 31/12/2021

Variacién porcentual de personas beneficiarias de los 1- fa de Gestion D ional (Area
; . Programas y Servicios del Departamento de Desarrollo que genera y posee la informacion)
2021 Gobierno cercano y ciudadano 13120 Agropecuario mismo semestre afio actual con respecto a Semestral 325% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
mismo semestre afio anterior (publica y actualiza la informacién)
- Di i
Variacion de solicitudes recibidas en la v  de Gestion Delegacional (Area. o
2021 Gestion delegacional fortalecida 132 de Gestion Delegacional mismo trimestre afio actual con Trimestral 9.28% s e e e de Ia UMS 31/12/2021 31/12/2021
respecto a mismo trimestre afio anterior -Secretaria de esoreriay Flnanz_as a trav_ s de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
- it Dt
de por las D ias del v u:e Sﬁiﬁ';’" osee la |nforrv(|§clon)
2021 Gestion delegacional fortalecida 1321 Municipio con respecto al total de solicitudes gestionadas en la Trimestral 87.23% generay p 31/12/2021 31/12/2021
° e 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Secretaria de Gestion Delegacional : inanz: e
(publica y actualiza la informacién)
1- Secretarfa de Gestin Delegacional (Area responsable
) ) ) Dias o de en gesti i por la ) que genera y posee la informacion)
2021 32! P! r ' ; e
Gestion delegacional fortalecida 1321A Secretaria de Gestion Delegacional Trimestral 275 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021

(publica y actualiza la informacién)

EJE 2. ESPACIOS Y COLONIAS SEGURAS

1- Secretaria de Seguridad Publica (Area responsable que

Variacién porcentual de delitos acontecidos en el territorio
generay posee la informacién)

2021 Reduccion del delito a través de programas de

prevencion 211 municipal mismo mes afio acat:taelrtl:((;rn respecto a mismo mes afio Mensual 4.44% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
- - 1.- Secretaria de Seguridad Publica (Area responsable que
" " nias sobre el estado de
Reduccién del delito a través de programas de . genera y posee la informacién)
2021 : 1111 B '
prevencién 2111 seguridad de espaclos cor;/lres ecto al total de colonias en el Trimestral 7.58% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
pio (publica y actualiza la informacién)
1.- Secretaria de Seguridad Publica (Area responsable que
Reduccién del delito a través de programas de con acciones de genera y posee la informacién)
2021 N 2112 con respecm al !D!al de colonias detectadas con indices Trimestral 79.49% . " N 4 31/12/2021 31/12/2021
prevencion 2.-Secretarfa de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED

delictivos en el Municipio (publica y actualiza la informacién)




1.- Secretaria de Seguridad Publica (Area responsable que
genera y posee la informacién)

llamadas recibidas

aje de personal con curso de itacion o

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

1- fa de

(Area que generay
posee la informacion;

quri - - Policias operativos de seguridad publica por cada mil
2021 Seguridad publica fortalecida 212 habitantes Anual 196 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacion)
1.- Secretaria de Seguridad Publica (Area responsable que
y - . Monto de inversion desti al imiento de la . genera y posee la informacion)
2021 Seguridad publica fortalecida 2121 Pablica Municipal Trimestral 3$ 78,589,017.04 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacion)
je de llamadas de en un rango L de osee Ia\(ﬁrfi?macién) que generay
2021 Seguridad publica fortalecida 2122 de respuesta de O - 15 minutos con respecto al total de Mensual 86.98% P 31/12/2021 31/12/2021

EJE 2. ESPACIOS Y COLONIAS SEGURA:!

existentes

de inarias nuevas

en zona urbana con

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

1.- Secretaria de Servicios Publicos (Area responsable que
ienera y posee la informacion)

2021 Seguridad publica fortalecida 2122A actualizacién en Proteccion Civil con respecto al total de Anual 100.0% o 9 " ) 31/12/2021 31/12/2021
personal operativo que labora en la Direccién 2"secrem""z:ueb.:-lZ:?z;éa:gﬁ:?;x:z%ﬂ‘;e la UMSED
Porcentaje de las y los asistentes que califican de manera 1.- Secretaria de Gobierno (Area responsable que genera y
. . . el curso de "C: 6n en con . posee la informacion)
2021 Seguridad publica fortalecida 21228 respecto al total de las y los asistentes encuestados en la Trimestral 94.71% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
imparticién del Curso publica y actualiza la informacion)
o de equipai por la Direccién de 1- Secretaria de Goblseergclt a(ﬁrfi?'::cp:g:)sable que generay
2021 Seguridad publica fortalecida 2122C Proteccién Civil con respecto al total de equipamiento Anual 100.0% d del 31/12/2021 31/12/2021
programado a adauirir 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)
de inversion desti a 1.- Secretaria de Seguridad Ptblica (Area responsable que
y . . . enera y posee la informacién)
2021 Seguridad publica fortalecida 2123 profesionalizacion poll(g:ls con drss:(;?: N;‘al Total de1 presupuesto Trimestral 2.55% 2-Secretaria de Tesoretia y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza Ia informacion)
1.- Secretaria de Seguridad Publica (Area responsable que
N - " Sumatoria anual de incentivos de vivienda otorgados a las y los genera y posee la informacion)
2021 12. ! ° X
Seguridad publica fortalecida 2123A oficiales de policia Anual 50.00 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informaci6n)
Porcentaje de metros cuadrados de espacios pablicos i Secretarta de Sencios Pbicas (Area esponsable que
2021 ios pabli i i X
Espacios publicos funcionales 221 funcionales con msi&;t:c?;stztzl’ﬁsor:etms cuadrados de Semestral 94.50% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informaci6n)
Porcentaje de kilometros de drenes a los que se les brindo 1~ Secretaria d2ns;';"c'°§s:"lgﬁz:o(f\m’§;;5)p°"sah'e que
202t Espacios publicos funcionales 2212 mantenimiento con respecto al total de kilémetros en drenes Cuatrimestral 78.15% g A 31/12/2021 31/12/2021

EJE 2. ESPACIOS Y COLONIAS SEGURA:!

respecto al total programados a atender

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

2021 i abli i P, N i . » " N
Espacios piblicos funcionales 2212A respecto al total de luminarias existentes Cuatrimestral 24.05% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de avance en la ejecucion del Programa del L- Secretaria d:nseerri;/lclo;;l;bllau;lﬁ:u(g:':;gﬁponsable que
2021 Espacios publicos funcionales 2213 mantenimiento a parques y jardines de servicios pablicos con Trimestral 98.25% y P 31/12/2021 31/12/2021




1- ia de ini i6n (Area que
genera y posee la informacién)
2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

de itizaci i en espacios publicos y

2021 i abli i - L
Espacios publicos funcionales 2.21.3A19 oficinas municipales

Anual 683.0 31/12/2021 31/12/2021

1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
genera y posee la informacién)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

de il i de taneles iti; en plazas

2021 i abli i " e N
Espacios publicos funcionales 2.213B19 plblicas y sitios concurridos

Anual 1197.0 31/12/2021 31/12/2021

1.- Secretaria de Servicios Puiblicos (Area responsable que
genera y posee la informacién)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

Califi io que otorga la cit ia a los servicios

2021 Servicios Pblicos de calidad 222 publicos hnndados por el gobierno Municipal

Semestral 9.35 31/12/2021 31/12/2021

de inversion i ala logistica
2021 Servicios Publicos de calidad 2221 y tecnoléglca de la Secretaria de Servicios Publicos Municipales Anual 25.0%
con respecto al total de presupuesto asignado

1.- Secretaria de Servicios Puiblicos (Area responsable que
genera y posee la informacién)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

31/12/2021 31/12/2021

1.- Secretaria de Servicios Publicos (Area responsable que
Tiempo io de atencion a solicitudes de generay posee la informacion)

pliblico Mensual 2033 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

EJE 3. DESARROLLO ECONOMICO

1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
genera y posee la informacién)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informaci6n)

2021 Servicios Publicos de calidad 2222 31/12/2021 31/12/2021

2021 Gestion de recursos 311 Monto de recursos i por el icipi Anual 33,431,480.76 31/12/2021 31/12/2021

1.- Secretaria de Obras Pablicas (Area responsable que
genera y posee la informacion)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

2021 Gestion de recursos 3111 Anual 8.0 31/12/2021 31/12/2021

de en
entidades federales y estatales

1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
genera y posee la informacién)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informaci6n)

de p i con recursos y fondos

2021 Gestion de recursos 3112 nacionales en vinculacion con otras éreas

Anual 5.0 31/12/2021 31/12/2021

1.- Secretaria de Desarrollo Sustentable (Area responsable
que genera y posee la informacion)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

2021 For del omi 312 ia de empleos enel i 1678.0 31/12/2021 31/12/2021

1- Secretaria de Desarrollo Sustentable (Area responsable
que genera y posee la informacién)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informaci6n)

de las y los asi: alas i talleres,

2021 imi i
For del 3121 cursos y eventos realizados para emprendedores

Semestral 3730 31/12/2021 31/12/2021

1.- Secretaria de Desarrollo Sustentable (Area responsable
que genera y posee la informacién)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

Sumatoria de tramites de licencia de funcionamiento, aperturas

2021 For del 3122 y refrendos registrados en el padrén del Municipio

Semestral 3175.0 31/12/2021 31/12/2021

1.- Secretaria de Desarrollo Sustentable (Area responsable
que genera y posee la informacién)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

EJE 3. DESARROLLO ECONOMICO

1.- Secretaria de Desarrollo Sustentable (Area responsable
Monto estimado de la derrama econémica obtenida del total de Anual 63212130 que genera y posee la informacion)

turistas que visitan el Municipio St 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

. N Calificacit io que otorga la ion atendida al
2021 ror del 31228 servicio brindado en ventanilla tnica de SEDESU

Anual 8.0 31/12/2021 31/12/2021

2021 Ampliacién de infraestructura y oferta turistica 321 31/12/2021 31/12/2021




Sumatoria de obras realizadas en el ramo turistico en el

1.- Secretaria de Obras Publicas (Area responsable que
genera y posee la informacién)

para un

atencién brindada en la "Ruta de la Adoracion”

Sumatoria de obras de ampliacion de cobertura para la

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

1.- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia
(Area responsable que genera y posee la informacion)

2021 o . i |
Ampliacion de infraestructura y oferta turistica 3212 unicipio Anual 1.0 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1- Secretaria de Desarrollo Sustentable (Area responsable
. B Sumatoria de actividades de difusion para posicionar a ue genera y posee la informacién;
202t Difusion del turismo 322 Corregidora como un destino turistico Anual 250 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED suz/2021 si2/2021
(publica y actualiza la informaci6n)
1- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
. N Sumatoria de eventos para fomentar las tra . enera y posee la informacién)
2021 Difusion del turismo 3221 costumbres del Municipio Trimestral 450 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311272021 311272021
(publica y actualiza la informaci6n)
1.- Secretaria de Desarrollo Social (Area responsable que
T 5 de las y los partici en eventos de tradiciones y . genera y posee la informacién)
2021 ever . posee ;
Difusion del turismo 3221A costumbres del Municipio Trimestral 498040 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED si12/2021 si12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1.- Secretaria de Desarrollo Sustentable (Area responsable
2021 Difusion del turismo 2222 Sumatoria de las y los asistentes al corredor turistico del Anual 256780 que genera y posee la informacién) a2r2021 202021
unicipio 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
1.- Secretarfa de Desarrollo Sustentable (Area responsable
2021 Difusion del turismo 32228 Calificacion promedio que otorgan las y los ciudadanos a la Anual 022 e genera y posee la informacion; a2r2021 a2r2021

EJE 3. DESARROLLO ECONOMICO

2021

Ordenamiento territorial

3.3.21B19

Programa de Movilidad Vecinal por ruta

Sumatoria de las y los usuarios del personal médico del
Programa de Movilidad Vecinal

Anual

5,810.0

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

1.- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia
(Area responsable que genera y posee la informacion)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

31/12/2021

2021 ovil
0! oot 331 movilidad multifuncional (peatonal, bicicleta, automévil, Semestral 350 ey Fmar vt i T UMoED au12/2021 au12/2021
transporte publico) ;
(publica y actualiza la informacién)
1- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia
2021 para un Porcentaje de ampliacion de la red de ciclovias con respecto al (Area responsable que genera y posee la informacion)
o competitivo 3311 total existente Anual 9.0% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publicay actualiza la informacién)
1- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia
2021 ifuncional para un de metros de bacheo y (Area responsable que genera y posee la informacion)
0 competitivo 3812 horizontal 25366.0 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED si12/2021 si12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia
. Porcentaje de tramites municipales alineados con los Planes (Area responsable que genera y posee la informacion)
2021
o Ordenamiento territorial 332 Parciales de Desarrollo con respecto al total realizados Semestral 100.0% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia
) o de creacion i de puntos de ascenso y (Area responsable que genera y posee la informacion)
2021 Ordenamiento territorial 3321 descenso para el transporte publico Semestral o0 2-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311272021 311272021
(publica y actualiza la informacién)
1- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia
2021 Ordenamiento teritorial 3321A Promedio de mujeres, nifias y nifios que son beneficiarios del semestral 36090 (Area responsable que genera y posee la informacion) R R

EJE 3. DESARROLLO ECONOMICO

31/12/2021




L- Secretarfa de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia

total de autorizadas

Sumatoria de sanciones a funcionarias y funcionarios piblicos

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacion)

1.- Secretaria de Control y Evaluacion (Area responsable
que genera y posee la informacion)

tas de di de uso de suelo en : :
2021 Desarrollo urbano controlado 341 concordancia al Plan Parcial de Desarrollo Urbano con respecto Semestral 100.0% (Area 'es,p‘;"sab'e que generay posee 'aé'"g‘":”“"’") 31/12/2021 31/12/2021
al total de solicitudes |ngresad 2.-Secretaria de T.ESOfEI'Iﬂ y Elnanz_as a lrav_ s de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de asentamientos que obtuvieron acuerdo de L de biern Ia‘ﬁ"fﬁmmém que generay
2021 Desarrollo urbano controlado 3411 Cabildo de regularizacién con respecto al total de Anual 28.57% . posee la Inf . 31/12/2021 31/12/2021
; > 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED
asentamientos sin acuerdo " " - oy
(publica y actualiza la informacién)
1- fa de Gobierno (Area que generay
humanos que una posee la informacion)
2021 f .
Desarrollo urbano controlado 34.11A faas del Procese de Regularizacion Semestral 6.0 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1- fa de jento (Area que
2021 Expansion territorial responsable 342 Superficie autorizada para urbanizacién en desarrollos Semestral 1970,920.33 __ generay posee la informacién) 31/12/2021 31/12/2021
inmobiliarios 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de nuevas licencias de construccién autorizadas 1‘2 :;"a"::"f"“’szmg‘”'L'l‘:a"é::Za"°g‘s’eg'|';a::|‘;0{m522:gﬁ)‘a
2021 Expansion territorial responsable 3422 alineadas a los Planes Parciales de Desarrollo con respecto al Semestral 100.0% P aue g yp 31/12/2021 31/12/2021

EJE 4. GOBIERNO INTEGRO, TRANSPARENTE Y EFICIENTE

2021

Programa de Control Interno Implementado

(SINDES)

je de etapas de Control
Interno con respecto al total programad

Anual

80.0%

2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable
que genera y posee la informacion)
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)

31/12/2021

2021
0! Integridad en el actuar cumplido 411 el Manicieio Semestral 120 2-Secretaria de 3esoreriay Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de funcionarias y funcionarios pablicos capacitados 1- Sec’m"aude gg;‘rt;"' yf;’:e'ﬂ:ﬁ'n"fgnﬁé:;n’fSp""sab'e
2021 Integridad en el actuar cumplido 4111 en ética publica con respecto al total de funcionariado del Anual 100.0% 9 ¥ P 31/12/2021 31/12/2021
e 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
P (publica y actualiza la informacion)
1- Secretaria de Control y Evaluacion (Area responsable
de y funcionarios ue genera y posee la informacion)
2021 Integridad en el actuar cumplido 4112 capacitados en materia anticorrupcion con respecto al total de Anual 100.0% que g Y P ! 31/12/2021 31/12/2021
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
funcionariado del Municipio h
(publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de adjudicaciones que tardaron 20 dias en L- d:nem oo 1o mféﬁ;?mn) aque
2021 Integridad en el actuar cumplido 4113 procesarse en el cuatrimestre con respecto al total de Cuatrimestral 100.0% 9 A ) 31/12/2021 31/12/2021
> 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
adjudicaciones en el cuatrimestre h
(publica y actualiza la informacién)
g - a e g 1- Secretaria de Control y Evaluacion (Area responsable
2021 Integridad en el actuar cumplido 4113A obra pablica en los que asisti6 la Secretaria de Control y Mensual 100.0% que genera y posee la informacion) 31/12/2021 31/12/2021
! 2-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Evaluacion con respecto al total realizados : inanz: e
(publica y actualiza la informacién)
1- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia
Promedio de dias para la emision de la respuesta para licencia (Area respansable due genbray poses Ia Intormacion)
2021 Integridad en el actuar cumplido 41138 de construccién de obra nueva (| 554 P que o y e 31/12/2021 31/12/2021

EJE 4. GOBIERNO INTEGRO, TRANSPARENTE Y EFICIENTE

31/12/2021




Sumatoria de concesiones relacionadas con Secretaria de

1.- Secretaria de Servicios Publicos (Area responsable que
ienera y posee la informacion)

con respecto al total requeridas

(publica y actualiza la informacion)

2021 ta de conc e’ ) )
Programa de Control Interno Implementado 4121 Servu:losa:;?::iszazl::slcz)sacl;segzr‘;:b:;;vacnones Trimestral 0.0 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
" g (publica y actualiza la informacion)
1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable
Porcenlaje de funcionarias y funcionarios municipales que e genera y posee la informacion)
2021 Programa de Control Interno Implementado 4122 de interés y fiscal de Anual 100.0% o Y P 31/12/2021 31/12/2021
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
¥ forma anual con respecto al total obligados a presentarla
(publica y actualiza la informacién)
1.- Secretaria de Control y Evaluacion (Area responsable
licitudes de i izacion resueltas dentro de que genera y posee la informacion)
2021 de ° |
Programa de Control Interno Implementado 4123 un plazo de 60 dias habiles con respecto al total recibidas Semestral 74.12% 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacion)
Porcentaje de contratos revisados con respecto al total de 1 S“"‘“"au‘:e ggg:;“' yf;’:e"‘lzcl'r]"f’;'rﬁgfgn’)“p"“sab'e
2021 Programa de Control Interno Implementado 4123A contratos emitidos por la Direccién Juridica y Consultiva del Semestral 89.47% que of Y P 31/12/2021 31/12/2021
! 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
Ayuntamiento " " - oy
(publica y actualiza la informacién)
1.- Secretaria de Control y Evaluacion (Area responsable
2021 Programa de Control Interno Implementado 41238 Porcentaje de entregas-recepcion realizadas en tiempo y forma Trimestral 100.0% que genera y posee la informacion) 31/12/2021 31/12/2021
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED

EJE 4. GOBIERNO INTEGRO, TRANSPARENTE Y EFICIENTE

informacion c1udadana

(publica y actualiza la informacién)

1- fa de 6n (Area que
. Sumatoria de capacitaciones, talleres y cursos brindados a las y genera y posee la informacién)
2021
o Equidad y Formacién para el Servicio 413 los empleados municipales Anual 80 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacion)
e con Manuales de - qeneray poses anformaciony -
2021 i i i 13, o A . ’
Equidad y Formacion para el Servi 4131 a,\(jtlf!lzladzsecon respecto al total de < con 93.33% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
. v (publica y actualiza la informaci6n)
de ala 1- ia de (Area que
2021 genera y posee la informacion)
0: Normas y leyes fortalecidas 4.14 normatlvldad vigente con respecto al total de reglamentos Semestral 100.0% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
detectados en el periodo a reportar S
(publica y actualiza la informacion)
je de creados y/o - edneera osee la in(fﬁzzaacién) e
2021 Normas y leyes fortalecidas 4141 modificados con respecto al total de i 100.0% 9 y P N A 31/12/2021 31/12/2021
i 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
a modificar ; : . py
(publica y actualiza la informacién)
1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable
N " de dias de icif de N que genera y posee la informacion)
2021
Transparencia en el actuar cumplido 415 Trimestral 9.11 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021

EJE 4. GOBIERNO INTEGRO, TRANSPARENTE Y EFICIENTE




1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable

ingresos propios municipales

Porcentaje que representan los intereses de la_deuda publica

y actualiza la informacion)

1-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica

de /0 revi y ] e
2021 N " " que generay posee la informacion:
Transparencia en el actuar cumplido 4151 con |nformcs;e| e |nu:|adas con respecto Semestral 72.22% 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacion)
1.- Secretaria de Control y Evaluacién (Area responsable
! ) Porcentaje de auditorias y/o revisiones de obra con informe que genera y posee la informacion)
2021 nta| onir
Transparencia en el actuar cumplido 41514 preliminar de resultados con respecto del total iniciadas Semestral 835% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED si12/2021 si12/2021
publica y actualiza la informacion
bli liza la inf
de personales de acceso a 1- Secretaria de Control y Evaluacion (Area responsable
2021 Transparencia en el actuar cumplido 4152 Ta informacion pdblica eon respecto al total de solictudes Trimestral 90.82% Jue generay posee Ia informacion) | 31122021 31122021
it aive 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
publica y actualiza la informacion
P bl liza la inf
2001 Transparencia en el actuar cumplido 2183 Sumatoria de eventos realizados para presentar los resultados Anual 20 L-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica 21122021 2122021
del Informe Anual del SED 2020 y actualiza la informacién)
Calificacion promedio que otorgan las y los participantes a la 1-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica
2021 Transparencia en el actuar cumplido 4153A estructura, interpretacién y formato del Informe Anual del SED Anual 937 aclua";’a o mforma%mn) P P 31/12/2021 31/12/2021
2020 que se encuentra publicado en la pagina del Municipio y
2021 Fortalecimiento de la Hacienda Municipal 421 je de con respecto al total de Anual 80.94% L-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica 31/12/2021 31/12/2021

EJE 4. GOBIERNO INTEGRO, TRANSPARENTE Y EFICIENTE

y actualiza la informacion)

2021 imi ici 21 nte ! 2| ; Y Fin: e
Fortalecimiento de la Hacienda Municipal 4211 Thunicipal 60n respecto a 10 INGresos propios municivales Anual 0.21% 5 actualiva Ia informasion) 31/12/2021 31/12/2021
2021 Fortalecimiento de la Hacienda Municipal 4211A Porcentaje que representa la deuda pablica municipal con Anual 229 1-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica | /1051 122021
respecto al gasto total y actualiza la informacién)
2021 Fortalecimiento de la Hacienda Municipal 42118 Balance presupuestario Anual 84.0% L-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica 31/12/2021 31/12/2021
y actualiza la informacién)
2021 Fortalecimiento de la Hacienda Municipal 212 Porcentaje de beneficiarias y beneficiarios que han recibido Anual a0% 1-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica | /1001 1212021
apoyo en el pago de predial con respecto al total del padron y actualiza la informacién)
Porcentaje de ingresos propios via internet por pago de las y
2021 Fortalecimiento de la Hacienda Municipal 2213 los contribuyentes con respecto al total de ingresos propios Anual 86.18% L-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica | /1051 2122021
municipales en los meses de enero y febrero por Campafia y actualiza la informacién)
Predial
. N . Monto recaudado por pagos de las y los contribuyentes 1-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica
2021 Y Fin: e
Fortalecimiento de la Hacienda Municipal 4213A realizados via internet Semestral 430,940,454.5 y actualiza la informacién) 31/12/2021 31/12/2021
Calificacion promedio que otorgan las y los ciudadanos al L-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica
2021 Fortalecimiento de la Hacienda Municipal 42138 proceso de pago del Impuesto Predial a través del Portal en Anual 8.60 4 9 P P 31/12/2021 31/12/2021
T y actualiza la informacién)
2021 Fortalecimiento de la Hacienda Municipal 4214 Porcentaje de gasto corriente con respecto al gasto total Anual 75.6% 1-Secretaria de Tesoreria y Finanzas (genera, posee, publica 31/12/2021 31/12/2021




EJE 4. GOBIERNO INTEGRO, TRANSPARENTE Y EFICIENTE

1- fa de (Ar que

2021 L Instituci " " N y que asisten a las sesiones N generay posee la |nforma<:|6n)
it 422 de Cablldo con respecto al total de las y los convocados Trimestral 8563% 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacion)
Variacion p el monto por de - edneera osee la in(f/;:;aacién) e
2021 vi Institucionales obligatori 4221 2Ctos ermitidos mismo trimestre aho Actual con 16Specto a Trimestral 96.03% - Jeneray poses. ) 31/12/2021 31/12/2021
2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
mismo trimestre afio anterior " ez o,
(publica y actualiza la informacion)
1- fa de iento (Area que
2021 o R N . . 5 - . genera y posee la informacién)
ity 4221A Sumatoria de actos emitidos en registro civil Trimestral 21550 2-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacion)
1.- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia
. s " - ia de i i i en 6n, (Area responsable que genera y posee la informacion)
2021 [ I ! ° S eon X ’ PO p
it 4222 comercio, ecologia y proteccién civil Semestral 14810 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED si12/2021 si12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1- Secretaria de Movilidad, Desarrollo Urbano y Ecologia
. Porcentaje de reportes atendidos para inspeccion con respecto (Area responsable que genera y posee la informacién)
2021 I I
o it 4.222A al total de reportes recibidos a través de diversos medios Semestral 99.73% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1.- Secretaria de Obras Piblicas (Area responsable que
. Porcentaje de obras terminadas al 100% con respecto al total genera y posee la informacién)
2021 I I
o it 42228 de obras a ejecutar en el POA inicial Anual 69.69% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1- de i (Area que
- . - de i en el proceso de genera y posee la informacion)
2021 2.2, a fe Sect ° b . -
Institucionales 4223 digitalizacion para el Archivo Municipal Semestral 130 2-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de laUMSED | 3V/12/2021 sinzr2021

(publica y actualiza la informacién)

EJE 4. GOBIERNO INTEGRO, TRANSPARENTE Y EFICIENTE

1- de (Area que
genera y posee la informacion)

Variacién porcentual de juicios de amparo presentados mismo

2021 - T . . ’ - " N . .
Institucionales 4224 cuatrimestre afio actual con resp_ecto a mismo cuatrimestre Cuatrimestral 30.88% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
afio anterior
(publica y actualiza la informacién)
Variacién porcentual de juicios de nulidad administrativa L edneera vl ° (frearesp (S que
2021 - T . . 2. h . . 33,
Institucionales 4224A presentados m:zmg Ccll“laat;:?;‘e:st:reeagg:;li:LIg?n respecto a Cuatrimestral -33.33% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1- de i (Area que
L . " N Porcentaje de contratos elaborados dentro de 5 dlas habiles N genera y posee la informacion)
2021 I e |
it 42248 con respecto al total con Trimestral 94.03% 2.-Secretaria de Tesorerfa y Finanzas a través de la UMSED si2/2021 si12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1- a de i (Area que
L . " N Porcentaje de expedientes resueltos en materia de condominio genera y posee la informacion)
2021 I I . ..
it 4.224C con respecto al total de expedientes aperturados Semestral 8556% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1- a de i (Area que
L . " N Porcentaje de expedientes resueltos en materia de hechos de N genera y posee la informacion)
2021 I [ " N .
it 42240 transito con respecto al total de expedientes aperturados Trimestral 7360% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED si2/2021 si12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1- ia de i (Area que
L I ; - Porcentaje de expedientes resueltos en materia de particulares genera y posee la informacién)
I I
2021 i 42248 con respecto al total de expedientes aperturados Semestral 8313% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 311272021 311272021

(publica y actualiza la informacién)




Porcentaje de acuerdos de cabildo aprobados publicados en i gedneera y posee la in(f/&::;aacién) que
2021 Insti I ici ) |
it 4224F Gaceta Municipal y Sombararg;;jr;:aga con respecto al total Trimestral 92.01% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
P (publica y actualiza la informacion)
EJE 4. GOBIERNO INTEGRO, TRANSPARENTE Y EFICIENTE
Porcentaje de drdenes de servicio de mantenimiento a bienes L ":nera straciér infé"‘r;‘z o que
2021 Institucionales obligatori 4225 i ifi i iamente con respecto al total Trimestral 99.74% - Jeneray poses. ) 31/12/2021 31/12/2021
¢ i ! 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
de 6rdenes de servicio atendidas ) nanz: ©
(publica y actualiza la informacién)
1- fa de ion  (Area que
: Porcentaje de vehiculos municipales disponibles para operar ) genera y posee la informacion)
2021 1 I s - posee | )
it 4225A con respecto al total de vehiculos municipales Trimestral 96.11% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED 31/12/2021 31/12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1- Secretaria de Gobierno (Area responsable que generay
: Porcentaje de conflictos con estatus medio o bajo con respecto posee la informacién)
2021 1 I ! A - ca .
it 42258 al total de conflictos registrados Semestral 81.82% 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED si12/2021 si12/2021
(publica y actualiza la informacién)
1- Secretaria de Gobierno (Area responsable que generay
2021 A ’ a225c | Sumatoriade pasaportes tramitados en la Oficina de Enlace de semestral 127730 ) posee la informacion) 122021 122021
Corregidora 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
(publica y actualiza la informacién)
Porcentaje de 6rdenes de servicio de soporte tecnolgico L- d:nera oo 1o mk‘)ﬁ;:lén) aue
2021 Instity I 4.225D como buenas o con respecto al total de Semestral 98.7% g A ; 31/12/2021 31/12/2021
! - 2.-Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la UMSED
ordenes de servicios de soporte tecnolégico realizadas h
(publica y actualiza la informacién)
Notas: Los indicadores reportados con avance NA son datos que debido a su frecuencia no han sido reportados al corte de informacién que se presenta.
Los indicadores reportados con el avance ND son indicadores sobre los cuales no se cuenta con la informacién al momento de la publicacion
La fecha del corte de informacién es con cierre al 31 de diciembre. Es importante mencionar que de acuerdo al calendario de reporteo de la UMSED 202! deberan de reportarse los primeros 10 dias habiles posteriores a la conclusion del Gitimo mes que se informa.
“La Secretaria de Tesoreria y Finanzas a través de la Unidad del Sistema de Evaluaci6n del D i de manera con las D para el disefio de los indicadores de desempefio que permitan dar 1to a las del Plan de
Desarrollo

*Las Dependencias responsables del reporteo y seguimiento del indicador definido generan los medios de verificacion y toda la informacion necesaria que respalden los datos reportados para el Sistema de Evaluacién del Desempefio



